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La violencia intrafamiliar, o sea, la que se origina o tiene lugar entre los miembros de
una misma familia, es una de las manifestaciones mas lamentables de la violencia
humana, pues sus protagonistas son personas unidas por estrechos lazos de
consanguinidad o afinidad, de las que se esperaria por tanto una relacién no
antagodnica, sino de afecto y respeto mutuos.

A su vez, siendo la familia la institucion por excelencia donde tiene lugar la
socializaciéon temprana de los individuos, si se aspira a romper el ciclo de transmisién
intergeneracional de la violencia y a encontrar variantes alternativas de proceder, se
requiere prestarle a la violencia intrafamiliar (VIF de aqui en adelante) toda la
importancia y el significado que este asunto merece.

Este tipo de violencia es un fendmeno presente, en mayor o menor medida, en todas
las sociedades, y resulta de interés creciente en las agendas de trabajo de diversas
instituciones internacionales, que reconocen su trascendencia y sus multiples
implicaciones a escala global y al interior de cada pais, asi como para las comunidades,
las familias y los individuos.

En nuestro pais, la violencia en el seno de las familias también viene ganado espacios
en los ultimos ainos como tema de interés social, aunque todavia no con toda la fuerza
que consideramos ello requiere.

Esta ponencia pretende presentar una sintesis de los resultados mas relevantes
obtenidos por el proyecto de investigacion “Violencia intrafamiliar”. De este modo,
una descripcion y explicacion detallada del estudio en su integridad puede
encontrarse en los informes de investigacion “Convivir en familias sin violencia. Una
metodologia para la intervencién y prevencién de la violencia intrafamiliar” vy
“Violencia intrafamiliar en Cuba. Aproximaciones a su caracterizacion vy
recomendaciones a la politica social” (Duran et al 2003; Diaz et al, 2006).

Los objetivos generales propuestos por este proyecto fueron: caracterizar las
diferentes formas que adopta la violencia intrafamiliar en Cuba, su influencia sobre
los distintos miembros del grupo familiar y las posibles interinfluencias con otras
formas de violencia social; proponer alternativas metodolégicas para contribuir a la
construccion de relaciones intrafamiliares que propendan a la integracién de la
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familia como grupo y a la sociedad; diseflar y comprobar vias de orientacion familiar y
al trabajo social que contribuyan a disminuir y/o solucionar los problemas de violencia
intrafamiliar; y elaborar recomendaciones a la politica social que propicien la
concientizacién del fendmeno de la violencia intrafamiliar y el establecimiento de
estrategias de enfrentamiento. La amplitud con la que fue trabajado el tema impide
trasladar todas las particularidades del estudio en este espacio, por lo que los
objetivos concretos de esta ponencia hacen referencia a los elementos que pueden
aproximarnos a una caracterizacion general de la problematica de la violencia
intrafamiliar en el pais.

Presupuestos tedricos

La VIF constituye una expresion de la violencia social. Resultaria reduccionista estudiar
las conductas violentas en los grupos familiares, desconociendo las multiples
influencias que el contexto social tiene en la construccién de estas formas de relacion
en las familias. Las familias se insertan en una compleja realidad sociohistérica que
plantea no sélo un referente cultural familiar —-representaciones sociales, valores y
normas aceptadas para la familia-, sino que brinda espacios y oportunidades a esas
familias desde la organizacién y el funcionamiento social.

Son diversas las perspectivas tedricas que enfocan la violencia desde escuelas,
disciplinas y tradiciones de pensamiento social. Como perspectivas que explican la
violencia en tanto construccion humana, constituyen visiones parciales o
fragmentadas de la realidad y desde esta 6ptica es necesario analizarlas, reconociendo
sus principales alcances y limitaciones.

La construccién del concepto de violencia en si mismo enfrenta variadas dificultades y
contradicciones de orden tedrico que estan dadas, entre otras razones, por la
diversidad de situaciones que el término pretende explicar.

En primer lugar, la violencia como concepto polisémico y multidimensional se ha
utilizado en la literatura para explicar y describir una amplia gama de procesos,
eventos y realidades sociales entre los que se dan importantes diferencias. Entre estas
realidades se encuentran: las grandes masacres y conflictos armados, el terrorismo, la
organizacion de pandillas juveniles que articulan sus estrategias de vida vulnerando
espacios y derechos de otros, las revueltas o levantamientos de grupos de excluidos y
oprimidos; las acciones de movimientos sociales que desde posiciones de fuerza
intentan alcanzar reivindicaciones, las represiones policiales, las conductas
consideradas como delictivas o antisociales en diferentes contextos, los maltratos
hacia los ninos, las mujeres y los ancianos que se generan en distintas instituciones o
grupos sociales, etc.

En segundo lugar, la multiplicidad de significados que se le asignan al término
violencia, cambia segun el momento histérico y el contexto social en el que se
producen u omiten determinados hechos. Lo que se define como violento, incluye una
valoracién social que puede ser en unos casos positiva, y negativa en otros; asi como la
justificacion o no de realizar determinadas acciones violentas en el ambito social. “Lo
gue en una sociedad se considera violento, en otra puede pasar inadvertido o estar
justificado por las leyes” (Torres, M.: 2001: 20).
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Un tercer elemento, conocido como el “problema de la puntuacion” (Peyrd, G. y J.
Corsi, 2003), consiste en definir cudndo comienza la violencia y quiénes son los sujetos
implicados. “La puntuacién” destaca el analisis de los origenes de la violencia. Puede
suceder que extensos ciclos de causas y efectos, responsables del hecho violento, no se
perciben como vinculados entre si. Cuando se intenta marcar el comienzo de la
violencia, la misma operaciéon nos lleva de modo inevitable a pensar en un momento
previo.

Por ultimo, la definiciéon y el andlisis de las conductas violentas enfrentan a las Ciencias
Sociales ante el viejo problema de cémo estudiar un proceso de naturaleza social. Las
ubica ante la alternativa de examinar conductas conceptualizadas a nivel de
apariencias mensurables (externalidades) o de interpretar acciones con un sentido no
siempre perceptible desde fuera, cuyos origenes y consecuencias deben ser
interpretados a nivel de las estructuras histéricas de una sociedad (internalidades).

Las diferentes formas de violencia que se desarrollan en la sociedad se trasmiten a la
familia por disimiles vias. Al mismo tiempo, los grupos familiares son constructores de
lo social, en tanto establecen normas de convivencia, pautas y relaciones que pasan a
ser parte del nivel macro y lo configuran. Por lo tanto, se necesita establecer lecturas y
conexiones dialécticas entre ambos procesos —a nivel social e intrafamiliar- para
comprender las conductas de violencia y explicar sus particularidades en un contexto
social, cultural e histérico determinado.

La violencia no pertenece a un solo escenario, pero que puede ser vista como
propiedad de cada uno. La violencia social y la VIF comparten determinadas causas y
cualidades que enfatizan su valor como alternativa para solucionar conflictos y/o
legitimar formas de poder. Sin embargo, la violencia social incluye otras acciones,
diferentes actores y afecta distintos contextos de la realidad. La VIF distingue formas
de relacién que se desarrollan al interior de las familias y que afectan su propia
dinamica, en tanto grupo social regulado por vinculos de parentesco y afinidad que lo
particularizan.

Una propuesta conceptual

Después de mas de tres lustros estudiando a la familia en Cuba, nuestro Equipo posee
informacién importante y actualizada del funcionamiento de las familias cubanas. En
resultados de investigaciones realizadas hasta la década de los noventa', la VIF no
habia constituido un objeto especifico de estudio. Pero, en estas investigaciones se
constataron, entre otros datos, representaciones individuales desde los nifios/as,
adolescentes y jovenes que evidencian modelos y valores sexistas en los sujetos y en las
familias; también practicas relacionales entre los miembros de sus familias
caracterizadas por conflictos permanentes o habituales entre diversas figuras adultas —
fundamentalmente entre los padres y madres- y sentimientos de victimizacién en
varios menores.

A partir de estas realidades y de las necesidades de orientacion también
diagnosticadas en un grupo importante de familias, se desarrollaron las

' Ver, en la década de los noventa: La familia cubana. Cambios, actualidad y retos, 1994; Representaciones de la familia en nifios y
adolescentes cubanos.1996; La tercera edad en Cuba. Un acercamiento sociodemografico y sociopsicolégico, 1997; Programa
Educativo dirigido a adolescentes y jovenes. Preparacion para la relacion de pareja y la convivencia, 1998; PRECOM, 1999 y Familia
y cambios Socioecondmicos a las puertas del nuevo milenio, 2000.



4

investigaciones: “Diagnéstico de los Consejos Populares Bungo-La Venta y Palmarito
de Cauto, de la region del rio Cauto” (2004) y “Convivir en Familias sin Violencia. Una
metodologia para la intervencion y prevencién de la violencia intrafamiliar” (2003)°.
Desde el punto de vista cientifico, la segunda experiencia permitié disefar,
implementar y evaluar un programa educativo dirigido a la familia. Ademas resulté
un acercamiento a la elaboracién de concepciones tedricas y experiencias de
intervencion existentes sobre la VIF.

Con estos antecedentes y los resultados alcanzados, iniciamos el camino de construir
un concepto de VIF, que reflejara las particularidades que caracterizan a esta
problematica en las familias y las diversas expresiones que la violencia puede adoptar.

La investigacion centrada en la VIF precisé la construccién de un concepto y una
concepcidon tedrico-metodoldgica de partida, que reflejara las particularidades que
caracterizan a esta problematica en los grupos familiares. Concientes de que no
hemos llegado a una concepcién acabada, sino abierta al perfeccionamiento,
procuramos someterla al debate y la reflexién.

Definir la violencia que acontece en las familias constituye una meta dificil, sobre todo
si se trata de incluir las diferentes formas que puede adoptar y los efectos que provoca
en las personas involucradas. Una definicién de violencia no debe limitarse sélo a las
acciones que producen dafios o dejan marcas visibles en el cuerpo de las victimas.
Existen otras conductas en las familias cuyas afectaciones pueden ser mas dafinas y
duraderas en el tiempo, aunque no sean perceptibles a simple vista.

Definimos la violencia intrafamiliar como: “todo acto u omision intencional,
que tiene lugar en el ambito de las relaciones interpersonales en la familia y
es capaz de producir un dano fisico, psicolégico o patrimonial a su(s)
propio(s) ejecutor(es), o a otro(s) miembro(s) del grupo, causando irrespeto a
los derechos individuales”.

Esta definicion toma como referente el concepto operativo de familia que hemos
utilizado en investigaciones previas: “grupo integrado por dos 6 mas personas,
emparentadas entre si hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad, que conviven de forma habitual en una vivienda o parte de ella y tienen un
presupuesto comun” (Diaz, M. y otros: 2000). Sin embargo, dado el valor que le
concedemos a las relaciones familiares como espacio en el que emergen y se
desarrollan conductas violentas (por acciéon u omision), la complejidad que plantea el
estudio de esta tematica y la importancia de atrapar la diversidad de relaciones y
significados que se construyen en torno a la VIF, son necesarias algunas precisiones.

Si se considera que cada individuo tiene su propia elaboracion, representacion y
significados acerca de las relaciones en la familia y que el analisis de la VIF no debe
limitarse solo al criterio de convivencia, resulta importante incorporar otros elementos
a la definicion que permitan explicar, con mayor amplitud, las relaciones que se
establecen en los grupos familiares. De manera que para el estudio de la VIF,
proponemos considerar, igualmente, como integrantes del grupo familiar, aquellos
miembros anteriores del mismo (ex- cédnyuges, ex- padrastros, etc.) con los que se
mantengan vigentes relaciones interpersonales.

? Consultar informes de investigacion correspondientes a estos titulos en los fondos bibliograficos del CIPS.
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El concepto de VIF adoptado pone énfasis en la consideracion de las relaciones
interpersonales en la familia, como categoria explicativa del origen, sostenimiento
y evolucién de las diferentes formas de VIF. No es posible estudiar la violencia en el
grupo familiar, desconociendo el caracter y el contenido de las relaciones que se
establecen entre sus integrantes, mas alla de los vinculos de parentesco que puedan
ser identificados a priori. Es probable que en la familia, relaciones significativas desde
el parentesco o la afinidad, que aparentemente pudieran denotar cercanias fisicas y
afectivas, -por ejemplo, vinculos entre hermanos, padres e hijos-, oculten
distanciamientos, rupturas, alianzas, coaliciones, etc., que se convierten en modelos de
violencia, generadores de efectos multiples para los sujetos implicados y para el grupo
en su conjunto.

La definicion también busca rescatar la vision de proceso, para comprender la
violencia que se construye y legitima en las familias, en tanto espacio relacional micro
en el que se configuran y reproducen -a nivel individual, grupal y social-,
representaciones, valores, aspiraciones, etc. En este sentido, es necesario destacar que
la idea de proceso permite analizar la evolucién de formas de VIF, que particularizan
las relaciones en cada grupo y hacen posible su reproducciéon en diferentes
generaciones. De manera que explica la reiteracién de comportamientos y pautas de
relacion entre los integrantes de la familia, en diferentes momentos de su ciclo vital.
Esta idea no niega la inclusién de un hecho aislado de violencia en nuestra definicion;
una conducta violenta puede tener notables efectos (por los dafios que ocasiona a
corto y a largo plazo) al igual que conductas reiteradas en el tiempo.

Se incluyen en el concepto las acciones u omisiones intencionales, con el propdésito
de enfatizar no sélo en lo que se hace de forma voluntaria, sino también en lo que se
deja de hacer. Los gritos e insultos son expresiones de VIF, al igual que los silencios
condenatorios que son impuestos, por solo citar un ejemplo.

En este andlisis también es valido destacar, la importancia de develar significados,
representaciones y sentidos personales que se construyen alrededor de los eventos de
violencia en las familias. Para ilustrar esta idea pudiéramos tomar como referencia una
conducta tipificada como abandono, que pudiera ser la distancia fisica y/o afectiva de
algun integrante de la familia. Desde la representacion individual y el significado que
se le concede por cada integrante, este miembro “ausente”, puede ocupar una
posicion diferente con respecto a otros, tener un valor afectivo particular y sus
omisiones ser interpretadas de distintas maneras por cada persona de la familia. De
modo que, la violencia tiene distintos niveles de significacién para cada integrante del
grupo familiar, no sélo por aquellos que son sus principales receptores, sino ademas
por parte de los que funcionan como ejecutores de la misma.

La participacién de uno o mas miembros del grupo familiar, llama la atencién
sobre el hecho de que no necesariamente se trata de una accién individual. La
violencia puede ser generada por mas de un integrante de la familia, aunque se ejerza
desde posiciones de poder diferentes. En las familias se configuran relaciones
jerarquicas que conceden, a sus miembros, distintos niveles de participacion en la
toma de decisiones con respecto a actividades que se desarrollan en la vida familiar.
La posibilidad y capacidad para la toma de decisiones en la familia articula relaciones
de poder, mas o menos equitativas o estables, al interior de cada grupo. El “poder”,
real o simbdlico, también otorga autoridad y legitima conductas intencionales de
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control y sometimiento de otros, que vulneran espacios y derechos individuales en las
familias.

Se destaca en el concepto la capacidad de producir danos fisicos, psicolégicos o
patrimoniales, con lo cual se refiere la multiplicidad de efectos, directos e indirectos’,
gue provoca la VIF. Como concepcion se incluye la posibilidad de provocar diferentes
danos de manera simultanea. El dano patrimonial, poco valorado en otras
definiciones, se refiere a la destruccién de objetos personales, perjuicios en la esfera
econémica y afectaciones a mascotas, entre otras conductas.

Por ultimo, los danos a los propio(s) ejecutor(es), o a otro(s) miembro(s) del
grupo, explica la direccion del maltrato, que puede ser auto infligido o hacia los
“otros miembros” de la familia, con independencia de su edad, género, posicion
socioeconémica, presencia de discapacidades, orientacion sexual, etc.

Nuestra definiciéon de VIF no incluye el “propdsito de controlar y someter”, elemento
presente en concepciones de otros autores. Consideramos que se trata de un criterio
importante para comprender la VIF, que enfatiza la intencionalidad que acompana
determinados actos de violencia. Sin embargo, apostamos por analizar las relaciones
de poder, control y sometimiento en cada familia de manera particular, sin excluir
otras conductas cuyos fines no siempre buscan el dominio de otros. Igualmente, es
posible analizar eventos de VIF, en los que el control y sometimiento aparezcan como
medios para lograr metas individuales y no como fines en si mismos.

La VIF a través del funcionamiento familiar.

Como institucion social la familia tiene un papel rector en el proceso de socializacién
de los individuos. Su caracter institucional la ubica en una estrecha relacién con la
sociedad, no s6lo por constituir el mejor espacio de vinculo e intermediacion entre el
individuo y el sistema social, sino como espacio privilegiado para la accién de politicas
sociales y econémicas. Como grupo social, la familia realiza un conjunto de funciones,
cuya integracion da lugar al cumplimiento de la funcién educativa o socializadora. De
modo que para analizar el desarrollo de la familia es necesario combinar la valoracién
e interinfluencia de indicadores a nivel macrosocial y su estudio como grupo, como
unidad de analisis.

Para el estudio de la familia nuestro equipo ha trabajado un modelo analitico que
permite considerar las funciones que este grupo social cumple para mantener su
propia vida y para contribuir al funcionamiento del sistema social en el que se inserta.
Analizar las funciones de la familia exige considerar la interrelacién entre sus
miembros —o componentes que la estructuran- y su interaccién como grupo unitario,
con el resto de la sociedad. Asumir esta interrelacién, implica comprender que las
funciones familiares se ejercen originando efectos que operan al mismo tiempo en
diferentes niveles: en el individuo, en el propio grupo familiar y en la sociedad como
un todo.

* Los efectos directos son aquellos que se producen de forma intencional sobre la persona que se concibe, por parte del agresor,
como principal receptora de la violencia; por ejemplo: en una situacidon de violencia fisica el sujeto golpeado recibe los efectos
directos en su cuerpo. La violencia indirecta afecta a aquella (as) persona (as) que actian como espectadores de la violencia
inflingida a otros. Siguiendo el ejemplo anterior, se refiere a los sujetos que perciben la escena de golpes que se les propina a
otros.
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El concepto de funcién familiar comprende: “(...) las actividades que cotidianamente
realiza la familia, las relaciones sociales que establecen en la realizacién de estas
actividades (relaciones intra y extrafamiliares) y los efectos producidos por ambas...
Aunque analiticamente separables, las funciones de la familia constituyen un
complejo de procesos estrechamente entrelazados que, en su unidad, constituyen la
sintesis del proceso de reproduccién social de la familia, proceso éste que es parte de
la reproduccion de la sociedad” (Reca, I. y otros: 1990: 6). A partir de esta concepcion
se considera que la familia cumple tres funciones o “complejos de funciones”: la
biosocial, la econémica y la cultural, y una funcién integradora resultante: la funcién
socializadora®.

La funcidn biosocial se relaciona con las actividades sexual, reproductiva, amorosa y
afectiva. Caracteriza las relaciones sexuales y afectivas de la pareja, los vinculos de
carino y apoyo paterno/materno-filiales y entre los distintos miembros de la familia
(incluidas las relaciones entre hermanos). Incluye la valoracién de las actividades y
relaciones de los menores con padres y madres sustitutos/as, y la de los sujetos de la
pareja actual con los de parejas anteriores.

La funcion econdmica_asegura la existencia fisica y el desarrollo de todos los miembros
a través de la organizacién del presupuesto, el abastecimiento y el consumo, el
desempeno del trabajo doméstico y las relaciones con instituciones de educacion,
salud y servicios. Como parte de esta funciéon también se valoran los esfuerzos
laborales de los adultos y todas las fuentes alternativas de ingresos econémicos que
contribuyen a conformar el presupuesto familiar.

La funcidn cultural permite la satisfacciéon de necesidades “superiores” —o espirituales-
del grupo a través de relaciones y actividades recreativas, educativas, de superacién y
en el uso del tiempo libre de la familia. En ella se estudian las relaciones y la
comunicacién entre los distintos miembros de la familia: padre/madre-hijo(a), de la
pareja, entre miembros de diferentes generaciones, entre hermanos, etc.

El contenido de la funcion socializadora sintetiza el resultado integrado del
cumplimiento de las funciones anteriores, a partir de la identificacién de condiciones
favorecedoras o limitantes del desarrollo de la personalidad de todos los miembros y
del grupo familiar como un todo. Para esta sintesis integrada se toman en cuenta tres
elementos: las condiciones objetivas y subjetivas de vida de la familia en su contexto
sociohistérico concreto como premisas para su desempefio; el modo especifico en que
se despliegan actividades y relaciones concernientes a cada funcion; y el caracter
activo y dinamico de la subjetividad individual y grupal.

Si tenemos en cuenta que el analisis de las funciones familiares incluyen el conjunto
de actividades y relaciones que se desarrollan en este grupo, resulta indudable la
utilidad de este modelo para el analisis de la VIF. Desde el concepto de funciones
familiares la violencia puede ser visualizada como acciones u omisiones, que se
producen por los miembros de la familia, en el marco de las actividades y relaciones
gue comparten. Todos los sujetos de la familia son susceptibles de efectuar o recibir
violencia; de manera que, es la circularidad uno de los rasgos que caracteriza a la
VIF. Esta idea explica el hecho de que los subsistemas, las alianzas, las coaliciones, las

* Para profundizar en el contenido del modelo de funcionamiento familiar, ver “Capitulo Teérico-Metodolégico” del Informe de
Investigacion: “Familia y cambios socioeconémicos a las puertas del nuevo milenio” (Diaz, M y otros: 2000).
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jerarquias, los limites y los roles no puedan ser considerados de manera estatica o
permanente en el grupo familiar. Estos varian en determinados contextos o espacios
de la familia, asi como, en dependencia de las metas individuales o grupales que sus
integrantes construyen durante su ciclo vital.

Por otra parte, en el ejercicio de las diferentes funciones, al cambiar el contenido de
las actividades y la forma en que éstas se organizan, también se modifica el caracter
de las relaciones que se establecen para la realizacién de las mismas. Esto hace que en
las valoraciones de cada funcién, los vinculos familiares puedan reflejar
contradicciones o puntos de convergencia segun las posiciones de poder, los
conflictos, la forma en que se toman las decisiones y las personas implicadas. Por lo
general, es posible identificar aquella persona a la que se le reconoce mayor poder en
la familia. Sin embargo, las relaciones jerarquicas que se establecen, entre los otros
miembros, pueden cambiar en funciéon de las actividades y espacios familiares que
comparten.

Estas reflexiones exigen detenernos en un problema teérico-metodolégico crucial
para nuestra concepcion de trabajo: el papel de la subjetividad individual y grupal en
el cumplimiento de las funciones familiares. El modelo de funcionamiento familiar
también permite comprender los significados personales y las historias familiares que
se ocultan detras de cada expresion de violencia en la familia. En el plano subjetivo
resulta Util y necesario explorar aquellas representaciones que legitiman, sostienen o
condenan la VIF. Las construcciones de género, los poderes reales o simbdlicos, las
concepciones sobre la educacién, las diferencias generacionales, y las aspiraciones
individuales y grupales, entre otros factores, explican los cédigos o patrones de
violencia y los ciclos que se establecen en la dinamica familiar.

El andlisis de las causas de la violencia desde el modelo de funcionamiento familiar,
ofrece la posibilidad de integrar factores de nivel macro, meso y microsociales. Si bien
se trata de un modelo que explica el funcionamiento familiar, la concepcién de
familia como grupo e institucion social, permite establecer multiples conexiones entre
los distintos niveles de andlisis para explicar la VIF. La familia es estudiada en el
contexto social e histérico concreto en el que se encuentra inserta, el cual condiciona
los fendbmenos sociales que en ella se desarrollan, entre ellos la VIF. Nuestra propuesta
permite articular la relacion existente entre la VIF y la violencia social en sus
conexiones y niveles de influencia.

Tomando como punto de partida, algunos estudios realizados en nuestro pais sobre
VIF, puede resultar mecanicista y lineal, valorar ese fendmeno acudiendo solo a la idea
de la cultura patriarcal tradicional u ortodoxa para explicar sus origenes de modo
totalizador (Durdn, A. y otros: 2003). Nuestras familias tienen concepciones y
dinamicas patriarcales, pero no se evidencian, en nuestras investigaciones, patrones
culturales rigidos de poder masculino casi absoluto de modo totalmente generalizado.

Mujeres y hombres en Cuba manifiestan diferentas formas de deconstruccion de los
roles tradicionales de género. Este proceso de ruptura y reconstruccion ha sido
insuficientemente estudiado, pero parece estar bastante asociado al nivel escolar de
los sujetos, y a los valores y normas individuales y de la pareja. Las formas extremas -o
evidentes- de machismo generan diferentes formas de rechazo general en hombres y
mujeres, aunque es evidente también la aceptacion de conductas machistas mas
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“sutiles” en las relaciones de género. Contar con las actuales representaciones sociales
de la patriarcalidad -o con las de los modelos de género predominantes en nuestra
cultura- ayudaria a considerar con mayor claridad los referentes sociales
predominantes en ésta época.

Existen otras variables o procesos sociales que pudieran condicionar las formas que
adopta la VIF en el contexto cubano y la emergencia de factores desencadenantes de
la misma. Como se ha referido en este capitulo, la violencia es una problematica que
tiene en su base multiples causas. Develar sus origenes supone reconocer la incidencia
de otras factores, que incorporen la perspectiva de género y la trasciendan asumiendo
nuevos acercamientos a las realidades familiares. La utilizacion reflexiva y critica de
variables como la raza, la edad, las clases sociales, y de otras categorias relacionales
como las desigualdades, la discriminacion y la exclusién, aportarian mayor riqueza a la
investigacion de la violencia que acontece en las familias.

Es necesario asumir el estudio de la VIF desde una perspectiva multidisciplinar, que
haga posible la lectura de este proceso desde su complejidad y multidimensionalidad.
Esta perspectiva se aleja de cualquier intento de explicar la VIF a partir de
determinismos reduccionistas o causas unicas, generalizables a todo sistema social y en
cualquier momento histérico. Esta posicion alejaria el analisis de la violencia social y
en particular de la VIF, de las divisiones tradicionales establecidas, inicialmente, entre
biologicistas y ambientalistas, modelos psicolégicos y sociolégicos, y de manera mas
reciente en los modelos tedricos sobre la violencia en las familias (individual, familiar y
sociocultural).

La relacion individuo-grupo-sociedad es otro aspecto que debe ser valorado al
analizar la VIF desde el modelo de funcionamiento familiar. La conexion entre estos
niveles nos lleva nuevamente a la valoracién de la funcién socializadora de la familia
antes comentada y a repensar la relacién ente VIF- violencia social. La familia se
inserta en una compleja realidad social que le ofrece normas, referentes culturales y
socioeconémicos, valores éticos, etc. Pero el sistema social también le brinda a la
familia, desde su organizacién, oportunidades y espacios para la construccién de
formas de relacién, patrones de convivencia y alternativas de solucién de conflictos o
toma de decisiones que, a nivel social, pueden legitimar la violencia como alternativa
posible y necesaria. De modo que, la familia no sélo socializa de “puertas adentro” a
sus miembros, como institucién social también construye modelos y referentes que
transmite a la sociedad por diferentes vias. Asi, cadenas o ciclos de victimizacion en la
familia se trasmiten a otros espacios o instituciones sociales y son parte de las
multiples expresiones que caracterizan a la violencia social.

Al mismo tiempo, al analizar la socializaciéon de los integrantes de la familia como un
proceso dinamico, el modelo de funcionamiento familiar concede especial atencion al
caracter activo de los sujetos en su propio desarrollo. Esta idea reviste particular
importancia para el estudio de la VIF, en tanto supera la visién tradicional —aportada
por la teoria del aprendizaje social-, del aprendizaje la violencia a partir de
determinados modelos que el individuo incorpora. Como posiciéon teérica no explica el
por qué algunas familias reproducen la socializacion de la violencia en distintas
generaciones y otras no. Tampoco explica las diferencias individuales en el
aprendizaje familiar, de formas violentas de relacion. La tesis que sustenta que los
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grupos familiares con violencia generan violencia de forma inevitable y homogénea
en sus miembros, parece cuestionada desde el modelo de las funciones familiares.

El proceso de socializacion en la familia da cuenta de una historia grupal, de
significados, de relaciones, de proyectos individuales y grupales, mas o menos
inmediatos. La funcién socializadora destaca la contribucion del medio familiar al
desarrollo personal en todas las etapas de la vida: nifiez, juventud, adultez y vejez,
valorando a cada sujeto en su “situacién de desarrollo” particular, pero considerando
el “crecimiento” de la personalidad como un proceso constante, necesario y posible
en toda la vida del individuo.

Enfocado desde la VIF, esta nocion explica el aprendizaje de la violencia (acciones y
omisiones) por los sujetos en distintos momentos de la evolucién de la familia.
También aporta claridad acerca del caracter diferenciado que asumen estas conductas
para cada sujeto individual de la familia de acuerdo a la intensidad, frecuencia,
medios utilizados y objetivos que se persiguen con la violencia. Un ejemplo que ilustra
esta consideracion es el aprendizaje y desempeino de los roles de victima y/o
victimarios en los grupos familiares, que pueden variar —en su contenido y en las
posiciones de poder que se asumen- en el desarrollo de la vida familiar.

Otro aspecto que merece ser comentado se refiere a los sujetos de la violencia en las
familias. La diversidad es un rasgo distintivo de las familias cubanas y se refiere no
s6lo a diferencias en cuanto a estructura, sino también en el ejercicio de sus funciones.

Una parte importante de la poblacién cubana vive en familias extensas. A ello se le
une el aumento de los hogares compuestos —en los que al menos uno de sus
integrantes no tiene relaciones de parentesco con los restantes miembros-, el
aumento de las separaciones o divorcios y el incremento progresivo de los adultos
mayores convivientes. Esta realidad estructural de nuestras familias exige
concepciones e instrumentos de investigacion, que consideren las relaciones entre sus
miembros y los contextos grupales en que las mismas se establecen. La definicién de
familia que adoptamos para este estudio, intenta reflejar la diversidad de arreglos o
vinculos familiares que se configuran en nuestra realidad y que tienen un significado
particular para cada integrante de la familia.

Como se ha referido anteriormente, estudios desarrollados en nuestro pais y en otros
contextos, refieren que son las mujeres y los nifios las principales victimas de la VIF. De
manera mas reciente se ha comenzado a estudiar la violencia contra los ancianos. En
este punto parecen existir acuerdos acerca de la influencia del género y las
generaciones como categorias que pautan relaciones de poder y asimetrias al interior
de la familia, aunque reconocemos que non las Unicas.

En este punto, llamamos la atencion sobre el hecho de que considerar al hombre
siempre como victimario en una relacion de violencia intrafamiliar puede resultar
discriminatorio. Aunque a priori esto puede ser cierto para una buena cantidad de
familias, el hombre puede ser también victima, desde el poder femenino,
generacional o econdmico, en muchos espacios familiares o en el funcionamiento
general de ese grupo (Duran, A.y otros: 2003).

Si bien, el empoderamiento en la familia -y por tanto la dependencia- puede estar
determinado desde el género o generacionalmente, también intervienen en esta
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dinamica elementos econdémicos —-o de otra naturaleza- que legitiman las
desigualdades entre los miembros. En las familias existen otros criterios de
victimizacién -poco estudiados hasta el momento-, que incluyen las discapacidades, las
diferencias de acuerdo a la orientacién sexual, la raza, entre otros.

Un elemento esencial de la VIF, enfocada como problema de las relaciones familiares,
son las complejas dinamicas interactivas que se producen en cada grupo familiar.
Desde nuestras investigaciones precedentes’ queda claro que se puede producir
victimizacién entre diferentes figuras y en diferentes contextos o espacios familiares.
Los que “ahora” son victimas de uno, pueden ser, en otro momento, victimarios de su
victimizador anterior o de una nueva victima familiar (Duradn, A. y otros: 003). Es
necesario considerar la circularidad que plantean los ciclos de violencia en las familias.
Las posiciones de victimas y/o victimarios pueden ser mas o menos estables en distintos
contextos o espacios grupales y también variar en la evolucion de la familia.

Se podria establecer un “circulo de la violencia en la familia”, no sélo desde las
conductas o reacciones del victimario, sino como cadenas de victimizacion en la
evolucion familiar desde la participacion de distintas figuras en las acciones de
violencia. Los mas pequefos y los jovenes pueden ser victimas de sus padres;
convertirse en victimarios de si mismos, de sus padres, de los ancianos, etc,;
posteriormente victimizar individualmente o como pareja a sus hijos —que seran mas
tarde sus victimarios- y volver a transitar un ciclo que es necesario romper. Este ciclo
atraviesa diferentes esferas del funcionamiento familiar, lo que permite la alternancia
de victima y victimario en dependencia del momento, area o esfera de la vida en la
gue unos u otros ostenten mayor o menor poder.

En la familia como sistema, cada miembro tiene un papel determinado, tareas
especificas y relaciones con los demas integrantes. Los cambios en la vida de cada
miembro repercuten en los otros de diferente forma e intensidad. Las experiencias, las
actitudes, las palabras y en general el comportamiento de cada individuo, tiene
consecuencias en los demas, aunque no se dirijan expresamente a ellos (M. Torres:
2001).

Siendo coherentes con la propuesta conceptual que se presenta, no se puede
desconocer la insercién de las familias en un contexto social que legitima y reproduce
los circulos de la violencia en otros niveles (comunitarios, institucionales, etc.). Pero, la
familia también influye en la sociedad, a través de la construccién de valores
relacionales y la transmisién de cadenas de victimizacion que se establecen a partir de
criterios como el género, las generaciones, etc.

Aspectos metodoladgicos de la investigacion.

Para lograr la aproximacion a una caracterizacion general de la VIF para el caso
cubano utilizamos utilizar una combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos:

. Revision bibliografica encaminada a la exploraciéon de los abordajes teéricos y
metodoldégicos del tema a nivel internacional, y especificamente en el area
latinoamericana, cuyo contexto sociohistorico es mas cercano a la realidad
nacional; la identificacion de estadisticas y estudios realizados a nivel

® Ver un resumen de los principales resultados en “Convivir en Familias sin Violencia. Una metodologia para la intervencion y
prevencién de la violencia intrafamiliar”. Informe de investigacién. CIPS, 2003.
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macrosocial y micro en Cuba y en el extranjero, asi como a la diversidad de
criterios y enfoques en el campo de la legislacion dirigida a la violencia
intrafamiliar. El analisis de documentos tributé a la sistematizaciéon de un
amplio volumen de informacién recogida.

o Consulta a Expertos dirigida a explorar las experiencias y valoraciones de
especialistas cubanos que trabajan por, con y/o para la familia, y que desde
distintas disciplinas y sectores de la sociedad han enfrentado el tema de la
violencia intrafamiliar, ya sea desde la investigacion, la docencia, la salud
publica, el tratamiento juridico, la educacién o el trabajo social. La consulta se
realiz6 a partir de 32 entrevistas individuales semiestructuradas que
permitieron a los especialistas libertad para expresarse, en los temas que
consideraran necesarios. Para cada area o sector profesional se disefiaron guias
particulares en funciéon del trabajo concreto de los especialistas. La técnica
utilizada para analizar la informacion fue el andlisis de contenido, para lo
cual se elaboraron categorias que permitieran identificar los contenidos
fundamentales, los consensos y divergencias entre los expertos, y las
concepciones especificas sobre el tema.

. Aplicacion de un cuestionario individual sobre violencia intrafamiliar, dirigido a
identificar, de manera rapida a través de la aplicacion simultanea en grupos de
personas, la presencia de formas violentas de interrelacién entre los miembros
de las familias y las concepciones existentes sobre el tema. Desde un enfoque
cuantitativo, el interés NO estuvo centrado en la obtencién de datos
estadisticos que reflejaran una dimension real sobre la extensién de la violencia
en las familias en Cuba, para lo cual hubiera sido necesaria la realizacién de una
encuesta nacional, sino en la obtencién de datos que permitieran una
aproximacion a la determinacién de la existencia de formas de violencia en las
familias sin pretender una muestra representativa del pais o de algun territorio
en particular.

El instrumento se aplic6 a adultos mayores de 18 afos, con cualquier nivel de
instruccion, sexo, color de la piel, status laboral, forma de convivencia y estado civil.
Queddé conformada una muestra de sujetos pertenecientes fundamentalmente a
Ciudad de la Habana, pero también de Santiago de Cuba, Matanzas y Villa Clara. En
total participaron 564 personas, de ellas 366 mujeres (64.9%) y 198 hombres (35,1%).
El 58, 8% alcanz6 el nivel escolar correspondiente a preuniversitario o técnico medio;
el 69,9% tienen edades entre 18 y 44 anos; segun color de la piel el 65,4% son
blancos, el 13,7% negros y el 19,8% mestizos; el 50,5% convive en familias extensas y
el 45% en familias nucleares; el 49.8% pertenecen a la capa de trabajadores
intelectuales, 8.9% obreros, 7.1% amas de casa, 9.45 jubilados, 11.7% estudiantes y
0.2% cuentapropistas.

Se seleccioné una submuestra, de la muestra total, compuesta por 181 personas, de
ellas 122 mujeres (67,4%) y 59 hombres (32,6%), los cuales poseen hijos menores de 15
anos, para analizar sus resultados de manera particular.

Se procesaron los datos a través del programa Statistical Package for Social Science
(SPSS) y el procesamiento de las preguntas abiertas se hizo desde el analisis de
contenido de las respuestas obtenidas buscando profundizar en los sentidos
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expresados. Se hizo también un analisis casuistico entre los sujetos que reportaban
golpes con su pareja y entre los que tenian hijos menores.

e FEstudio de casos, orientado a identificar caracteristicas del funcionamiento y la
dinamica familiar en familias donde se presentan formas de violencia, explorar
representaciones individuales y vivencias asociadas a la violencia familiar, y
caracterizar la evolucion de formas de interrelacién familiar violentas en sus
origenes, progresién y momentos criticos, a partir de la historia personal y familiar.

Existe informacion que revela a Ciudad de la Habana como una de las provincias del
pais con mas altos indices de denuncias de delitos asociados a la violencia familiar®.
Este elemento, unido a la operatividad y condiciones concretas disponibles para la
realizacion de la investigacion, constituyeron los criterios que definieron la seleccion
de la capital del pais para realizar el estudio de tres familias seleccionadas en funcién
de tres criterios: familias en las que se presenten formas violentas de interrelaciéon
entre sus miembros, en las que no exista algun diagnéstico de patologias psiquiatricas
y no se hayan producido delitos asociados a la violencia familiar procesados por los
6érganos de justicia.

Se consider6 estudiar tres familias diferentes por su estructura y composicién, con el
objetivo de garantizar diversidad en la realidad de los grupos. Fueron seleccionados
tres tipos de familias: una familia extensa y monoparental; una familia extensa
biparental y una familia nuclear. Las familias pertenecen a estratos socioeconémicos
medio y bajo.

Las técnicas utilizadas (aplicada a cada miembro de la familia) en el estudio de casos
fueron: Cuestionario de datos generales de la familia; Escultura familiar, Escudo
familiar, Escalera, Cuestionario sobre violencia intrafamiliar, Cuestionario sobre
relaciones entre los miembros de la familia, Entrevista individual semiestructurada y
Observacién participante. Se trabajé al grupo familiar como un todo uUnico, como
unidad de analisis, no solo en la recogida sino en el anélisis de la informacion.

e Aplicacion del Programa Educativo “Convivir en familias sin violencia”, basado en
la metodologia de la Educaciéon Popular. Como parte del programa se incluyé un
diagnéstico de la VIF a través de la mirada infantil y con la utilizacion de técnicas
indirectas y no revictimizadoras (Completamiento de frases, Historias graficas y
Dibujo infantil). El diagnéstico se aplic6 a 520 nifios en total: 280 nifios/as del
municipio Playa, 151 de la barriada de Cayo Hueso en el municipio de Centro
Habana, en la Ciudad de La Habana; y también a 89 nifos/as residentes en dos
Consejos Populares (Bungo-La Venta y Palmarito de Cauto) de los municipios
Contramaestre y Mella respectivamente, de la provincia Santiago de Cuba. Las
familias del municipio Playa viven en una zonal de nivel socioeconémico medio-
alto, las de Centro Habana residen en una zona que puede clasificarse como
vulnerable o en desventaja social, y las de Santiago de Cuba corresponden a una
zona rural o semirural caracterizada por un nivel de desarrollo socioeconémico
muy bajo.

° La fuente de esta informacion emerge de las entrevistas realizadas a especialistas que trabajan el tema en esta misma
investigacion. Ver capitulo 5.
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El disefo metodoldgico del proyecto de investigacion como un todo, previé la
combinacion articulada de métodos cualitativos y cuantitativos, definiendo niveles
diferentes para la explicacién de los resultados, y su inevitable integracion en
aproximaciones sucesivas a la comprension de la violencia intrafamiliar. Se abordé un
plano tedrico sobre la tematica en su problematizacién actual, la diversidad disciplinar
del tema, la particularidad de contextos nacionales e internacionales, la especificidad
del enfoque desde lo juridico, peculiaridades del nivel de diagndstico extensivo y en la
profundizacién cualitativa, asi como la elaboracién y evaluaciéon de metodologias para
la orientacién y la prevencién desde la practica social. Se adoptd la
mulidisciplinariedad como principio y el concebir a la familia como unidad de analisis.

La articulaciéon de los resultados de la aplicacion de diversos instrumentos y métodos
posibilité integrar la informacién para mostrar un acercamiento a una caracterizaciéon
general sobre las diferentes formas de violencia intrafamiliar encontradas, y sus
posibles interinfluencias con otras formas de violencia social. Esta caracterizacion
integrada posibilita una visién general de la tematica en las condiciones de nuestro
pais. AUn cuando no sea una visién acabada en tanto no ofrece resultados basados en
muestras representativas a nivel nacional de manera absoluta, y a la profundizacion
en el tema le quede un largo camino por recorrer, es nuestra intencion mostrar la
realidad social encontrada y motivar la problematizacién, el debate y la continuidad
de los estudios sobre violencia en las familias para perfeccionar el camino de la
transformacién social.

Caracterizacion general de la VIF en Cuba.

La presencia de la VIF, en cualquier sociedad contemporanea y a lo largo de la
evolucién de toda la humanidad, debe ser vista en su caracter histérico-concreto y
multicausal. En Cuba tiene sus antecedentes histéricos y sus raices en nuestro pasado
colonial y neocolonial, en el que la influencia espafiola y africana —caracterizada por el
predominio de los rasgos machistas y patriarcales en ambos casos- fueron
determinantes. Transformar esas formas de actuar resulta dificil —aunque no
imposible-, ya que responden a concepciones, actitudes y comportamientos
trasmitidos de una a otra generacion, durante siglos.

Esta herencia histérico-social marca su presencia en la sociedad cubana actualizandose
constantemente a través de rasgos y tendencias del hoy que se entrelazan en el tejido
social. Sus caracteristicas esenciales en este contexto, impiden la existencia de
férmulas universales para su estudio y enfrentamiento. Sin embargo, a partir del
camino teérico-metodolégico escogido, podemos ofrecer nuestros resultados hasta el
punto en que hemos avanzado.

Una caracterizacién de la VIF en el contexto cubano contemporaneo puede realizarse
atendiendo a varios elementos:

1. Extensiéon

En todas las poblaciones y territorios donde se han llevado a cabo estudios, se ha
constatado la existencia de VIF en sus diversas manifestaciones, desde formas mas
leves hasta casos mas graves en los que se llega incluso al homicidio, suicidio y
asesinato.
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A partir de estudios de las relaciones de pareja, en las provincias Cienfuegos y
Holguin, la Oficina Nacional de Estadisticas reporta que una proporciéon importante de
las parejas cubanas contemporaneas —-de un 17% a un 24%, como minimo-, residentes
en distintos territorios y con diferentes niveles educativos e inserciones laborales de
sus miembros, sufren variadas manifestaciones de este tipo de violencia, la que en
muchos casos estd tan naturalizada que ni siquiera es reconocida por quienes la
experimentan.

Los datos sobre la cantidad de denuncias sobre casos de VIF reflejan en mayor medida
violencia del hombre hacia la mujer.

Segun la generalidad de las investigaciones centradas en el maltrato a los menores,
mas de la mitad de los niflos cubanos encuestados reportan experimentar violencia
intrafamiliar, principalmente de tipo fisico y psicolégico. En algunos casos esa
violencia adquiere formas particularmente agudas, que dejan importantes secuelas en
su desarrollo como individuos, y en ocasiones, hasta pueden provocar su muerte. En el
grupo de 520 nifios/as participantes en el estudio previo a este informe (Duran, A. y
otros, 2003), se encontré que el 31,7% hizo referencias directas de ser victimas de
violencia fisica, y el 8,3% lo hizo con relacién a violencia verbal (gritos).

Los estudios analizados constatan que la violencia en el seno de las familias cubanas
también afecta considerablemente a los adolescentes, los jovenes y los ancianos de
ambos sexos, asi como a los hombres adultos, tanto heterosexuales como
homosexuales.

En nuestra exploracion con 564 adultos mayores de 18 afios se constaté que:
e EI19,6% reconoce que en alguna relaciéon de pareja anterior se produjeron golpes.
e EI 9% reconoce que en su relacion de pareja actual han existido golpes.

e El 29,4% reconoce que en su relacion de pareja actual se discute con expresiones
de violencia psicologica: gritos y evasion (uno de los dos abandona la discusion).

e El 73% de los encuestados reporta que alguna vez al menos fue golpeado por su
madre, y el 41% reporta haber sido golpeado por su padre.

e De las 181 personas que poseen hijos menores de 15 anos, el 19,3% reconoce
gritarles y el 7,7% reconoce pegarles.

AuUn con la informacién acumulada, las investigaciones realizadas hasta ahora, al no
tener un alcance nacional y no estar basadas en muestras estadisticamente
representativas, no permiten determinar con precisiéon los niveles de violencia
intrafamiliar prevalecientes en Cuba, ni efectuar comparaciones internacionales
detalladas al respecto. Tomando en cuenta la naturaleza de nuestro sistema
sociopolitico, que promueve la solidaridad entre las personas, asi como el desarrollo
social alcanzado por nuestro pais en diferentes esferas, y la existencia de una amplia
red de instituciones que actuan a nivel comunitario, puede suponerse razonablemente
que los niveles de violencia intrafamiliar cubanos son inferiores, tanto en cantidad
como en gravedad de los hechos en cuestion, a los prevalecientes en la mayoria de los
restantes paises latinoamericanos, pero desafortunadamente esto no puede
comprobarse, ya que no se dispone de informaciones estadisticas que lo avalen.
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Lo importante es que aun cuando los niveles de VIF en Cuba fueran relativamente
bajos, el interés social debe encaminarse a su enfrentamiento y prevencion.

2. Diversidad

La VIF muestra como rasgo caracteristico su expresiéon a través de una amplia
diversidad. No se trata de un fendmeno focalizado o concentrado segun
determinados patrones o variables, lo cual facilitaria su enfrentamiento y prevencion.
La diversidad estd dada por sus variadas formas de expresién, los diferentes grados de
frecuencia y niveles de gravedad en los que puede presentarse, y la pluralidad de
variables sociodemograficas a las que aparece asociada. Asi se puede constatar un
panorama con multiples aristas que complejizan no solo su identificaciéon sino también
las formas en las que puede abordarse.

Los resultados de los estudios realizados reportan la presencia en el contexto cubano
de todas las formas de violencia intrafamiliar reconocidas por la literatura: fisica,
psicolégica, sexual, econémica y abandono. La psicolégica parece ser la mas
abundante y frecuente, (segun los estudios y valoraciones de expertos), si se considera
el irrespeto a los derechos y necesidades del otro como elemento medular de su
definicién, y se acepta su presencia en las formas verbales y fisicas de violencia. Como
expresiones de la violencia psicolégica se encuentran los gritos, amenazas,
humillaciones, ofensas, chantajes, desvalorizaciones, prohibiciones, intimidaciones,
imposiciones, indiferencias, desatenciones, etc.

Los gritos parecen ser los mas identificados y autoreconocidos. En nuestra exploracion
alrededor de la cuarta parte de los sujetos reconoce gritarse con alguna de las figuras
familiares, y con la pareja en especifico, la cifra llega al 30%. Los gritos constituyen un
tipo de acto comunicacional frecuente, cotidiano, para todos los miembros de las
familias estudiadas.

En las familias estudiadas a profundidad los golpes estuvieron presentes en la infancia
de todos los adultos entrevistados, y en los cinco menores que actualmente
pertenecen a estas familias. La violencia fisica en la pareja constituye una experiencia
vivida por 6 de los 8 adultos de esas familias, como victimas y victimarios, en hombres
y mujeres. Se hallé violencia fisica en las relaciones entre padres/madres e hijos/as
adultos/as en la actualidad y en la historia familiar. También se encontraron eventos
de violencia fisica hacia ancianas, de modo que todas las figuras familiares se han visto
afectadas en este estudio. Entre las formas de violencia fisica constatadas se podrian
describir variados tipos, diferenciados por los medios empleados (mangueras,
ceniceros, sogas, cintos, armas blancas, etc.), la frecuencia, la intensidad, y los efectos
en la regulaciéon del comportamiento.

Las acciones violentas se producen entre sujetos de todos los niveles de instruccién y
son independientes de la edad, sexo, color de la piel u ocupacién. Sin embargo, las
mujeres reconocen mas estar involucradas en este tipo de relaciones y la escolaridad
parece favorecer su disminucién.

La combinacion de la diversidad de formas de violencia, su intensidad y frecuencia,
pueden constituir elementos importantes que definan el nivel de gravedad o
complejidad de las familias en situacion de violencia, lo cual ayuda a perfilar
estrategias de atencién y tratamiento. Si se logran definir situaciones mas o menos
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graves, la cadena de acciones terapéuticas y de atencién social podra precisarse una
historicidad explicativa, con mayores probabilidades prospectivas en la efectividad del
tratamiento. Como condicionantes para entender la diferenciacién en cuanto a esta
gravedad, y la reproduccion de patrones comportamentales y concepciones violentas
en la historicidad familiar, ademas de la escolaridad y el género, encontramos
también las condiciones materiales (econémicas) y espirituales de vida, los recursos
personolégicos y particularidades de la subjetividad grupal, y la mayor o menor
efectividad de la conexion entre la familia y las redes institucionales.

En los casos en los que puede hablarse de familias en situacion de violencia grave, por
la intensidad y frecuencia de los actos, el deterioro espiritual de la personalidad es
mas fuerte, mas pobres las aspiraciones y metas individuales y grupales, y en el
funcionamiento familiar mas rigidos los limites y roles ejercidos en la familias, y mas
intensas las emociones negativas que emergen de las relaciones interpersonales entre
los miembros del grupo.

El andlisis de las personas que reportan maltrato fisico y verbal en sus relaciones de
pareja apunta que la aceptacion de los mitos de la violencia en este grupo es superior
a la media; cada uno (mujeres y hombres) legitima mas, desde las concepciones de
género tradicionales, el mito que le permite racionalizar su realidad y su
responsabilidad en los actos violentos. Los que se asumen como “victimas” solamente,
tienen en comun la baja autoestima, los sentimientos depresivos y la falta de
aspiraciones movilizadoras para cambiar su rol dependiente, sean hombres o mujeres.
Las mujeres, en su casi totalidad, victimizan a sus hijos/as con golpes, castigos, regaios
abundantes y haciéndolos participes u observadores de las peleas familiares; y
proporcionalmente, las mujeres fueron mas educadas con procedimientos violentos en
su nifez que los hombres involucrados en estos procesos.

3. Condicionantes

Desde la subjetividad social, un hallazgo relevante radica en la constatacion de ideas
erréneas, -y muy probablemente practicas asociadas-, en las concepciones sobre el
funcionamiento familiar y la educacion. El 88,7% de las personas encuestadas en
nuestra exploracién, considera que “las buenas familias tratan de evitar las
discusiones”, y el 86% acepta en algun grado que “los hijos deben obedecer a sus
padres en todo”. Se perciben los conflictos como indeseables, como amenazas, y no
como procesos naturales y aportadores a la vida familiar, se niega la necesidad o
posibilidad de discutir de manera constructiva para solucionar esos problemas. Por
otra parte, la necesidad de la “obediencia” total de los hijos refleja el poder asignado
al adulto -y especialmente a los padres sobre los hijos/as-, y de la presencia activa de
criterios de educacién patriarcal, autoritaria, en nuestra poblacion. Ambas ideas
constituyen elementos favorecedores de la expresién de conductas violentas.

Las representaciones individuales de la educaciéon infantil reflejan concepciones
patriarcales y métodos autoritarios en la socializacién de los/as menores; la mayoria de
los sujetos encuestados parte de una concepcion biologicista de la personalidad, y
asigna a la herencia un papel primordial en la determinacién de las conductas adultas.
Una cuarta parte prioriza y cree necesarios el uso del castigo y del regafio como
formas de sancién. Son contados los sujetos que parecen practicar formas persuasivas
o positivas de educacién aunque algunos mas las declaren cobmo necesarias en teoria.
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Esta “defensa” de la educacién autoritaria se acentia en aquellos que viven una
situacion comprobada de violencia fisica en su pareja, sobre todo entre los hombres.
Enfocar el poder adulto en la educacién infantil basdndose en formas autoritarias y
patriarcales de poder, sélo contribuye a legitimar formas violentas de interacciéon con
los nifos/as, a negarles sus derechos en las relaciones paterno - filiales. Estas
representaciones educativas seguramente rigen, en gran medida, las concepciones de
socializacion a todas las figuras familiares, con independencia de edades o sexos; es
imposible creer que se aprende mediante métodos coercitivos y la imposicion de
criterios —normas, valores, decisiones, etc.- desde “la fuerza” o el poder asumido, y no
aplicarlas en la cotidianeidad relacional.

Las representaciones individuales que mitifican estereotipos de la violencia familiar
s6lo se observan entre la cuarta parte y la mitad de los sujetos estudiados, pero todos
aceptan, al menos, uno de los mitos valorados en el estudio. Los que se golpean en la
pareja asienten mas a todos estas concepciones erradas, exceptuando la que afirma
que la mayoria de los actos violentos son cometidos por extrafos. El vinculo entre las
concepciones subjetivas que regulan la personalidad y sus manifestaciones
conductuales se ratifica entre los sujetos en practicas maltratadoras; unas y otras se
deben reforzar o legitimar reciprocamente.

Desde el género se priorizan valores que indican la interiorizacion del poder asignado
a la figura masculina, y desde las mujeres, numerosos testimonios que caracterizan la
dependencia femenina en la relacién. Los ideales predominantes en una buena
cantidad de sujetos estan centrados —o coquetean- con una concepcién patriarcal de la
familia y por tanto, sexista de la relacién.

4. Circularidad

Lo que hemos decidido denominar la circularidad de la violencia se explica a través de
tres ejes de analisis: la transmision intergeneracional de modos de comportamientos
cargados de expresiones de violencia; la alternancia de los roles de victima y victimario
en las mismas personas a través del funcionamiento del grupo familiar; y el vinculo
entre el funcionamiento familiar en situacién de violencia y la violencia social. En los
tres ejes se aprecia una relacion dialéctica en la que existe una interconexién, a través
de la cual se retroalimentan y activan elementos mutuamente condicionantes, que en
ultima instancia explican la trama en la cadena de produccién de la violencia
intrafamiliar.

La educacion de los sujetos estudiados se basd, evidentemente, en concepciones
autoritarias de poder paterno y materno, y en el uso de métodos de sancién que no
parecen sustancialmente diferentes a las concepciones y procedimientos utilizados hoy
por los padres. No obstante, existen matices de cierta deconstruccién de esos patrones
de poder desde la educacién, y no podrian aceptarse determinaciones lineales en
cuanto a la presencia de la VIF, como fenémeno en el que se producen multiples
influencias y causales. Lo que si puede asegurarse es la presencia de patrones
comportamentales violentos en el antes y en el ahora de las familias. Otros factores
matizan su expresién, entre ellos los recursos personolégicos, las redes de apoyo, el
nivel de instruccién, las caracteristicas relacionales que se instauran en el grupo y las
transformaciones en la subjetividad social a partir de la experiencia. No obstante, la
mayoria de los sujetos sufrio golpes como forma de castigo y violencia verbal. La
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legitimizacion de su necesidad en la educacion infantil, propia de una educacion
patriarcal, impide su valoracién como forma de violencia familiar por los sujetos.

Igualmente se reproducen, no solo formas violentas en la socializacién infantil, sino
también en las relaciones de pareja, entre hermanos y otros miembros de la familia.

Aunque fue un supuesto hipotético de origen encontrar un punto de partida o pico
en la evolucién familiar que desencadenara la escalada de violencia, no es posible
determinar un momento en la historicidad familiar que marque el viraje de las
relaciones interpersonales. Lo encontrado apunta a la expresiéon de formas de
violencia en el pasado y en el presente, en algunos casos con la reproduccion exacta
de valores y practicas relacionales violentas.

A pesar de encontrar mayor intensidad y frecuencia de la violencia sobre
determinadas figuras familiares (mujeres, nifos y ancianas), todos los miembros de las
familias estudiadas, con mayor o menor intensidad y frecuencia, ocupan roles de
victima y/o victimario/a. El eje que determina las oscilaciones de esta circularidad de la
violencia, radica en el ejercicio del poder en distintas esferas de la vida familiar. En
dependencia de las cuotas de poder, y la forma en la que éste se ejerce (en un abanico
gue va desde el autoritarismo hasta la democracia), existen figuras mas o menos
débiles que necesitan proteccién. Es imposible la determinacién absoluta de personas
totalmente victimas o totalmente victimarias, aunque se apunten tendencias de
frecuencia mayor en algunas figuras. Se produce un condicionamiento mutuo en el
gue se ejerce y/o recibe violencia. Sin dejar de tener en cuenta las dimensiones y la
intensidad de la violencia, y su constitucion en delito alli donde se violan derechos
constitucionales, resulta inevitable asumir desde el enfrentamiento y la prevencién al
grupo familiar como unidad de analisis, y ello es imprescindible para el tratamiento
individual de la victima o el agresor, el disefio de programas de prevencion, la
sensibilizacién a través de medios masivos de comunicacién o cualquier accién que se
emprenda.

El dltimo eje de la circularidad conecta violencia social y violencia intrafamiliar.
Aunque las leyes constitucionales, Codigo de Familia, Cédigo Penal y discurso oficial
no solo no promuevan, sino que rechacen abiertamente cualquier manifestacion de
violencia intrafamiliar, la sociedad en su conjunto es generadora de conductas
violentas. La transmisién de patrones de comportamiento basados en la cultura
patriarcal en su efecto multiplicador, la ineficiencia o inexistencia de redes de apoyo
(formal e informal) y servicios familiares, la existencia de familias conviviendo en
condiciones de desventaja social, son algunos de los elementos favorecedores de la
transmisién de la VIF.

Por otra parte la familia nutre la actividad delictiva de la sociedad a través de su
socializacion, en la que se mezcla la transmisiéon de afectos con la transmisién de un
amplio repertorio de formas de violencia que llegan a la violencia grupal como
antecedente de lo que pudiera constituirse en crimen organizado. La propia existencia
de familias con estas caracteristicas se convierte en “modelo” social susceptible de
ejercer influencias sobre otras familias.
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5. Invisibilidad

AUn cuando pueda parecer que todo el conjunto de manifestaciones de violencia
intrafamiliar expuestas en estas paginas es excesivo, constituye solo la punta del
iceberg. La literatura especializada infiere que la VIF que aflora al mundo publico es
solo una pequena parte (aproximadamente el 10%) de la realmente existente en una
sociedad. A este fendmeno contribuyen por lo menos tres elementos claramente
identificables:

e La VIF provoca en las victimas sentimientos de verglienza, pena y minusvalia, por lo
que tratan de ocultar eventos lacerantes provenientes de personas que deberian
ofrecer carifio, apoyo y amor. Existe la concepcién de que los asuntos familiares, y
en mayor medida los eventos de VIF, corresponden al mundo privado de las
familias. A esta concepcion responde el refran “los trapos sucios se lavan en casa”.
Los asuntos de familia se perciben como privados y sin intervencién de otros, aun
cuando se violen derechos elementales de los seres humanos.

e Existe en la sociedad cubana, con amplia extension, una cultura de la no denuncia
con relacion a la VIF. Son escasos los casos que llegan al mundo publico y aun en
menor medida a los tribunales. Pareciera que se perciben mas efectos negativos
con la denuncia que con el sostenimiento en el tiempo de conductas violentas al
interior de la familia.

e A través de diferentes generaciones se ha legitimado un proceso de naturalizacién
de la violencia intrafamiliar. Se legitima la violencia desde concepciones erradas de
la educacién o socializacién familiar, sobre qué es violencia y qué exige la familia
como espacio de refugio y de proteccion para sus miembros. Las desigualdades de
poder —real o simbélico-, las relaciones que privilegian a unos y discriminan a otros,
las concepciones rigidas que imponen limites, derechos, deberes, espacios y normas
al resto, producen realidades violentas que pueden ser aceptadas o no por los
miembros de la familia, pero que siempre establecen conflictos relacionales e
insatisfacciones individuales.

La legitimidad -y por tanto la invisibilidad- que se otorga en general, a formas de
interrelacién violentas, contribuye a la falta de concientizaciéon de la problematica, lo
cual le confiere la mas alta complejidad metodolégica a su estudio, prevencién y
tratamiento. Abordar procesos no visibles implica el mayor freno a su enfrentamiento.
El primer paso en toda transformacién social radica en el reconocimiento del
problema, si esto no funciona, no es posible andar el camino de la busqueda de
soluciones. Esta caracteristica, a nuestro juicio, ha incidido también la poca atencién al
asunto desde distintas aristas sociales, incluida la académica.

En alguna medida las propias caracteristicas de la VIF, anteriormente mencionadas,
han condicionado la existencia de brechas en las formas de abordarla, ya sea desde la
investigacion, atencién, tratamiento o prevencion social.

Las investigaciones llevadas a cabo en los ultimos afios sobre esta tematica presentan
en no pocas ocasiones limitaciones cualitativas, ya sea porque carecen de un
fundamento conceptual adecuado; porque los analisis se realizan tomando en cuenta
a miembros aislados de las familias y no a éstas como un todo; a que los enfoques son
de corte mayormente descriptivo y no profundizan en los factores determinantes de
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ese tipo de violencia; a que se enfatiza mas en el diagnéstico que en la transformacién
de la realidad; a que se utilizan concepciones y procedimientos metodolégicos
inadecuados para recopilar la informacién; a que se trabaja con muestras no
representativas; etc. En cuanto a los datos estadisticos, resulta evidente que los
disponibles hasta el momento son totalmente insuficientes, tanto desde el punto de
vista de su cobertura como de su contenido.

Otras limitaciones de las investigaciones sobre la violencia intrafamiliar realizadas
hasta ahora en Cuba, consisten en que no han tenido un caracter transdisciplinario y
ni siquiera multidisciplinario o interdisciplinario, y que aun no han abordado varias
tematicas importantes, como la evolucién histérica o la caracterizacion antropolégica
de ese fendmeno en nuestro pais; la evaluacién de sus costos (econémicos, sanitarios,
laborales, etc.); o la posible vinculacion del mismo con las creencias religiosas, o las
discapacidades fisicas o psiquicas de los miembros de los grupos familiares en cuestién,
por solo considerar algunas posibles variables. También se aprecia la carencia, o el
déficit, de estudios comparativos a este respecto entre diferentes territorios del pais,
asi como de la realidad cubana con la de otras naciones. Son casi inexistentes,
igualmente, los estudios referidos a poblaciones rurales, y muy pocos los relativos a la
violencia intrafamiliar ejercida sobre los ancianos, y la de caracter autoinfligido, en
este ultimo caso, a pesar de que nuestro pais presenta una elevada tasa de suicidios a
nivel internacional, en especial para la poblacién femenina.

Queda aun mucho por analizar, asimismo, acerca de las interrelaciones y los
condicionamientos mutuos entre la violencia intrafamiliar y la violencia social, en sus
distintas expresiones: violencia macrosocial, en la comunidad, en la escuela, etc.

Muchas de las investigaciones realizadas hasta el momento se han llevado a cabo
como parte de Trabajos de Diploma universitarios, lo que denota un interés mas bien
académico que institucional sobre esta tematica. La inmensa mayoria de esos estudios,
en especial los de corte sociolégico, psicoldgico o juridico, han sido desarrollados por
mujeres, lo que reafirma a su vez que la tematica de la violencia intrafamiliar sigue
siendo hasta ahora de interés mayormente femenino.

Una limitacién observada en las investigaciones sobre la violencia hacia los menores,
consiste en que por lo general en ellas no se realizan diferenciaciones de acuerdo con
el género y los grupos de edades del universo estudiado, y que no se profundiza lo
suficiente en las causas, realidades y tratamiento de la victimizacién infantil.

Es un hecho la falta de consenso en los especialistas que trabajan el tema en cuanto a
concepciones y formas de tratamiento; al tiempo que se identifica por los propios
expertos, y como resultado de las entrevistas realizadas, la poca preparacién en los
profesionales que deben asumir el reto, tanto en niveles de atencién primaria en las
comunidades como en niveles mas altos donde debe primar la especializaciéon. Es
imprescindible asumir responsablemente la formacién y entrenamiento en Ia
tematica, nuestra exploracion encontré no pocos criterios y concepciones erradas, que
coinciden con opiniones encontradas en la poblacién.

Estan ausentes indicadores para identificar la violencia, falta registro de los casos que
intentan o llegan a la luz publica, y sequimiento con una definiciéon precisa de la ruta
critica a seguir con los casos que se denuncian. También se advierte la falta de
evaluacion de experiencias en las formas de abordaje de la violencia en las familias.
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Abordar la violencia intrafamiliar sin la perspectiva juridica, resulta quedar muy lejos
de la problematica y su enfrentamiento desde la practica social. Esta claro que asumir,
revisar y transformar el tratamiento juridico del tema no constituye el contenido de
toda la politica social que debe regir el tratamiento y prevencién, pero si es inevitable
concebirla como una parte importante y de gran relevancia social.

Existe un camino recorrido por nuestra legislacion en relacion con los temas de la
violencia intrafamiliar, en el que es importante reconocer que Cuba es signataria de
leyes y convenios internacionales importantes que intentan regular o eliminar
cualquier forma de discriminacion o abuso. En Cuba el tratamiento legal de la VIF
responde a una politica de proteccién y garantias, hecho que nos distingue del resto
de la regién de América Latina. Un ejemplo del interés estatal en el tema refiere que
el Cédigo Penal contempla delitos asociados a la VIF y sanciona con no poca severidad
muchos de ellos. Se aprobd la Ley No. 87 que estipula como agravantes el agrado de
parentesco entre victima y victimario. Se desarrollan esfuerzos en la adopciéon de
medidas que impidan la revictimizacién infantil y se desarrolla un proyecto nacional
interesado en la creacién de condiciones y centros de atencién para ello.

Sin embargo, no puede hablarse de que estén establecidas las condiciones necesarias
para una solucion mas directa y sistémica del tema. En nuestra opinion se requiere con
rapidez, atender vacios juridicos o necesidades de perfeccionamiento de la legislacion
cubana, que si bien no eliminaran la violencia, si acompafaran a las familias en la
resolucién mas oportuna, favorable y justa a sus conflictos.

No contamos con una legislacion especifica sobre violencia intrafamiliar, que permita
la visualizacion del tema y su tratamiento, incorporando elementos ahora ausentes
relativos al enfoque de género desde la letra de lo legislado, y la prohibicién explicita
del maltrato infantil, por ejemplo. Entre otras limitantes fundamentales, se encuentra
la ausencia de respuesta legal para tratar VIF de caracter psicoldgico; insuficiente
desarrollo para el manejo y solucion de conflictos familiares mediante vias
alternativas, asi como espacios de concertacion.

La investigacién reporta la ausencia de tratamiento especializado a victimas y medidas
gue regulen su proteccion, asi como también la rehabilitacién de los agresores. En
este sentido se detecta la falta de esclarecimiento en los procedimientos judiciales a
seguir en la ruta critica de una denuncia por actos de violencia intrafamiliar
convertidos en delitos. Por otra parte, el consenso de los expertos refiere la necesidad
de concluir el proceso de elaboracion de modificaciones al Cédigo de Familia, que se
ha iniciado ya hace mas de tres lustros y que pueden dar una respuesta juridica
adecuada a las necesidades de la familia cubana de hoy. No existe una articulaciéon
adecuada de los instrumentos juridicos, que tributan hacia la familia como sistema, lo
cual es de vital importancia para el desarrollo de acciones de prevencion.

No contamos con un registro de estadisticas relacionadas con el tema y la falta de
preparacion del personal relacionado con la legislacién desde la base, en las
estaciones de la PNR receptoras de las denuncias, hasta los niveles mas elevados,
constituyen aspectos que obstaculizan los esfuerzos que puedan emprenderse desde
otras areas y sectores dirigidos al trabajo preventivo.
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Despejando el camino.

En el caso de Cuba, existe un conjunto de condiciones macrosociales que favorecen el
enfrentamiento a la problematica de la violencia intrafamiliar y tienden a disminuir su
incidencia convirtiéndose en elementos protectores:

Elementos institucionales:

Legislaciones para proteccién a los ciudadanos.

Creacién y trabajo del Grupo Nacional de Atencién, Tratamiento y Prevencion de la
VIF.

Instrumentacion de medidas sociales para combatir la violencia vs. menores.

Amplio conjunto de instituciones sociales y comunitarias, y de estructuras
informales que pueden propiciar la solidaridad humana.

Efectivo control sobre la tenencia y el uso de las armas de fuego; y no proliferacion
del consumo y el trafico de drogas.

Elementos relacionados con factores socioeconémicos y culturales:

Politicas sociales dirigidas a eliminar el desempleo, con prioridad en la atencién
a los jévenes desvinculados.

Creacion de programas sociales priorizados de amplio beneficio popular.
Minimos “modelos” de violencia intrafamiliar desde los Medios Masivos de
Difusion.

Impulso a los estudios sociales de la violencia social y de la VIF.

Alcance y desarrollo de los sistemas de educacién y salud.

Valores éticos que se promueven a través de los medios de ensefianza y
comunicacion.

Elementos relacionados con posicién y situaciéon social de la familia:

La familia garantiza la satisfaccién de necesidades, y la atencién a nifios,
ancianos y miembros vulnerables.

Importancia de la familia como “valor” y “refugio” para los miembros de todas
las edades.

Presencia general de ayuda mutua entre miembros de la familia y con parientes
y vecinos.

Acceso universal a educacion, ausencia de analfabetismo, y nivel escolar medio
en la poblacién (fundamentalmente en los jéovenes).

Nivel de “deconstruccion” de roles tradicionales de género, con rechazo
general a formas extremas de “machismo”.

Avances femeninos en el pais, producidos principalmente en los planos social,
juridico y laboral.



24

En sentido contrario, condiciones desfavorables para el enfrentamiento a la violencia
intrafamiliar en nuestro pais serian elementos de desproteccién o factores de
riesgo:

Elementos institucionales:

Invisibilidad de la VIF en estadisticas sociodemograficas, médicas y juridico-penales.

Falta de un sistema especializado de atencién y tratamiento a victimas y victimarios
fuera de la violencia sexual o criminal.

Dificultades del trabajo preventivo: especialistas poco preparados; verticalidad,
burocracia y centralidad en el delito.

Caracter reactivo de las acciones de prevencion.

Ausencia de una red de servicios a las familias dirigidos a contribuir a la solucién
constructiva de los conflictos.

Elementos relacionados con factores socioeconémicos y culturales:

Insuficiente desarrollo econémico que da lugar a carencias y a déficit material
de diverso tipo que afectan a las familias.

Falta de correspondencia entre los niveles salariales prevalecientes en la
actualidad y el costo de la vida.

Dificiles condiciones de vivienda.
Presencia de marginalidad y pobreza en algunos sectores poblacionales.
Estrategias familiares centradas, mayoritariamente, en lo econémico, e ilegales.

Incremento del delito, surgimiento de nuevas conductas delictivas y expansion
de fendmenos negativos como el alcoholismo.

No aprovechamiento de oportunidades sociales por los jévenes.
Insuficiente aplicacion practica de resultados de investigacion.
Concepciéon de VIF como problema privado de la familia

Relaciones de género asimétricas con fuertes rezagos de una ideologia machista
y desigualdades de género en el ambito doméstico que tienden al incremento
de la violencia hacia la mujer.

Elementos relacionados con posicién y situacién social de la familia:

Inmediatez en la elaboracién de planes de vida familiares.

Hiperbolizacion de la funcién econémica en detrimento otras funciones
familiares.

Presencia de relaciones “de poder” desde el género, las generaciones, el aporte
econémico a la familia, la propiedad de la vivienda, etc.

Falta de espacios fisicos y psicolégicos para parejas jovenes.

Desconocimiento de formas positivas de educacion a nifios/as y adolescentes.
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. Actitud no critica ante las consecuencias que provocan formas violentas de
interrelacion.

. Presencia de formas “mas sutiles” de “machismo”.

. Presumible nivel alto de alcoholismo.

La violencia intrafamiliar tiene elevados costos humanos, sociales, éticos, econdmicos,
sanitarios y laborales, y se relaciona con otros variados fenédmenos negativos, como la
violencia criminal, institucional, el ausentismo laboral, y la transmisién de patrones
comportamentales violentos, que suelen ser muy dificiles de modificar, aun con
trabajo preventivo continuado durante anos.

La democratizacion de la sociedad, la aceptacion de la diversidad, la practica de la
tolerancia, el desarrollo cultural en sentido amplio, constituyen elementos basicos
para tender a disminuir la incidencia de la violencia intrafamiliar. Pareciera que el
principio: “El respeto al derecho ajeno es la paz”, no solo es valido para los paises y las
naciones, sino también para los individuos y las familias. Esta es la base indispensable
sobre la que la sociedad en su conjunto puede fortalecerse y crecer, en términos de
participacion, derechos y democracia efectivos.
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