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Prélogo

Me complace mucho escribir el prélogo a Cuadernos del CIPS*. Experiencias de In-
vestigacion Social a propdsito de los treinta afios de su existencia; con mucha satis-
faccidn he leido los articulos que integran esta publicacién. Este sentimiento tiene
que ver con mis raigales vinculos con esta institucidon desde su gestacion y por los
mas de diez afos que la codirigi, junto a otras valiosas personas.

No voy a detenerme en narrar una cronologia de su trayectoria, porque muy bien
esta ha sido resefiada en dos articulos de este libro y en anuarios anteriores, tam-
poco ese es el objetivo de este prélogo, sin embargo, en la medida que leia los
trabajos evocaba la historia, —-todo el tiempo me ocurre- porque desde mi pers-
pectiva proporciona las claves para comprender la esencia de esta institucion, que
es el lugar desde donde se gestan los resultados que se publican, y que de alguna
manera explica la naturaleza de los mismos. Los trabajos que integran este libro tie-
nen la impronta que ha caracterizado el quehacer de los investigadores/as del CIPS
desde los inicios, y que ha cristalizado en su cultura. Desde su constitucion se reve-
16 la inquietud de sus integrantes por la sociedad en que vivimos, como generado-
ra de demandas, y escenario de una practica comprometida, condicién que ha sido
inherente a su propio desarrollo. ;Qué estimulaba y aun estimula tamafa actitud?
El estimulo basico tiene que ver con la vocacion de servicio, de contribuir, desde los
saberes, a la construccién de la sociedad sofiada por sus integrantes. El Centro ha
aprovechado muy bien la libertad de que ha gozado para escoger el cémo, el qué
y el para qué de su contribucién, identificando lo que ha sido necesario estudiar,
en cada momento por los que ha transitado nuestra sociedad, con diversas apro-
ximaciones epistemoldgicas y metodoldgicas. Asi, temas que integran esta publi-
cacion como familia, religién, juventud, esfera laboral, politica social y creatividad
fueron de aquellos ambitos de la sociedad que se identificaron desde finales de los
anos 80 del siglo pasado, y que han sido acompafiados por las investigaciones en
su evolucioén, para interrogarlos, hacerlos comprensibles y también aportar a su
perfeccionamiento. En no pocas ocasiones hemos sido retados a proporcionar co-
nocimientos de situaciones emergentes que ha confrontado el pais, sin embargo,
lo coyuntural no ha impedido que se continue la sistematicidad y profundidad en
la obtencidn del cocimiento de aquello que se ha considerado importante, lo que
ha permitido estar en condiciones mas favorables para dialogar, para examinar los
nuevos conocimientos en los diferentes niveles de competencia.

Los resultados que pueden ser consultados en este anuario muestran la conse-
cuencia de sus autores/as con las evidencias que la realidad les devuelve, aun en
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su caracter polémico. De manera permanente un intenso y profundo ambiente
de didlogo ha sido otro de los rasgos que caracterizan al CIPS, didlogo que no ha
evadido la confrontacién, porque esta se ha tomado como algo consustancial a la
naturaleza del trabajo. No solo se dialoga a su interior, a través de reuniones de-
partamentales y en consejos cientificos, los que tomando muy en serio su mision,
han constituido los mas efectivos guardianes de la calidad de sus producciones. La
disposicion al didlogo abierto se ha extendido siempre mas alla de sus fronteras,
con decisores de politicas publicas, con la comunidad cientifica, y grupos de interés
del pais, en foros abiertos, lo que ha favorecido el intercambio de ideas y enrique-
cedoras reflexiones.

En la medida que leia los articulos me conectaba con sus antecedentes, en los ca-
sos en que estos existian. Muchas magnificas personas -algunas por periodos mas
breves, otras mas prolongados- han pasado por el CIPS y han labrado los caminos
que han conducido a obtener algunos de estos frutos. Desde la direccién de los de-
partamentos, cuando nos reorganizamos y seleccionamos los diferentes campos
de la realidad social que estudiariamos, destaco a Jorge Ramirez Calzadilla, Mayda
Alvarez, Mayra Espina Prieto, Lina Dominguez Acosta y América Gonzalez, perso-
nas que llevaron el batén en la arrancada. Sirva entonces esta oportunidad que me
dan para presentar los resultados de los ultimos tiempos, para hacer un pequeno
tributo a todas ellas, recordandolas, porque han realizado contribuciones significa-
tivas a los resultados que se pueden cosechar hoy.

Es posible identificar otras fortalezas en esta organizacion, las que he referido no
las agotan, también existen “zonas de mejoras’, de las que tienen conciencia los
actuales investigadores, por lo que no me detendré en nombrarlas. Mas bien me
doy el permiso de significar lo positivo, esto es, un singular modo de existencia
comprometida y esperanzadora en la organizacién que me tocé dirigir, condicién
que se mantiene hasta el presente y que hago responsable, en buena parte, de los
resultandos que se obtuvieron entonces, y de los que forman parte de este libro.
A mi juicio esta compilacién posee varias virtudes. Le anticipo a los lectores que
encontrardan un menu diverso, que contiene excelentes balances del quehacer del
CIPS a lo largo de estos treinta afios, contextualizados al momento que ha atrave-
sado la sociedad cubana y cémo ello ha impactado su produccién cientifica. Son
ellos los articulos de Maria Isabel Dominguez “El CIPS: desafios a propésito de su
30 aniversario”y de Ofelia Pérez Cruz en coautoria con lleana Hodge Limonta “Una
historia de vida. Mas de tres décadas en el desempefio del Departamento de Es-
tudios Sociorreligiosos (DESR)" Trabajos que nos permiten conocer y entender la
dindmica del desarrollo de la vida institucional en toda su complejidad.

La consulta de este el libro aportard al conocimiento de importantes rasgos que
distinguen a la sociedad cubana actual, desde diferentes aristas, algunas pensadas
desde mucho tiempo y que ya reflejan la madurez alcanzada en sus tratamientos
y en la identificacién de sus retos actuales, junto a otros proyectos que ya cuentan
con algun desarrollo y que revelan la capacidad del Centro para moverse hacia



nuevas problemdticas emergentes, cuyos abordajes resultan imprescindibles, des-
de las ciencias sociales, para la nueva etapa que vive el pais hoy, manteniendo la
pluralidad de enfoques en sus interpretaciones. Es apreciable la amplia participa-
cién de investigadores joévenes, porque el CIPS se ha renovado, ya existe el relevo,
que como se muestra en este libro, evidencia sus potencialidades en el quehacer
de la investigacion social.

Integra también este texto una relacién de los articulos publicados por investiga-
dores/as del CIPS desde el 2011 al 2013 y sus resefias. Me extenderé un poco mas,
al referirme a los diferentes temas que se tratan, con el animo de destacar, desde
mi punto de vista, aquello que resulta mas relevante y de esta manera informar y
motivar a los lectores.

Hay que agradecerles a las investigadoras que se propusieron desentraiar las par-
ticularidades que caracterizan los vinculos entre investigacién y politica social, por
lo vital que ello resulta, en particular para la creacién de una politica que responda
verdaderamente al funcionamiento de la sociedad. Trabajos de este corte escasean
en el contexto de las ciencias sociales. Con el propésito de contribuir al esclareci-
miento y mejor aprovechamiento de estas relaciones, Denisse Delgado Vazquez
y Lilia Nufiez Moreno, elaboraron el articulo “Factores que afectan el nexo entre
investigacién y politica social” La primera, joven; la segunda, fundadora del Cen-
tro, integrantes ambas del Grupo de Estudios sobre Estructura Social y Desigualda-
des, examinan diez dreas donde se expresan factores que afectan dichos nexos en
Cuba, al tiempo que identifican algunas fortalezas y proponen recomendaciones
para su perfeccionamiento. Estos resultados se construyen sobre los muchos afios
de investigaciones realizadas en temas sustantivos de la realidad nacional por el
grupo y por la experiencia emanada de los esfuerzos de sus integrantes por esta-
blecer didlogos con la politica social cubana.

El estudio acerca de la familia, entendida como unidad de andlisis, y con la volun-
tad de armonizar las miradas desde diferentes disciplinas, emergié como uno de
los temas sustantivos que debia ser objeto de investigacion tempranamente. En
este libro se podra conocer el examen y la reflexion critica, desde multiples aristas
que realiza el actual grupo de familia acerca de los cuarenta y siete resultados ob-
tenidos en este campo desde que se establecié su estudio, en nuestra institucion.
Se trata del “Atlas de las investigaciones sobre familias cubanas en el CIPS de 1985
al 2011" En el articulo se visibilizan los logros y también los vacios o zonas que
requieren un mayor tratamiento.

La buena noticia es que si se pudo construir un mapa tan abarcador es porque
existe el territorio, con toda su riqueza, y también sus limites. Los actuales conti-
nuadores del tema, autores de este articulo, en su mayoria jévenes, contribuiran,
sin dudas, a partir del legado encontrado, al desarrollo y perfeccionamiento de la
dificil etapa de la investigacion que corresponde al proceso de introducir los re-
sultados a la practica social, tarea que presenta ain numerosos y complejos retos



para las ciencias sociales, como nos informa uno de los textos que integran esta
compilacion.

Identificar el estudio del sector juvenil ha constituido uno de los aciertos del CIPS, si
se coincide con que se trata de los ejecutantes potenciales de las transformaciones
que necesitamos que ocurran en el pais, actores que por su complejidad requie-
ren acercamientos particulares para su comprension. Desde hace un buen tiempo
Maria Isabel Dominguez, fundadora, junto al grupo que dirige de Estudios sobre
la Juventud se ha mantenido generando un sustantivo saber acerca de esta etapa
vital; aportando esencias y regularidades de singular importancia, que han contri-
buido a orientar su tratamiento desde diferentes medios de socializacion. En este
libro se encuentran dos de sus articulos, en coautoria con Idania Rego Espinosa y
Claudia Castilla Garcia. Con la consulta de: “Oportunidades para los procesos de
socializacion en valores de la juventud cubana’, se podra entender mejor las parti-
cularidades de los procesos de socializacién en valores de adolescentes y jovenes,
desde importantes escenarios sociales; mientras que en el de “Politicas publicas de
juventud e inclusion social: el caso de Cuba” se examinan las principales politicas
publicas y las estrategias de inclusion vigentes en el pais a partir de la década de
los afos noventa, focalizadas criticamente. Ambos acercamientos al proceso de
formacién de los jévenes aportan a su comprension, identifican fortalezas y debi-
lidades, al tiempo que orientan sobre las prioridades fundamentales a establecer
en el futuro, respecto a este estratégico segmento de la estructura social cubana.

Si se desea obtener una perspectiva cientifica del fenémeno religioso cubano,
carente de prejuicios que pudieran enturbiar la interpretaciéon de los hallazgos,
por parte de los investigadores, invito a los interesados a consultar el trabajo “Los
nuevos movimientos religiosos en Cuba: en las coordenadas del exclusivismo y la
pluralidad religiosa” de Ofelia Pérez Cruz y Sonia Jiménez Berrios, porque es una
muestra de la tradicion con que durante muchos afos el DESR viene observando
y comprendiendo este fendmeno en nuestro pais. En él se aportan los principales
rasgos que caracterizan nuevas expresiones religiosas, y nuevas maneras de viven-
ciar la fe del pueblo cubano. Hay que decir que desde principios de los afios noven-
ta del pasado siglo los resultados del DESR, han contribuido a generar niveles de
entendimiento entre el Estado y la religiosidad de su pueblo, lo cual ha favorecido
la variacién en las politicas hacia estas expresiones.

Un espacio significativo, porque en él se construyen las mas genuinas relaciones
y se generan importantes procesos de cambios sociales, es el comunitario. Si bien
este no fue de los temas iniciales, hace ya alguin tiempo ha constituido una inquie-
tud de los investigadores del CIPS. En el libro se podran apreciar dos trabajos, que
desde perspectivas diferentes se proponen su mejoramiento. Con abordajes diver-
sos los autores van descubriendo y aportando nuevas dimensiones del entramado
social que caracteriza este importante contexto y realizan sus aportes.
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Desde mi perspectiva el estudio realizado por Ovidio D’ Angelo constituye un im-
portante aporte a la comprensién de un nuevo fenémeno, inédito por muchos
afnos en la sociedad cubana actual, como es la actividad por cuenta propia y el
trabajo cooperativo. El autor, fundador y continuador de los estudios sobre creati-
vidad, enfocada a la transformacion social, expone sus resultados y reflexiones en
el trabajo: “Desarrollo social comunitario y nuevos emprendimientos”. El propésito
de la investigacion fue, desde el estudio de una experiencia comunitaria, no solo
advertir los posibles riesgos que se pudieran generar a partir de esta practica, sino
también mejorar los procesos de interconexion de los actores sociales implicados
en tales emprendimientos. Este informe de investigacion es un buen ejemplo de
como la ciencia puede acompanar el devenir de nuevos procesos sociales que
emergen a partir de los cambios que se producen en la sociedad, como conse-
cuencia de la actualizaciéon de su modelo socioeconédmico y que estos no tomen
desprevenida a la ciencia en su capacidad predictiva.

Entre los trabajos desarrollados en el terreno comunitario destaca el realizado
durante varios afos por los investigadores del Grupo Estudios Psicosociales de la
Salud, con la realizacién del proyecto “Deporte en el barrio: el reto de vivir me-
jor”. Todos los saberes acumulados por este grupo en procesos de mejoramien-
to humano a través de fomentar la participacién en actividades colectivas, como
pueden ser los juegos y la practica deportiva en el entorno de la comunidad, se
exponen en el contenido de dos manuales, diferentes, pero complementarios, que
permiten la apropiacién, aunque advierten sus autores que, de manera flexible,
de toda la experiencia lograda realizando estas practicas. Zulema Ortega Iglesias
joven investigadora de este grupo, asumio el reto de resefarlos en su articulo: “Dos
manuales para la transformacién”. Su consulta permite visibilizar la arquitectura de
como fueron elaborados, la riqueza de la informacién que contienen, el caracter
transformador que ha demostrado tener esta practica, al tiempo que genera la mo-
tivacién para implementarla, sobre todo por aquellos que se empefien en mejorar
la calidad de vida de las personas participando en un entorno cercano.

Otro de los escenarios que ha ocupado a los investigadores e investigadoras del
CIPS, desde su creacion hasta la actualidad, es el contexto laboral, estudidndose
procesos que han propiciado la emergencia y expansién de conocimientos que
hacen la diferencia en el funcionamiento de las organizaciones. Dos jévenes in-
tegrantes del actual Grupo de Estudios Sociales del Trabajo elaboraron el articu-
lo “Acercamiento al mapa conceptual de la Economia basada en el Conocimiento
(EBC) en Cuba. Reflexiones desde la teoria”. Son ellas Mirlena Rojas Piedrahita y
Jusmary Gémez Arencibia. El articulo aporta elementos para entender qué es la
EBC, los rasgos que la distinguen y razones de su emergencia, pero también realiza
una exploracion critica de las tendencias y caracteristicas de este tema en contex-
tos diferentes, incluyendo a Cuba y los retos que tiene por delante su desarrollo. El
texto es un aporte a una las prioridades del Estado cubano, interesado en potenciar
el conocimiento, por sus implicaciones para el desarrollo del pais, en el entendido
que una economia basada en el conocimiento cambia radicalmente las leyes del
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desarrollo de la sociedad y se considera que la convierte en un modelo prome-
tedor de crecimiento social, anhelo al que aspiramos. Los otros dos trabajos son
investigaciones en las que se explora el entorno laboral cubano desde categorias
diferentes: el intergrupo y las comunidades de aprendizaje.

Resulta relativamente frecuente la escasa visibilidad que se le otorga a la zona en
que confluyen los grupos humanos y las repercusiones que tal interaccién genera
en el entorno en que esto ocurre, en particular en el laboral. Yoana Batista Jimé-
nez y Anisley Martinez Guerra, jévenes investigadoras del Grupo Cambio Humano,
han explorado desde la Psicologia Social, el espacio intergrupal y nos hablan de
sus pesquisas en el articulo “El intergrupo organizacional: implicaciones y desa-
fios desde dos experiencias de investigacion accion”. Este trabajo, que expone las
caracteristicas de estas relaciones en empresas cubanas, tiene el valor de aportar
al desarrollo relativamente tardio de su estudio, en particular en entornos reales
y laborales, en contraste con el significativo papel que se le reconoce hoy a este
nivel para el mejor funcionamiento de las organizaciones laborales. En tal sentido
nuevos hallazgos significan valiosos aportes para su comprension, significacién y
atencion.

Si se coincide que la tendencia actual que con mas fuerza esta cambiando a las or-
ganizaciones es la construccién y valoracién del conocimiento, entonces, cualquier
esfuerzo por aportar a la creacion de un contexto en el que las personas aprendan
de manera colectiva, gracias a su participacion e implicacion, sobre cuestiones so-
cialmente relevantes del mundo laboral, es significativo. De esto nos habla Mario
Rodriguez-Mena Garcia en su articulo “Aprendizaje organizacional en Cuba. Una
visién sociohistérica”. Con su lectura se podrd distinguir una suerte de sistemati-
zacion de los diferentes enfoques y significados que coexisten relativos a las ca-
tegorias aprendizaje organizacional y formacién por competencias, asi como su
expresién en diferentes contextos de la realidad cubana, incluyendo el laboral. En
el articulo se condensan varios afios de estudios que han fructificado en un mayor
entendimiento del proceso de desarrollo de comunidades de aprendizaje y de la
formacién de competencias para su autorregulacién, en las condiciones que hoy
caracterizan a la sociedad cubana. Los resultados del quehacer del autor eviden-
cian la importancia de tales procesos para el buen funcionamiento y desarrollo de
las organizaciones cubanas, al tiempo que ofrece pistas acerca del propio proceso
de desarrollo de las comunidades de aprendizaje.

No tengo la menor duda de que este libro construye memoria imprescindible para
entender parte de la historia del desarrollo de la sociedad cubana contemporanea,
escrita por protagonistas, ocupados en pensar y repensar diferentes ambitos de
esta realidad, pero con la intencién de elaborar propuestas para mejorarla. Podra
ser muy util para muchas personas, en particular para aquellas a las que no les
resulte ajeno lo que se cimenta o se pierde en la construccién de nuestro proyecto
social.
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Mi nivel de conocimiento e implicacién con esta institucidn me genera las ansias
de continuar argumentando acerca de la importancia y calidad de sus resultados,
lo cual haria este prélogo excesivamente largo, si no lo es ya. Poniendo en pala-
bras sentimientos, hoy tengo que lidiar, cuando estoy en el CIPS, con emociones
encontradas; por una parte me asalta la nostalgia por las personas que no estan y
que intento buscar entre las que me rodean, pero también la dicha de conocer a
jovenes talentosos/as, comprometidos con su trabajo y su pais, que me infunden
la sequridad de la continuidad, pero recorriendo sus propios caminos, con arreglo
a los nuevos tiempos, que ya no son aquellos; entonces siento que todo esfuerzo
fundacional anterior ha valido la pena.

Dra. C. Angela Casaiia Mata
Fundadora y Directora del CIPS (1983-1994)

13



Presentacion

Cuadernos del CIPS 2012-2013. Experiencias de investigacion social, usualmente lla-
mado “El Anuario’, es una publicacién central del Centro de Investigaciones Psico-
Iégicas y Sociolégicas que da continuidad a la serie de 4 nimeros previos.

En esta ocasidn, por laimportancia que reviste la fecha, el 5.° nimero se ha dedica-
do al 30 Aniversario del CIPS. Constituye una oportunidad invaluable para repasar
el recorrido histérico de la institucién y los caminos andados hasta llegar a su etapa
de“adultez".

Otro atractivo de este numero especial es su diversidad temdtica. Hemos pondera-
do la realizacion de articulos que muestran la variedad de los temas abordados por
los distintos grupos de la institucion, cuidando la tradicion de reflexionar, trasmitir
y divulgar el conocimiento desarrollado por sus investigadores/as. Asimismo, se
realizan resefas a las publicaciones de la institucién en ese periodo (libros, multi-
media y folletos) lo cual refleja una produccion creciente.

La riqueza que brinda este nimero se combina con el valor de escribir entre tantas
manos: aquellas que aportan la experiencia alcanzada ylas que impregnan ideas
frescas. Este texto es una invitacién a personas, grupos e instituciones a cruzar las
puertas del CIPS para conocer qué lleva adentro y compartir, en aproximadamente
200 cuartillas, su espacio de celebracion.
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EL CIPS DE CELEBRACION: 30 ANOS EN SU
ANDAR CONTINUADO

Segun el Diccionario de la Real Academia Espanola la accién “celebrar” implica fes-
tejar una fecha, un acontecimiento (DRAE, 22.2 edicién, 2012). Hemos querido de-
dicar la primera seccién del Cuadernos CIPS 2012-2013 justamente a compartir con
nuestros lectores la alegria de cumplir un afio mas de vida de la institucién y, por si
fuera poco, justamente la celebracién de su 30 aniversario.

En esta seccidn se presentan tres crénicas que llenan de vida nuestras paginas ini-
ciales, pues son contadas por la voz de sus propios protagonistas. En la primera se
reflexiona sobre el camino andado por la institucion durante 3 décadas y su llegada
ala“adultez’, balance donde se van entretejiendo sucesos relevantes de la historia
del Centro y del contexto en el que se inserta; pero, sobre todo, los principales de-
safios que hoy presenta. “El CIPS de celebracion”es el titulo que encabeza la segun-
da croénica, haciendo un alto en el camino transitado para describir las actividades
realizadas por la institucién a propésito de su 30 aniversario. Finalmente, la tercera
crénica penetra en la historia del Departamento de Estudios Sociorreligiosos del
CIPS, el cual ha tenido el privilegio de ser un antecedente inmediato para la confor-
macion del Centro. En la misma se exponen logros y perspectivas futuras de este
departamento.
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El CIPS: desafios a propdsito de su 30 aniversario

Dra. Maria Isabel Dominguez, fundadora y directora del CIPS (2008-2013)

El CIPS ha cumplido 30 afos. Mucho ha cambiado el contexto nacional e interna-
cional desde el momento en que se abrieron las puertas de esa institucién con un
encargo social especifico: estudiar la realidad social cubana y hacer propuestas de
solucion a los problemas analizados.

Tres décadas es un breve lapso en la historia, pero un largo periodo en el momento en
que transcurre. El CIPS inici6 su labor a inicios de los aflos ochenta, cuando la naturaleza
de las realidades sociales correspondia a una sociedad insertada en un bloque socialis-
ta internacional, con una bipolaridad en la correlacion de fuerzas a escala mundial, con
bajos umbrales de desigualdad y la utopia de homogeneizar la sociedad.

Nace en un momento contradictorio para las investigaciones sociales. A finales de
los afos setenta se habia decidido cerrar la formacion de socidlogos, cuya ultima
graduacion se produjo en 1980, a pesar de que el | Congreso del Partido realizado
cinco aios antes habia identificado a las investigaciones sociales entre los objeti-
vos especificos de la politica cientifica nacional y apuntaba un conjunto de temas a
los cuales dirigir la atencién, entre ellos, la estructura social, la familia, el modo de
vida, las formas de la conciencia social, las expresiones de la psicologia social y las
manifestaciones religiosos, entre otros. El Il Congreso del Partido critica la lentitud
del proceso de reorganizacion y planificacion de la actividad de investigacion en
ciencias sociales y hace un llamado a fortalecer su papel en la atencién a problemas
centrales de la sociedad’. De manera que el surgimiento del CIPS se inscribe en el
marco del reordenamiento organizativo de las formas de hacer ciencia en el pais y
en particular de las sociales, lo que estimulé la formacién o fortalecimiento de un
conjunto de centros de investigacién para esas areas.

El Centro se constituye a partir de tres departamentos del anterior Instituto de
Ciencias Sociales, adscripto a la Academia de Ciencias de Cuba, de ahi su origen
disciplinar que se refleja en su nombre: Psicologia y Sociologia; y un tercer compo-
nente dedicado a las investigaciones sociorreligiosas, que ya desde su inicio trae la
impronta interdisciplinar.

En ese comienzo se nucled un grupo de profesionales mayoritariamente joven,
acompanado de unos pocos investigadores experimentados, pero todos con el
comun deseo de hacer, con un fuerte compromiso con el trabajo cientifico y con
la institucion que se estaba conformando, y en ella se pudo gozar de un ambiente de
amplia libertad para crear y de respeto para esa creacién. Era una época en la que se
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hacian unas ciencias sociales artesanales, donde la “imaginacién socioldgica’, al decir
de Charles Wright Mills, constituia el mas poderoso instrumento para la investigacion?.

La demanda social sirvié de base para que el Centro asumiera un conjunto de li-
neas basicas que se han mantenido, fortalecido, ampliado y diversificado a lo largo
de este periodo. Temas como panorama sociorreligioso, estructura social, familia,
trabajo, juventud, tuvieron sus origenes en la primera mitad de los afios ochenta y
aun hoy son dreas estratégicas del quehacer de la institucion.

Las nuevas formas de organizacion de la ciencia, con el establecimiento de Progra-
mas Nacionales (cuya experiencia pionera fue precisamente en las ciencias sociales
con el Programa Nacional sobre la Formacién de la Juventud), dieron un impul-
so al CIPS en varias direcciones. Su agenda de investigacion se estructuré sobre
las principales prioridades del momento; articulé su labor con el de otros muchos
centros y grupos de investigacion que formaban parte del Programa; exigié a sus
investigadores/as una acelerada preparacion tedrica y metodoldgica para abordar
la complejidad y diversidad de tareas; y se entrené para el didlogo - debate de sus
propuestas con actores politicos.

Ainicios de la década de los afios noventa podria decirse que culminé una primera
etapa, con la terminaciéon de las tareas del Programa Juventud y una reorganiza-
cién interna del Centro, que transformé su estructura disciplinar por una problé-
mica. Los iniciales departamentos de Psicologia y Sociologia dieron lugar a tres
nuevos, con grupos internos. Se cred el Departamento de Estructura y Politica So-
cial con tres grupos: uno dedicado a los estudios de la estructura socioclasista, otro
para los estudios de generaciones y juventud y un tercero dedicado a los estudios
de politica social. Surgié también un Departamento de Estudios de Familia y otro
para las investigaciones en la Esfera Laboral. Se mantuvo el anterior Departamento
de Estudios Sociorreligiosos y se constituyd un grupo para las investigaciones en el
campo de la Creatividad.

Con esa nueva estructura, el CIPS atravesé los dificiles aflos noventa3, aquellos que
pusieron a prueba a la sociedad toda, su capacidad de sobrevivir, de estimularse,
de“inventar” en el verdadero sentido de la palabra, aunque el entrenamiento para

2En La imaginacion socioldgica publicado en 1966 por Ediciones Revolucionarias, La Habana.

3 Desde el inicio de la década de los afios noventa, Cuba se vio sumergida en una profunda
crisis econdmica derivada de la ruptura de sus vinculos econdmicos, comerciales y finan-
cieros con la Unidn Soviética y el bloque europeo oriental después de la caida del Muro de
Berlin, acontecimiento que coincide con serios problemas en el funcionamiento econémico
interno y que ademas es aprovechado por Estados Unidos para arreciar el bloqueo mante-
nido desde los afnos sesenta. Fue la época denominada Periodo Especial en Tiempos de Paz
para —con una terminologia militar— hacer alusién a la emergencia de la situacion que
vivia el pais.
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ese aprendizaje haya dejado graves secuelas que dos décadas después el pais si-
gue padeciendo y no sabemos si llegaron para quedarse definitivamente.

En esos momentos complejos, el CIPS no solo ofrecié importantes resultados para
entender la realidad y hacer propuestas para transformarla, sino que se formaron
sus primeros ocho doctores en ciencias* y obtuvo varios premios nacionales otor-
gados por la Academia de Ciencias de Cuba® (ACC).

Fue una etapa de apertura a nuevas nociones epistemoldgicas, a la busqueda de
referentes en el pensamiento latinoamericano, al reencuentro con las metodolo-
gias cualitativas y la atencién a los escenarios microsociales, en particular los comu-
nitarios, y a la ampliacién de los vinculos internacionales. También tuvo sus costos,
en particular la concentracion de las miradas en la realidad capitalina que debili-
taron las interpretaciones mas holisticas y con ello la capacidad propositiva hacia
las politicas publicas; y el debilitamiento de los estrechos vinculos de colaboracién
establecidos con investigadores de otros territorios del pais.

Vinieron nuevas etapas. Junto a las lineas de investigacidn originales surgieron
otras: cambios organizacionales, desarrollo local y comunitario, percepciones
medioambientales, género, entre otras. Se continuaron ampliando y fortalecien-
do los vinculos de colaboraciéon internacional que permitieron dar a conocer la
labor del CIPS en diferentes escenarios. Por ejemplo, pasé a ser Centro Asociado a
CLACSO® y con ello a participar en sus Asambleas y Conferencias y en sus Grupos
de Trabajo; se consolidé la presencia en los congresos de LASA’; se fortalecié la

4 Se defendieron exitosamente cuatro doctorados en Ciencias Psicoldgicas: Ovidio D’ Angelo,
América Gonzélez, Mayda Alvarez y Héctor Arias; otros tres en Ciencias Sociolégicas: Mayra
Espina, José Luis Martin y Maria Isabel Dominguez; y uno en Ciencias Filosoficas: Jorge Ra-
mirez Calzadilla.

* Fueron varios los Premios Nacionales otorgados por la ACC a Resultados del Centro en esa
etapa. A manera de ejemplo baste mencionar: “Proyeccion del pastorado protestante y la
Nueva Teologia Cubana” (1991);“Reproduccion de la estructura socioclasista cubana” (1992);
“Consideraciones tedricas y practicas para transformar el trabajo con los cuadros” (1992);
“Las generaciones y la juventud: una reflexion sobre la sociedad cubana actual” (1994); “In-
tegracion de procesos cognoscitivos y motivacionales en los procesos de transformacion
educativa PRYCREA" (1995); “La familia cubana, cambios, actualidad y retos” (1996); “Integra-
cién social de la juventud cubana: reflexion tedrica y aproximacion empirica” (1997). En el
ano 2000, el resultado “Religion y cambio social: el campo religioso cubano en los noventa”
alcanzé el Premio Especial otorgado por la Ministra de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambien-
te, por su impacto social.

% Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales.

7 Latin American Studies Association ( Asociacidon de Estudios Latinoamericanos).
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participacion en ALAS®y se llegé incluso a integrar su Comité Directivo al igual que
en ULAPSP; a la vez, se establecieron convenios de colaboracién y fructiferos in-
tercambios con numerosas universidades, centros de investigacion y asociaciones.
Las investigaciones del CIPS comenzaron a ser un referente ya no solo nacional,
sino también internacional para conocer la realidad cubana.

En otro orden cabe sefalar que, en los primeros aios de la actual centuria, los in-
vestigadores del Centro hicieron una importante contribucién docente en las Se-
des Universitarias Municipales'® y en general en la docencia de pre y postgrado, a
la vez que se prepar6 e impartid el Diplomado “Sociedad Cubana”.

A lo largo de esas tres décadas se fueron creando importantes espacios de debate
cientifico a través de un conjunto de eventos, entre los que pueden mencionarse
el Simposio anual del CIPS, el Encuentro Internacional de Estudios Sociorreligiosos
que ya tiene siete ediciones, el Taller Internacional sobre Juventud con cinco edi-
cionesy los talleres Empoderamiento y Comunicacién e Innovacién y Liderazgo en
las Organizaciones.

Se han publicado numerosas monografias y compilaciones, entre las que cabe des-
tacar el esfuerzo que ha significado la produccion del Anuario como publicacion
integradora del quehacer investigativo de la institucion.

En el periodo actual el CIPS da continuidad a sus mas importantes lineas de trabajo
a la vez que contribuye al estudio de efectos sociales de la actualizacién del mode-
lo econémico, derivado de la implementacién de los lineamientos del VI Congreso
del Partido.

Su labor a lo largo de todos estos afios ha dado respuesta a una amplia y diversa
gama de encargos significativos y ha identificado édreas claves de estudio que han
permitido una relevante acumulacidon de conocimientos sobre la sociedad cuba-
na y numerosas propuestas para la transformacién social en escenarios y escalas
diversas, desde las politicas publicas hasta la organizacién y funcionamiento de
empresas, comunidades, centros educativos o grupos sociales disimiles.

8 Asociacion Latinoamericana de Sociologia.
2 Unién Latinoamericana de Psicologia.

1% Se refiere a la creacion en cada municipio de centros universitarios vinculados a las universi-
dades existentes en las provincias, las que, con los mismos programas de las universidades
centrales, permitieron la ampliacion de la matricula en un conjunto de carreras, fundamen-
talmente en ciencias sociales. Ello formé parte de los Nuevos Programas Sociales que se
desarrollaron en los afos 2000 con el objetivo de ampliar la ensefianza superior a todas
las localidades del pais y reincorporar al estudio a un considerable nimero de jévenes que
habian descontinuado su inclusion escolar en la década de los afios noventa.
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Pero al mismo tiempo, el CIPS ha sido por excelencia un centro de formacién de
investigadores, un espacio por donde han transitado muchos profesionales que
luego han llevado consigo un modo de hacer ciencias sociales y han contribuido
a crear esa cultura e identidad de la institucidn. Cultura e identidad que se ha ca-
racterizado por considerar que lo que se hace es importante, tiene un significado
social y merece la pena hacerlo, de ahi el sentido del rigor, la discusion cientifica
abierta, el compromiso con la tarea y la ética que ha primado en su labor, muchas
veces desde la irreverencia ante las formalidades y las verdades establecidas.

Cabe apuntar que el CIPS ha sido pionero en tratar temas y emplear categorias que
en Cuba habian sido rechazadas por ortodoxos purismos conceptuales. Asi, catego-
rias como generaciones, movilidad social, desigualdades, han estado en el centro
de nuestro quehacer investigativo, aunque en determinados momentos suscitaron
cuestionamientos. Su labor se ha caracterizado por un fuerte compromiso con el
rigor conceptual y metodoldgico de sus investigaciones y por la defensa de sus
puntos de vista y sus resultados en cualquier escenario. Ello ha sido el fruto, en
primer lugar, de la profesionalidad, la honestidad cientifica y la ética de su colectivo
de investigadores y ello es lo que le ha permitido alcanzar un prestigio nacional e
internacional, una insercién en importantes escenarios de debate académico y el
establecimiento de una amplia red de relaciones que nutren su quehacer.

Pero lo alcanzado a lo largo de estos 30 afios no puede conducir a la fantasia de
que disponemos de saberes ya consolidados; por el contrario, es momento para el
cuestionamiento académico, pues al decir del antropdlogo colombiano Eduardo
Restrepo, “todo lo que hemos heredado es indispensable, pero insuficiente para
poder establecer otro tipo de practicas de ciencias sociales”".

Y ese otro tipo de practica es la que necesitamos refundar en los nuevos escenarios
de la sociedad cubana de hoy, inmersa en acelerados cambios que transforman
el panorama de la gestién econédmica y con él, de la realidad social, las escalas de
valores y las subjetividades individuales y colectivas; la sociedad cada vez més he-
terogénea, se hace mas desigual y mas diversa, términos ambos que dan cuenta de
la diferencia, pero desde distintas perspectivas.

Ese es el escenario en que el CIPS hace y vive la investigacion social hoy. Y se dice
vive porque el CIPS es parte de ese entramado y también refleja y refracta esa com-
plejidad social.

De ahi que arribar a sus treinta afos, sea una buena ocasién para pensar los prin-
cipales retos cientificos a los que se enfrenta como institucién, para continuar

" Eduardo Restrepo: “Ensefianza de las ciencias sociales: hoy y aqui”. Preparado para el Semi-
nario Base comun de aprendizaje y Ferias del Conocimiento. Secretaria de Educacion de
Bogota, (2010). Disponible en: http://es.slideshare.net/
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cumpliendo su misién, pero no en un ciclo reproductivo sino, sobre todo, trans-
formativo.

Entre esos retos pueden enumerarse:

1. Definir y actualizar de forma sistematica y participativa, las prioridades del
trabajo cientifico del Centro en correspondencia con la agenda nacional para
las Ciencias Sociales, asi como con los temas y problemas identificados como
relevantes a partir de su propia experiencia.

2. Potenciar las perspectivas inter y transdisciplinarias que permitan contra-
rrestar la fragmentacién y dispersion de los esfuerzos.

3. Ampliar y diversificar los enfoques epistemoldgicos y el arsenal metodolé-
gico empleado, para dar cuenta con mayor rigor de la complejidad del es-
cenario social.

4. Contribuir desde la teoria a la interpretacién de los procesos sociales de la
realidad cubana, a partir de la integracién del conocimiento acumulado por
los resultados de sus investigaciones pues aun cuando se han hecho signifi-
cativos aportes aun es posible un mayor aprovechamiento de esos conoci-
mientos.

5. Elevar la capacidad propositiva de los resultados de investigacion y el com-
ponente evaluativo, asi como la calidad de sus resultados y su expresién en
un lenguaje comprensible para destinatarios amplios y diversos.

6. Aumentar la articulacién y el aprovechamiento de experiencias en la trans-
formacién social entre proyectos y grupos de trabajo e intensificar el didlogo
cientifico al interior de la institucion. Ello requiere reconsiderar los vinculos
entre las distintas areas del Centro para lograr una mayor flexibilidad e inter-
conexion.

7. Mantener y ampliar los nexos con instituciones afines para implementar es-
trategias de transformacién més integrales.

8. Fortalecer los vinculos sistematicos y sinérgicos con otros actores del esce-
nario social: tomadores de decisiones, educadores, creadores, medios de co-
municacién, promotores sociales, lideres comunitarios.

9. Ampliar el marco de aplicacidn de las acciones con la articulacion del trabajo
que se realiza en escenarios de diversa escala, tanto macro como microsocial
y fortalecer la atencién a los escenarios mesosociales, especialmente la di-
mension territorial de cierta escala, como son los municipios.
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10. Monitorear los efectos de las politicas publicas en curso y los efectos que
esta produciendo la actualizacion del modelo econémico y social, tanto en
el plano estructural como en el orden subjetivo de los individuos y grupos
sociales.

11. Continuar fortaleciendo y diversificando las vias de publicacién, divulgacion
y debate de los resultados de investigacién y las experiencias de transfor-
macion, de manera que puedan tener un mayor uso en el dmbito académi-
coy politico, en el de la docencia, para la formacién de nuevos profesionales
de las ciencias sociales, pero sobre todo en el de los actores concretos de la
transformacién social.

12. Garantizar la continuidad generacional con jévenes capaces de aprovechar
el legado de generaciones anteriores para refundar en el CIPS las ciencias
sociales que reclaman los nuevos escenarios.

No es posible dejar de considerar que en la institucién se expresan tendencias que
se viven en la sociedad de forma mas general, en particular una creciente movili-
dady renovacion de sus trabajadores. Ello obliga a considerar las formas dinamicas
en las que se mueve su cultura e identidad, y a repensar el como organizar la conti-
nuidad de sus esencias, la conservacion de su legado, al tiempo que se introducen
nuevas formas de hacery se prepara para procesos de renovacion de sus miembros
a mas corto plazo.

El desafio estd en cémo convertir su movilidad y diversidad interna, en interaccién
con lamovilidad y diversidad del entorno, en una fortaleza que mantenga la viabili-
dad del Centro a partir de la combinacién de continuar manteniendo su importan-
cia y necesidad para la sociedad y constituir un espacio estimulante para aquellos
que decidan formar parte de él.
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Un ano memorable de celebracion

Vivian Lopez Gonzélez y Zulema Ortega Iglesias

Como es ya tradicional, cada octubre nuestro centro se viste de gala para celebrar
un aniversario més de su fundacion. Pero, el afio 2013 marcé la diferencia.

Treinta anos de creado el CIPS convocaron a celebrarlo en grande.
Y asi, comenzo el mes de enero.

Mas que celebrar el Dia de la Ciencia Cubana nos propusimos una Jornada que
transcurrié los dias 15y 16 de enero de 2013. El propésito de la misma fue (como en
ocasiones anteriores) divulgar los resultados cientificos, en esta oportunidad del
2012. Esta fue una manera de contribuir al debate e intercambio de experiencias de
los participantes, entre los cuales se encontraron destacados colaboradores.

Un primer panel, a cargo de académicos invitados, abrié la polémica en torno a:
“La ciencia y su impacto en el desarrollo socioecondémico'”. En esta oportunidad,
como novedad, se tejieron articulaciones entre resultados de investigaciones re-
cientes del Centro, a partir de ejes tematicos que las transversalizan. Ello se concre-
t6 en la presentacién de otros dos paneles: Construcciones epistemoldgicas que
trascienden enfoques tradicionales de la investigacion social e Investigaciones
sociales de cara al desarrollo de valores en diferentes grupos sociales y escenarios
de la realidad cubana actual™.

También contamos con la presentacién del libro Yo sola me represento'®, en el cual
se aborda cémo el empleo femenino transformo las relaciones de género en Cuba
a partir del triunfo de la Revolucion, legitimando, con ello, el papel de la mujer en
la sociedad’. Se revelan, ademas, las formas en que este se ha manifestado a lo
largo de diferentes etapas que han marcado nuestra sociedad: el Periodo Especial,
las consecuentes dificultades de los afios 90 y la posterior busqueda de ajustes y
soluciones dentro del socialismo'.

Luego de efectuar la Jornada, se gestd la idea de organizar una campana de comu-
nicaciéon que mantuviera la atencién, durante todo el afio, de nuestros trabajado-
res, usuarios, colaboradores, introductores, decisores y publico en general, sobre
la celebracion del 30 aniversario. La misma tuvo un doble propdsito: resaltar los
logros obtenidos por el Centro y visibilizar su mision, en el contexto de cambios y
transformaciones actuales de la realidad cubana.

De esta manera, se organizé un vasto calendario de actividades. No por azar al-
gunas de ellas se realizaron en lugares embleméticos. La Casa del Alba Cultural
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nos abrié las puertas para la Jornada por el Dia de la Ciencia y el Memorial José
Marti nos dio la oportunidad de cerrar con una sencilla, pero emotiva ceremonia
la entrega de la Medalla Conmemorativa 30 Aniversario del CIPS. Ello es un reflejo
de lo que nos identifica como institucion: el compromiso con la historia, la realidad
cubana y, también, latinoamericana-caribefa.

Transcurria, asi, el 2013 en constantes actividades cientificas, reuniones organizati-
vas, gestiones administrativas, acciones comunicativas y actividades culturales en
las que nos involucramos, de una manera u otra.

Mientras, nuestro sitio web www.CIPS.cu se encargaba de mantenernos informa-
dos de cuanto sucedia'.

A solo dos dias de la fecha de fundacién, elegida, de manera simbélica, como el 10
de octubre, tuvo lugar la siembra de un arbol conmemorativo en los jardines del
Centro.

El 4rbol plantado se erigié como un simbolo, (...) una representacién mds del ca-
mino que nos queda por andar y del crecimiento personal y profesional que solo ob-
tendremos de manera conjunta las nuevas generaciones y las no tan nuevas, con una
retroalimentacion constante al paso por la vida'®.

Continué el mes de octubre con otro de los momentos centrales: la celebracion
del Simposio Internacional xxx Aniversario del CIPS: Alcances, Retos y Perspectivas
de las Ciencias Sociales en el Contexto Actual. Tres décadas dedicadas al estudio y
transformacion de las probleméticas sociales. Este sesioné los dias 16, 17 y 18 de
octubre de 2012, en el hotel Tulipédn de La Habana, con la participacién de profe-
sionales de diferentes provincias de Cuba y paises de la regién (Colombia, Chile,
Brasil y Ecuador).

La convocatoria al evento dejo clara sus intenciones: resaltar las principales contri-
buciones y hallazgos, fruto del quehacer investigativo del CIPS; propiciar el didlogo
entre académicos, actores sociales, profesionales y decisores de politicas publicas,
sobre su lugar y papel en la realidad actual; asi como, intercambiar enfoques y ex-
periencias internacionales de la investigacién social, desde perspectivas contem-
poréneas.

'8 Castilla, C.“Documental por los XXX Aios del CIPS” (29 de mayo de 2013a). Extraido el 30 de
mayo, 2013 de http://www.CIPS.cu
Castilla, C.“Continuan las entrevistas para nuestro documental por los 30 afios” (10 de junio
de 2013b). La Habana. Extraido el 10 de junio, 2013 de http://www.CIPS.cu
Castilla, C.“Treinta Aniversario del CIPS” (10 de octubre de 2013c). Extraido el 10 de octubre,
2013 de http://www.CIPS.cu

' Por Celia Cadaval, publicado en Castilla (2013c).
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Medios de prensa escrita y radial hicieron eco de la convocatoria, entre ellos los
perioédicos Granma 'y Juventud Rebelde. Estos destacaron el arribo del Centro a los
treinta afios de fundado y su aporte a la investigacion de problematicas de la socie-
dad cubana, con vistas a su transformacion®.

La labor de divulgacion se complementé con la presentacion de un spot audiovisual,
a través del canal televisivo Cubavisién, el cual fue fruto de nuestra propia creacién.

El Simposio sesiond en torno a varios ejes tematicos:

- Laintegracion de las Ciencias Sociales: retos para una articulacién de saberes
y practicas.

- Espacios Econédmicos. Cambios, desafios y perspectivas.

- Iniciativas, Dispositivos y Experiencias de Transformacién Psicosocial.

- Ciencias Sociales y Politicas Sociales. Su lugar en la agenda de desarrollo actual.

- Género y sociedad.

- Problemdticas actuales en los estudios sobre infancia, adolescencia y juventud.
A partir de estos se organizaron tres paneles centrales: Las ciencias sociales en la
actualidad: retos para una articulacion de saberes y practicas?'; Espacios economi-
cos, desigualdades y pobreza. Retos y perspectivas?; e Iniciativas, Dispositivos y
Experiencias de Transformacién Psicosocial®.
Adicionalmente, sesionaron ocho comisiones de trabajo. Seis de ellas se correspon-
dieron con los ejes definidos previamente. Las otras dos versaron sobre Educacién
y sociedad, y Desarrollo organizacional. Estas ultimas fueron concebidas como re-

sultado del cimulo de trabajos que sobre estos temas recibiera el Comité Organi-
zador del evento.

2 Farifas, L. “Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Sociolégicas. Treinta afos por la trans-
formacion social” Granma (19 de septiembre de 2013)., p. 2.

21 Coordinadora: Kenia Lorenzo. Ponentes: Maria Isabel Dominguez, Teresa Mufioz y Justo
Chavez.

22 Coordinadora: Mirlena Rojas. Ponentes: Claudio Tomasi, José Luis Martin, Pablo Rodriguez,
Dayma Echevarria y Gladys Hernandez.

2 Coordinador: Juan Paulo de Armas. Ponentes: Patricia Arenas, Ana Margarita de la Torre y
Ariel Dacal.
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Lo anterior llama la atencién en dos sentidos. Uno de ellos es la emergencia del
abordaje de problemdticas relativas a la educacién y al ambito laboral en la socie-
dad cubana actual. El otro, nos lleva a reflexionar en torno al modo de concebir
eventos de esta naturaleza. Y es que, de la misma manera que deseamos una socie-
dad cada vez mas participativa, un evento cientifico debe ser un proceso de cons-
truccioén, de didlogo con el otro, a quien se convoca a participar, desde el momento
mismo de su concepcion.

En los debates producidos en las comisiones de trabajo* compartimos ideas esencia-
les para nosotros: la formacion de profesionales de las Ciencias Sociales criticos, mas
éticos, y comprometidos con su encargo social de contribuir a la implementacién de
politicas cada vez mas inclusivas, la construccion de una nueva ciudadania respetuosa
de la diversidad, el devenir de procesos de transformacién social, entre tantas otras.

En el contexto del Simposio también tuvo lugar la presentacién de un documen-
tal realizado por el centro, en colaboracién con estudiantes de segundo afio de la
Facultad de Comunicacién de la Universidad de La Habana, asi como de algunas
publicaciones actuales, nuestras y de otros centros de Ciencias Sociales.

Con la intenciéon de construir, una vez mas, la historia del CIPS —desde las multiples
y diversas miradas de todos los que hemos formado parte de su vida— un grupo
de jovenes apasionados y resueltos emprendieron la tarea de aportar colores, ima-
genes y rostros al relato de mas de tres décadas de trabajo y contribuciones para
mejorar nuestra sociedad.

Ecos de octubre® es el titulo de este acercamiento que nos permite entender y sen-
sibilizarnos con la entrega de tantas personas, desde los que fundaron el CIPS hasta
los que continuamos.

En los minutos iniciales de este material audiovisual, podemos conocer a algunos
de los fundadores y escucharlos conversar sobre aquellos momentos de origen:
las condiciones que favorecieron la emergencia y el fortalecimiento de las Ciencias
Sociales, a través de la creacién de varios centros de investigacion. Aparece, asi, un
nuevo sendero en la busqueda de soluciones a muchas de las problematicas que
estaba afrontando el pais. Grandes responsabilidades en los jovenes investigadores,
didlogos, unién de saberes y formaciones diversas, son algunas de las expresiones
que comparten sobre esos primeros pasos en la creacion de la cultura del Centro.

2 Tomado del informe sobre el Simposio, elaborado por Barbara Zas (presidenta del Comité
Organizador), presentado y discutido en el Consejo Cientifico del CIPS.

% Garcia, R, F. A. Rodriguez, C. Garcia, & C. Castilla (2013). Ecos de octubre. [Documental].

En Caudales 2013. XXX Aniversario del CIPS [CD-ROM] (5.2 ed.) La Habana: Publicaciones
Acuario.
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Increible y emotivo fue advertir el impacto del Periodo Especial de los ailos noven-
ta en el devenir del CIPS, que es igualmente el de Cuba. Poder sentir que cuando se
estacionaron tiempos dificiles siempre fueron razén de ser, esperanza y espacio de
resistencia, los compromisos, valores e ideologias politicas compartidas. ...varios
anos Vanguardia Nacional... en medio de la nada... por sus resultados cientificos®
fueron un gran logro. Y percatarnos de que, desde entonces, ya ostentdbamos or-
gullosos unaimagen de seriedad, prestigio y rigurosidad cientifica, que en la actua-
lidad nos esforzamos por preservar.

Luego, un salto grande nos situa en el ultimo periodo, y se abren las puertas de la
casonade 15y By el laboratorio de Lombillo, para descubrirnos su estructura inter-
na, desde las voces de los coordinadores y excoordinadores de los nueve grupos
de trabajo. Sus historias, proyectos y lineas de investigacién son develados breve-
mente a los espectadores.

Mucho CIPS, eso si, que no se atrapa con un lente tan pequeio, aunque deja en
evidencia la identidad, el sentimiento de pertenencia, compromiso y amor que nos
caracteriza y seguird nutriéndose, desde la labor diaria de las mujeres y los hom-
bres que han decidido ser complices del suefio de una Cuba fortalecida y renovada.

Disfrutar de este documental en el Simposio fue uno de sus destinos, pero no el
Unico, pues nuestras pretensiones eran mas amplias y necesitdbamos hacerlo lle-
gar a otros espacios de problematizacién y construccién de saberes como los cen-
tros, organizaciones e instituciones —nacionales e internacionales— con las cuales
mantenemos vinculos profesionales y de colaboracién constantes.

Al igual que muchas de las tradiciones que hemos sostenido? por tiempo, le tocd
salir al aire, en su quinta edicién en el aflo 2013, a nuestra publicacién digital Cau-
dales. Esta multimedia es todo un suceso que invita a nuestros investigadores, co-
laboradores y colegas a escribir y compartir sus producciones cientificas. ;Y por
supuesto que estuvo dedicada al treinta aniversario!

La seccién Enfoques? fue la elegida para la conmemoracion. De igual manera que
en ediciones anteriores, se incluy6 el espacio del audiovisual como parte de esta,
donde Ecos de octubre contintia resonando con autonomia y fuerza.

En la misma, se acogieron varios escritos que acopian buena parte del quehacer cien-
tifico en los Ultimos afos, desde las lineas de trabajo y transformacién centrales del
CIPS. Algunos de nuestros profesionales se agruparon para exponer sus reflexiones

2 Palabras de Maria Isabel Dominguez, fundadora y directora del CIPS (2007-2013).
2 Entre estas esta el Anuario, el Simposio, los Martes de Debate, entre otros.
28 Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas (2013). Seccién Enfoques. En Cau-

dales 2013. XXX Aniversario del CIPS [CD-ROM] (5.2 ed.) La Habana: Publicaciones Acuario.
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sobre los resultados de proyectos e investigaciones realizadas en los cinco afios suce-
didos. Con el nombre Articulos de Enfoques nos convidan a la lectura.

En las primeras paginas encontramos un breve recorrido® por los afios de labor
que comparte el Departamento de Estudios Sociorreligiosos (DESR) con la insti-
tucion, sus principales estudios y los encuentros internacionales, espacios promo-
tores del debate cientifico, que han realizado trianualmente durante veinte afios.

M4s adelante, nos remitimos al ambito laboral y de las organizaciones, guiados
por las elaboraciones®® que realizan una integracién de experiencias, estudios y
practicas profesionales de los Grupos de Aprendizaje para el Cambio (GAC), Cam-
bio Humano (GCH) y Estudios Sociales del Trabajo (GEST), sus principales lineas de
investigacién y proyectos.

Seguidamente, nos invitan®' a dialogar —desde la pluralidad de enfoques, teorias
y metodologias que sustentan y enriquecen los saberes— sobre experiencias de
transformacion y trabajo conjunto de los Grupos Creatividad para la Transforma-
cién Social (GCTS) y Estudios Psicosociales de la Salud (GEPS).

Para cerrar, nos encontramos con una introduccion® al estudio de las desigualda-
des y las politicas sociales y de equidad en el pais, desde el quehacer cientifico del
Grupo Estructura Social y Desigualdades (GESD) y la sistematizacion de resultados
de investigacion, realizada por este hasta el 2012.

Valioso y cautivador viaje por diversas teméticas de la realidad cubana, a partir del
impacto de nuestras acciones desde las Ciencias Sociales, orientadas a la transfor-
macién y mejoramiento del pais.

» Hodge, I. y O. Pérez (2013). “El Departamento de Estudios Sociorreligiosos. 30 afios de ex-
periencias en el Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas” En Seccion Enfo-
ques, Caudales 2013. XXX Aniversario del CIPS [CD-ROM] (5.2 ed.) La Habana: Publicaciones
Acuario.

30 Rodriguez-Mena, M. Hernandez, A. y Rojas, M. (2013). “Estudios sociales del trabajo y las or-
ganizaciones Il. Avances y perspectivas cinco afos después”. En Seccion Enfoques, Caudales
2013. XXX Aniversario del CIPS [CD-ROM] (5.2 ed.) La Habana: Publicaciones Acuario.

31 D’Angelo, O. Garcia, O., Zas, B., De Armas, J. P.y Lopez, V. (2013). “Practicas Indagatorias Dia-
légicas y Grupales: experiencias multiples y compartidas” En Seccién Enfoques, Caudales
2013. XXX Aniversario del CIPS [CD-ROM] (5.2 ed.) La Habana: Publicaciones Acuario.

32 NUfez, L., Martin, L. y Espina, M. (2013). “Reestratificacion social en Cuba y actualizacion del

modelo econdmico. Reto para las ciencias y las politicas sociales”. En Secciéon Enfoques, Cau-
dales 2013. XXX Aniversario del CIPS [CD-ROM] (5.2 ed.) La Habana: Publicaciones Acuario.
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iY las cronicas!®® Esa excelente idea, que surgié cuando se celebraba el veinticinco
aniversario, de crear un espacio abierto para escribir la historia del Centro desde las
vivencias y anécdotas de sus protagonistas, permanece en construccion y refleja
nuevos encuentros inmemoriales.

Asi quisimos compartir nuestra alegria, dandole sentido a nuestros esfuerzos y lo
que hacemos cotidianamente, partiendo del reconocimiento y comprensiéon del
camino recorrido y su herencia cultural.

Y, a propésito de sentidos, sobradas fueron las razones que llevaron a pensar en
una medalla alegérica a tres décadas de entrega. Homenajear a trabajadores que
han participado en la construcciéon del CIPS, de una manera destacada y sistemati-
ca, fue uno de sus motivos fundamentales.

Treinta afos en la vida de un centro como el nuestro no solo son un reflejo de la
solidez cientifica, el impacto y reconocimiento social alcanzados, sino también de
lazos y compromisos con sus propoésitos. Muchas han sido las personas que han
dedicado grandes esfuerzos y una parte importante de sus vidas. Algunas de ellas,
por diversas razones, ya no estan entre nosotros, pero sin lugar a dudas han dejado
huellas en nuestro imaginario.

(...) compartir momentos importantes de vida con el devenir de una institucion, contri-
buir a su identidad y por ende a su cultura, nos convierte en protagonistas de su desarro-
llo y nuestros aportes también la hacen parte de nuestra historia. Se teje, asi, una historia
comun3,

Pero, no solo cuenta el tiempo pasado sino también el presente. Y, en este tiempo
presente, homenajear a jévenes del CIPS resulta imprescindible.

Los jévenes no solo se apropian de su historia y acervo cientifico, al tiempo que se
comprometen con cuanta comision de trabajo o tarea se genere, sino que com-
pulsan (aun con sus propias incertidumbres) al desafio; edificando, junto con los
menos jovenes, la renovacién, el cambio.

También se consideré necesario reconocer a instituciones u organizaciones que, a
lo largo de estos afios, nos han acompafiado en nuestro crecimiento.

Haciendo honor a esa identidad construida, se desarrollé un proceso de seleccion,
que se caracterizé por su caracter participativo. Las propuestas preliminares, de
personas e instituciones a homenajear, surgieron de las diferentes areas y grupos
de trabajo.

3 Propuesta de Mario Rodriguez-Mena Garcia para la seccion Enfoques de la publicacién di-
gital Caudales, a partir de la edicién de 2008.

34 Fragmento de las palabras pronunciadas por Celia Garcia en el acto de entrega de la meda-
lla conmemorativa por el 30 aniversario del CIPS.
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Luego de dificiles decisiones y obstaculos financieros y logisticos; tuvo lugar, final-
mente, el acto de entrega de la Medalla, el dia 10 de diciembre de 2013.

Las palabras de apertura® versaron sobre el significado de estos 30 aifios de desa-
rrollo de la institucion, y el impacto del CIPS para la sociedad cubana actual.

Tuvimos el gusto de estar acompafnados por: Elba Rosa Pérez Montoya, y Lina Do-
minguez Acosta, ministra y viceministra del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Medio Ambiente (CITMA) respectivamente; Georgina Bonilla Pimentel, secretaria
general del Sindicato Nacional de Trabajadores de las Ciencias; Daisy Rivero Alvisa,
presidenta de la Sociedad Econémica de Amigos del Pais; Juan Luis Martin Chavez,
coordinador del Polo de Ciencias Sociales de Humanidades y Jorge Luis Domin-
guez, miembro del Departamento de Ciencias del Comité Central del Partido Co-
munista de Cuba; asi como por representantes de entidades agasajadas. También
contamos con la presencia de medios de prensa escrita y radial.

En total, fueron laureados 43 trabajadores, distribuidos en diversas categorias: 4
fundadores que alin se mantienen en la institucién; 10 fundadores que no perma-
necen en ella, pero han tenido una meritoria trayectoria o contindan aportando
significativamente; 12 trabajadores con 20 aflos o mas de contribucion relevante;
11 trabajadores entre 10 y 19 afios de notorio y sistematico aporte; 6 trabajadores
con menos de 10 afos de destacada labor.

Retomando palabras pronunciadas en el acto:

(...) en este recorrido lleno de colores, dimensiones, texturas, musica y movimientos no
podemos dejar de homenajear a quienes desde el intercambio y la colaboracién también
han aportado a nuestro quehacer?®. Por ello, también, recibieron la Medalla dos colabora-
dores* y cinco instituciones.®®

Nueve de nuestros jovenes fueron homenajeados con un sencillo, pero sentido di-
ploma de reconocimiento.

3 A cargo de Maria Isabel Dominguez y Juan Luis Martin, coordinador del Polo de Ciencias
Sociales de Humanidades, quien fuera director del CIPS (1996-2001).

3 Fragmento de las palabras pronunciadas por Celia Garcia en el acto de entrega de la meda-
lla conmemorativa por el 30 aniversario del CIPS.

37 Roberto Corral, profesor de la Facultad de Psicologia de la Universidad de La Habana y Tania
Licea, Oficial de Programas del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).

38 Centro Félix Varela, Organizacion No Gubernamental suiza (Zunzun), Grupo de Reflexion y

Solidaridad Oscar Arnulfo Romero, Comité Catdlico contra el Hambre y por el Desarrollo, y
Centro Memorial Dr. Martin Luther King Jr.
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No quisimos dejar pasar la ocasién sin reconocer la colaboracién de otras tantas
instituciones, que han contribuido al desarrollo del CIPS, a las cuales se le otorgd,
también, un diploma de reconocimiento®.

Por si fuera poco, tuvimos el placer de disfrutar de la interpretacion de estudiantes
de 4.2 aio del conservatorio de musica Amadeo Roldan*, quienes nos deleitaron
con obras de sus repertorios formativos.

Una vez mas, nuestros hijos se hacen visibles. Nifios y nifias o adolescentes que
vemos transitar por corredores, jugando a parecerse a nosotros, apoyando en la
organizacion de un taller o, como en esta ocasién, deleitdndonos; van ocupando
espacios también en el imaginario colectivo. Es muestra del sentido de pertenen-
cia, del compromiso que nos caracteriza y a ellos legamos.

Un segundo momento estuvo a cargo del Coro Diminuto, de la Escuela Elemental
de Musica Alejandro Garcia Caturla, quienes cerraron nuestra actividad con mues-
tras de lo que la musica cubana y las instituciones educativas pueden aportar a la for-
macioén y vida de las generaciones mds jévenes*'.

Y, para cerrar este recuento de aprendizajes y vivencias, quisiéramos retomar pala-
bras pronunciadas por la ministra, con el animo de visualizar el futuro de nuestra
institucion:

(...) necesitamos que siga la continuidad, que siga la fortaleza de esta instituciéon en el
orden tedrico, en el orden cientifico. (...) no nos quedemos en los treinta afnos, sino que
pensemos en los otros treinta y dejemos garantizada la continuidad, con la misma entre-
ga, con la misma fortaleza y, digamos, con la misma profesionalidad que se ha desarro-
llado hasta ahora.
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Una historia de vida. Mas de tres décadas en
el desempeno del Departamento de Estudios
Sociorreligiosos (DESR)

Ofelia Pérez Cruz e lleana Hodge Limonta

Es imposible recoger el quehacer cientifico del Departamento de Estudios Socio-
rreligiosos (DESR) en sus 31 afos de experiencia investigativa en el Centro de In-
vestigaciones Psicolégicas y Sociolégicas (CIPS), sin tener en cuenta el excelente
trabajo de sintesis que sobre la vida cientifica del Departamento realizara una es-
tudiosa de la religion, fundadora del DESR, la compariera Juana Berges Curbelo, en
ocasion del 25 Aniversario del CIPS*2 Sirva este articulo para reconocer su valiosa
contribucién académica en la conformacién de nuestro colectivo y en el accionar
cientifico del CIPS.

El DESR tiene mas de tres décadas de experiencia investigativa, periodo preciso
para avalar un conjunto de estudios que responden a proyectos de investigaciones
ramales y nacionales, pesquisas conjuntas con otros centros de estudios laicos y
religiosos, de cooperacién con universidades nacionales y extranjeras, de recibir e
intercambiar colaboracion con otros investigadores y profesores nacionales y del
exterior interesados en el estudio de la temética religiosa cubana; asi como la ob-
tencion de un conjunto de resultados cientificos que han sido premiados en dife-
rentes instancias del CITMA por su calidad y objetividad cientifica, mientras otros
constituyen tesis de maestrias y doctorados derivadas de las principales lineas in-
vestigativas del Departamento, realizadas dentro del concepto de superacién cien-
tifica de sus investigadores.

Conformacion institucional y académica

La década de 1980 fue un periodo fértil para agrupar a profesionales que desde 1970
venian estudiando diversos perfiles de la religién en Cuba y crear un grupo de traba-
jo soélido que diera cuenta de los procesos transformativos de la religiéon en Cubay la
religiosidad cubana. Algunos como Jorge Ramirez Calzadilla y Juana Berges Curbelo
se convirtieron en fundadores del colectivo del DESR, otros varios jévenes incluidos,
dabamos nuestros primeros pasos dentro de la academia, momento de preparacion
tedrico metodoldgica necesaria para emprender el estudio, comprensién y analisis
de la religién en Cuba, desde una concepcidn y acepcion cientifica amplia.

Ya desde 1961 se realizaban estudios sobre la religion con un perfil antropolégico,
sin embargo, la mayor sistematicidad de las investigaciones sobre la religiéon en
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Cuba ha ocurrido con la creacion del DESR, en 1982, adscrito en sus inicios al extin-
to Instituto de Ciencias Sociales (ICSO).

En 1983 se funda el Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas, y el DESR
como departamento multidisciplinario, pasa a formar parte de esta nueva insti-
tucion académica. Primaron entre sus investigadores fundadores filésofos, histo-
riadores, pedagogos, psicélogos y socidlogos, lo cual le imprimié a su quehacer
cientifico un enfoque interdisciplinar, en sus estudios sobre la religién en la socie-
dad cubana®.

La nociéon desprejuiciada sobre la religion la fuimos adquiriendo poco a poco e
influyé en ello nuestras discusiones colectivas en las que se debatian estudios
realizados con diferentes enfoques y concepciones. El compartir experiencias con
personalidades provenientes de disimiles realidades sociales latinoamericana y eu-
ropeas también amplié nuestro marco cognitivo y analitico.

Por tanto, desde su surgimiento, en el Departamento de Estudios Sociorreligiosos
la perspectiva y método marxistas, basados en la accion transformadora de la rea-
lidad social en toda su complejidad, han ido dando cuenta de procesos sociopoli-
ticos y culturales en los cuales se inserta la religion y las modificaciones efectuadas
dentro de la conciencia religiosa de los creyentes como actores sociales de cada
periodo histérico concreto de la realidad social cubana.

Ha de destacarse el papel que jugé el Dr. Jorge Ramirez Calzadilla en ese proce-
so de comprensién del hecho religioso, desde una perspectiva desprejuiciada, en
su condicién de lider del colectivo de académicos y coordinador de las diferentes
investigaciones emprendidas desde su fundacién en 1982, hasta su fallecimiento
en 2006. A él le consideramos artifice de los estudios sobre religiéon en la Cuba
contemporanea.

El quehacer en mas de tres décadas

Como aporta Berges,* nuestros primeros pasos estuvieron encaminados a la defi-
nicién y precision del campo religioso cubano, materializados en resultados de in-
vestigaciones dentro de lo que se denominaban “Temas"y “Tareas cientificas’, que
tributaban a Problemas de Ciencias Sociales (PCS). De esos inicios Berges refiere:

43 Entre otras ramas del saber, también han estado representadas la politologia, el periodis-
mo, el derecho.

4 Berges, J. Ob. cit.
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En“El fendmeno social religioso en la sociedad cubana contemporanea”. Resultado
de investigacion* se describié nuestro complejo cuadro religioso desde la épo-
ca colonial hasta la sociedad cubana de la década de 1980. Mientras que dentro
de las “Tendencias y regularidades del fenémeno religioso en la sociedad cubana
actual”(J. Berges, 1989), los estudios realizados por los diferentes equipos que con-
formaron el grupo de investigadores que integraban el DESR en ese momento, re-
gistraron cinco monografias que analizaron la evolucién y significacion de la Iglesia
Catolica, los cultos sincréticos y el espiritismo, las iglesias protestantes histdricas, el
pentecostalismo y, por ultimo, las caracteristicas y formas de manifestarse la reli-
giosidad en Cuba*.

Todo ese trabajo permitié que fuéramos estableciendo nuestra propia estrategia
tedrico metodoldgica. Los estudios realizados durante esa década lograron “atra-
par significados en la sociedad, en la cultura y en la espiritualidad de la poblacién,
asi como la ubicacion y relevancia de la llamada religiosidad popular y el acerca-
miento al pensamiento religioso nacional y regional”¥, al tiempo que posibilitd
las primeras publicaciones del colectivo como producto de nuestras experiencias
iniciales en el trabajo investigativo*, conocimientos que también se colocaron en
cursos de postgrados, entrenamientos y participacién en eventos cientificos.

En la década de 1990, lo principal fue ahondar en los rasgos de la religiosidad cuba-
na, expresada tanto desde las organizaciones como a nivel de su practica popular.
Se reflexiond tedricamente acerca de la repercusion de la religidn y significacién de
las creencias religiosas en el individuo®.

Se comenzd a profundizar en los estudios sobre el espiritismo en Cuba, lo que per-
mitié mostrar especificidades, principales caracteristicas e indicar sus tendencias

4 Berges, J. (1986). Ob. cit.
6 Berges, J. Ob. cit. p. 176.
47 Berges, J. (2008). Ob. cit. p. 174.

“8 Entre ellos La Religion en la Cultura. Editorial Academia, La Habana, 1990, que recibi6 el
Premio de la Critica; Los Llamados Cultos Sincréticos y el Espiritismo. Editorial Academia, La
Habana, 1991; La Religién. Estudio de investigadores cubanos sobre la temdtica religiosa. Edi-
tora Politica, La Habana. 1993; y La Teologia de la Liberacién desde una perspectiva cubana,
Editorial Academia, La Habana, 1993; todos de autores del Departamento.

49 Pérez, 0.y A. C. Perera (1993). “Reflexiones tedrico metodoldgicas acerca de la repercusion
de la religion en el creyente individual”y A. C. Perera, O. Pérez, M. Rodriguez e I. Hodge
(1998) “Reflexiones tedrico metodoldgicas acerca de la significacion de las creencias reli-
giosas en el individuo”.
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de manifestacion.®® Ademas se continué profundizando en la Regla Ocha. Si a fines
de la década del 80 se habia comenzado a trabajar la base doctrinal que sustentan
las creencias y practicas religiosas correspondientes al sistema adivinatorio de If3,
ahora se estudiaba la ética contenida en la mitologia de los orichas, relacionada
con los procesos de significacion de las creencias religiosas para los individuos.*'

Los estudios de los sectores cristianos también avanzaron a tenor de profundizar
sobre sus particularidades, en correspondencia con los cambios en la sociedad cu-
bana. Se estudié el pensamiento teoldgico social presente en sectores del pastora-
do protestante en Cuba, asi como el componente juvenil femenino en algunas de
sus congregaciones®?,

Lo mds importante en esta etapa fue la profundidad de los estudios sobre la igle-
sia catdlica como institucion con una larga trayectoria vinculada al poder politico
durante la colonia y a gobiernos constitucionales republicanos, ahora con nuevas
particularidades sociopoliticas en la Cuba Revolucionaria. La socializacién de estos
estudios entre los miembros del DESR permitié que todos sus integrantes se prepa-
raran para poder captar el impacto del acontecimiento de fin de la centuria: la visita
de Karol Wojtyla, el Papa Juan Pablo Il, realizada en 1998.

En este periodo de intenso trabajo investigativo, destaque especial para nuestro
desarrollo profesional lo constituyé la deferencia brindada de la revista internacio-
nal de Sociologia de la Religién, Social Compass, al dedicarle, en 1994, un nimero
a las investigaciones sociorreligiosas en Cuba.>®* Como aseveré J. Berges “fue un

0 Aun cuando fueron tres los resultados de trabajos realizados en esta década por I. Hodge
y M. Rodriguez queremos destacar los que sirvieron de base para los préximos sobre esta
tematica. En 1993 “El espiritismo en Cuba. Percepcion y exteriorizacion”y en 1996 “Modos
de manifestacion del espiritismo en Cuba”.

1 Aqui nos referimos especificamente a“Los valores de la Regla Ocha’, estudio culminado en
1996 por Anibal Arglielles y Ana Celia Perera.

2 Enmarcado dentro de la Nueva Teologia Cubana, en 1991 se encuentra “Proyecciones teo-
légicas, religiosas y social politica del pastorado protestante histérico en Cuba y la Nueva
Teologia Cubana” dirigido por Juana Berges, René Cardenas y Elizabeth Carrillo. En 1992,
Juana Berges y René Cardenas presentaron ademas un estudio sobre “Las congregaciones
protestantes histdricas. El componente juvenil femenino”.

53 Social Compass Vol. 41 No. 2 junio de 1994, Sage Publications, Londres. Participaron: Jor-
ge Ramirez Calzadilla, Ana M. Diaz, Ofelia Pérez, Minerva Rodriguez, Daisy Farifas, Pedro
Bonome, Gustavo Véliz, Zeyda Sanchez, Juana Berges, René Cardenas, Elizabeth Carrillo y
Anibal Arguelles.
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encargo que asumimos con mucha seriedad pues nos presentaba, de manera am-
pliada, frente a la comunidad cientifica abordando un delicado y sensible tema"“.

La década de 1990 fue una etapa impresionante en cuanto al dinamismoy la verti-
ginosa rapidez con que se debian captar y procesar los acontecimientos que se sus-
citaban a nivel social, para poder entender sus repercusiones en el plano religioso.
En este sentido nos ayudaron mucho los resultados de trabajo que obtuvo el grupo
que estudia la estructura social de la sociedad cubana dentro del CIPS, cuyo apoyo
académico sirvié para comprender mejor los desplazamientos sociales, los nuevos
roles que asumia la ciudadania y el reordenamiento socioestructural.

En 1995, saludamos nuestros 13 afios de existencia con un arduo trabajo investiga-
tivo. Se celebré el primero de los que serian luego los tradicionales Encuentros In-
ternacionales de Estudios Sociorreligiosos, coordinados por el DESR, a la vez que el
Proyecto Religiéon y Cambio Social (PRECAS) |, inicié el camino de los estudios deno-
minados Proyectos, relacionando la Religién y los Cambios Sociales, de ahi las siglas
PRECAS. Segun este proyecto, antes de finalizar la década, siete resultados cientificos
rendian cuenta de los cambios producidos en la religion en la sociedad cubana®.

Por su parte el nuevo milenio introdujo retos para los estudios sociorreligiosos y
su equipo de investigadores. Concluida la primera version del Proyecto Religién
y Cambio Social, PRECAS I, desarrollado entre los afios 1999 y 2001, se encami-
né a la preparacion de un material que tuviera como fin la actividad docente® y

4 Berges, J. (2008). Ob. cit., p. 180.

% En 1998 se presentaron “Resultados sobre proyecciones de jerarquias y elites catdlicas”
(Jorge Ramirez Calzadilla, Aurelio Alonso Tejeda, Sonia Jiménez Berrios, José Ardstegui), de
“Las jerarquias de las expresiones religiosas de origen africano” (Anibal Arglelles Mederos
y Annette A. del Rey) de “Las Jerarquias y Elites Protestantes” (Juana Berges) y del “Pensa-
miento social espiritista de los ‘90 (lleana Hodge e Yalexy Castafieda Mache). También la
“Significacion de las creencias y practicas religiosas para el creyente cubano. Relacién con
los cambios sociales” (Ofelia Pérez Cruz y Ana Celia Perera). Otros fueron “Percepcién de la
situacion del pais y de San Lazaro como simbolo religioso en jévenes devotos” (Ofelia Pérez
Cruz, Ana Celia Perera y Ana Margarita Diaz Cerveto), 1997. En 1999 se presentd un primer
acercamiento al reavivamiento con “El incremento en el campo religioso cubano en los 90"
(Jorge Ramirez Calzadilla, Annette A. del Rey, Yalexy Castafieda Mache).

6 En el afno 1998 se presentaron resultados de investigacion “Las actuales proyecciones so-
ciopoliticas de jerarquias y élites catolicas” por Jorge Ramirez Calzadilla, Aurelio Alonso
Tejeda, Sonia Jiménez Berrios y José Ardstegui; “Las proyecciones sociopoliticas de las je-
rarquias religiosas de las expresiones religiosas de origen africano” por Anibal Argielles
Mederos y Annette A. del Rey Roa; “Proyecciones politicosociales de las jerarquias y élites
protestantes” por Juana Berges y “Pensamiento social espiritista cubano en los 90. Proyec-
ciones” por lleana Hodge Limonta y Yalexy Castafieda Mache. También la “Significacion de
las creencias y practicas religiosas en la actualidad cubana” por Ofelia Pérez Cruz y Ana
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paralelamente continudbamos desarrollando otros estudios especificos, vincula-
dos particularmente a la caracterizacidon del movimiento Pentecostal en Cuba. Se
realiz6 ademas una lectura de la institucionalidad catdlica y sus relaciones con la
religiosidad popular, definiendo continuidades y rupturas entre ambos espacios®’.

Como bien indica nuestra tematica investigativa Religién y Cambio Social, estu-
diamos los procesos que se dan dentro de la religién en correspondencia con los
cambios sociales, lo cual nos permite dar cuenta de los mismos en tiempo real y
percatarnos o pronosticar posibles cambios.

Entre los afios 2001 y 2006 se ejecuté PRECAS llI, que tuvo como temética central
“Religion, Emigracién e Identidad”, se concentré también en estudios explorato-
rios. Dentro de este el trabajo realizado sobre la emigracién cubana en Miami se
convirtié en una aproximacién a la relacién existente entre las migraciones tras-
nacionales, la identidad nacional de los emigrados y el rol que en ello desempera
el elemento religioso®®. Incluyé ademads una investigacion sobre el laicismo y el
Estado laico,*® que indagd acerca delas précticas juridicas y las politicas que rigen
las regulaciones del quehacer religioso en diferentes paises, intentando buscar
semejanzas y diferencias que reflejaran las contradicciones y variedades de esta
cuestién a escala internacional. En el pensamiento cubano desde los fundadores
habia una tradicién laicista que merecia ser mejor estudiada.

PRECAS Il presté atencidon a la aparicion de nuevos grupos y modalidades
religiosas que por esa época irrumpian en la sociedad cubana®, y comenzaron a

Celia Perera. Otro fue “Percepcién de la situacion del pais y de San Lazaro como simbolo
religioso en jovenes devotos” por Ofelia Pérez Cruz, Ana Celia Perera y Ana Margarita Diaz
Cerveto. En 1999 se presentd un primer acercamiento al reavivamiento con “El incremento
en el campo religioso cubano en los 90" por Jorge Ramirez Calzadilla, Annette A. del Rey
Roa y Yalexy Castafieda Mache.

57 La Religién en la Historia de Cuba. Conformacion y Evolucién del campo religioso cubano. Ber-
ges y Calzadilla, Ediciones del CLAI, Ecuador, 2001.

8 Nos referimos a “Religion, Migracion e Identidad. Estudio inicial” (A. Perera), 2001; “La re-
presentacién de lo cubano y las Proyecciones Sociopoliticas de la Arquididcesis de Miami”
(A. Perera, S. Jiménez y A. Aguiar, colaboradora), 2004, y al resultado que sobre la primera
oleada migratoria realizé R. Torreira en 2005.

% Calzadilla, J. R, R. Fernandez, S. Jiménez y L. Usallan (2003). “Laicismo, Libertad de Religién
y Estado Laico. Sus particularidades en la sociedad cubana”.

% Jiménez, S., Perera, A. C. Perera, M. Aguilar, A. R. Falcon y R. F. Blanco (2005). “Algunas ten-
dencias y manifestaciones del Movimiento de la Nueva Era en Ciudad de la Habana”
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realizarse estudios comparativos, tanto al interior de la sociedad cubana®', como
entre religiosidades y expresiones religiosas del continente.

Entre los estudios proyectados hacia el exterior se incluyeron dos tesis de doctora-
dos, desarrolladas en México® y Brasil®, respectivamente, a la par que, en trabajo
conjunto entre el CIPS, el Centro de Estudios de América (CEA) y la participacién
del Consejo de Iglesias de Cuba (CIC), se realizé la exploracion de los Nuevos Movi-
mientos Religiosos en el Gran Caribe.

Aplicable a todos estos trabajos fue importante, a decir de Berges et. al.%* la mirada
analitica lograda al panorama religioso contemporaneo en sus conexiones con la
vida social y la identificacion de desafios en la esfera de la espiritualidad religiosa y
las organizaciones. Los mismos autores convirtieron el resultado de estos trabajos,
en un libro que obtuvo el Premio de la critica cientifico técnica del 2006.

Posterior al estudio que abarcé el Gran Caribe y apoyandose en sus resultados®,
fue realizada una exploracion en Cuba en dos provincias del pais: La Habana y
Camagliey que abarcé cuatro municipios. Se entrevistaron veintisiete lideres y se
realizaron observaciones en 30 agrupaciones religiosas. Con esta investigacion se
precisaron los principales rasgos de las agrupaciones por el modo de organizacion,
condiciones de surgimiento, incidencia en la sociedad, perdurabilidad en el tiempo
y zonas de concentracién a nivel nacional. A nuestro juicio fue importante delimi-
tar las condiciones sociales que favorecieron su extensidn, y mostrar la necesidad
de expansion a otras regiones del pais.

51 Véase, por ejemplo, “Las Plantas en la Regla Conga o Palo Monte y el Espiritismo Cruzado.
Uso e importancia” (I. Hodge, A. Morales y A. Arglielles), 2001; “Estudio de la Regla conga y
el Espiritismo Cruzado” (. Hodge, A. Arguelles, A. del Rey, Y. Castaiieda, A. Morales y A. La-
renas), 2002 y“Las relaciones identitarias entre la Regla Ocha, el Palo Monte y el Espiritismo
Cruzado”. (I. Hodge, A. Argiielles y A. Aguilar), 2006.

62 Pérez, O. (2007).“La virgen de San Juan de los Lagos y San Lazaro. Dos contextos, una reali-
dad sociorreligiosa” Tesis de doctorado. Universidad de Guadalajara.

% Hodge, I. (2009). “Cultura de resistencia y resistencia de una identidad cultural: la santeria
cubana y el candomblé brasilefio 1950- 2000". Tesis de doctorado. Universidad Federal de
Bahia.

% Berges, J.,, S. Platero, J. R. Calzadilla y Pedro Triana (2005).“Los llamados Nuevos Movimien-
tos Religiosos en el Gran Caribe. Caracteristicas e incidencias sociales y sobre religiones

tradicionales y el ecumenismo”.

% Ver en “Nuevas Modalidades Religiosas en Cuba. Estudio exploratorio”. Colectivo del DESR
(2006, 4).
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Fue asi que retomando los trabajos anteriores y con el objetivo de profundizar en lo
ya encontrado, en el afio 2007 se inicié PRECAS IV, que con el nombre “Nuevas for-
mas, tendencias, estrategias y significaciones en el campo religioso cubano”abarcé
en dos fases, la investigacion de las regiones occidental, central y oriental, de Cuba.

En el 2009 se presentd el primer resultado de esta investigacion dirigida al Occi-
dente del pais® que incluyé cuatro provincias y los dieciocho municipios que se
consideraron mas relevantes en ellas. Para el 2011 se culminé su segunda parte,
con la cual se integré a lo anterior lo aportado por el Centro y el Oriente de la Isla®”
(incluy6 once provincias y treinta y cinco municipios).

Con una metodologia esencialmente cualitativa se destacé con estos estudios la pluri-
formidad de los grupos y la multicausalidad de lo encontrado. Se mostrd que a través
de estas nuevas tendencias, estrategias de organizacion, liderazgos y agrupaciones,
emergen rostros que comienzan a denotar un inusitado poder de convocatoria. La
novedad de esos actuares religiosos comprende una complejidad de manifestaciones
distantes en cuanto a origen, status legal, redes de las que participan, proyecciones cul-
turales, politicas y sociales con sus respectivos impactos, los que vienen germinando y
desarrollandose en un contexto social sujeto a profundas variaciones.

Esta investigacion sobre las Nuevas Modalidades Religiosas se acompafié desde
sus inicios de numerosos talleres comunitarios, a partir de los cuales se ofrecié
informacion sobre los hallazgos investigativos a la vez que sirvieron como espa-
cios de importantes intercambios, debates y trazado de estrategias para la mejor
convivencia entre multiples actores sociales a diferentes instancias: institucionales,
grupales, comunitarios, e individuales.

Durante el tiempo de realizacion de PRECAS IV se culminaron exitosamente dos
tesis de doctorado y se continué profundizando en el estudio del catolicismo, es-
piritismo, protestantismo, expresiones religiosas de origen africano, religiosidad
popular, y expresiones filoséficas orientales, como dreas de trabajo tradicionales
en la vida del DESR.

En este periodo del 2007 al 2011, los miembros del equipo publicaron 61 articu-
los como parte de folletos, libros y revistas, impartieron mas de 350 horas lectivas
de docencia, a la vez que ofrecieron numerosos servicios cientificos en tribunales,

% “l as Nuevas Modalidades Religiosas. Estudio sobre las variaciones del campo religioso en
la regién occidental de Cuba”. O. Pérez, J. Berges, A. Perera, S. Jiménez, M. Diaz, A. Aguilar,
J. Fernandez y Y. Rojas.

7“Las Nuevas Modalidades Religiosas. Estudio sobre las variaciones del campo religioso en

la region occidental de Cuba”. O. Pérez, J. Berges, A. Perera, S. Jiménez, M. Diaz, A. Aguilar, J.
Fernandez y Y. Rojas. Resultado Parcial de Investigacion, 2009.
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tutorias y como oponentes, asi como asesorias a tesis de diplomado, maestria y
doctorados. Resulté muy activa la participacion del grupo en multiples eventos en
Cubay el exterior, destacandose ademds su capacidad coordinadora de reuniones
nacionales e internacionales, que para entonces incluyé el Segundo Taller sobre
Nuevas Modalidades Religiosas (2008) asi como el V y VI Encuentros Internaciona-
les de Estudios Sociorreligiosos.

Cerrado satisfactoriamente PRECAS IV, quedé iniciado en el 2012 la quinta version
de los Proyectos de Religion y Cambio Social (PRECAS V), Los resultados de la in-
vestigacién sociorreligiosa al servicio del didlogo en Cuba, dirigido en particular a
ofrecer resultados investigativos sobre las dindmicas del cuadro sociorreligioso cu-
bano en el siglo xx, de acuerdo a lo cual se prevén y realizan numerosas acciones®.

En conmemoracién al 30 Aniversario del DESR, también en el 2012 se develd una
tarja conmemorativa al fundador e inspiracién del equipo Dr. Jorge Ramirez Calza-
dilla, se realizé el taller 30 Aniversario del DESR bajo el titulo Los estudios sociorre-
ligiosos en la sociedad cubana contemporanea, con amplia participacién de laicos,
estudiosos y religiosos de las mas diversas instituciones de todo el pais y se dieron
los primeros pasos en la conformacién de una Red de Investigadores y Estudiosos
de la Religién (RIER) en Cuba, ademds de la realizacion durante todo el afio de en-
cuentros tematicos con numerosos especialistas en el estudio de la religién.

El equipo trabajé esmeradamente en el seguimiento de la peregrinacién nacional
de la Virgen de la Caridad del Cobre, en el apoyo preparatorio para la visita al pais
del Papa Benedicto XVI®y particip6 en la coordinacion y redaccion de la dimensién
religiosa del tomo Sociedad, de la Primera Enciclopedia Cientifica Cubana 7000 pre-
guntas 1000 respuestas, del proyecto denominado LINDA.

La actividad cientifica en torno a la investigacidn de las Nuevas Modalidades Reli-
giosas continu6 ocupando una parte importante de la actividad del equipo, esta
vez en la preparacién y publicacién como libro del resultado integrador’, a la par

% E|l proyecto prevé culminar con un resultado cientifico que caracterizara el campo religioso
de los ultimos quince ainos, resaltando sus variaciones respecto a etapas anteriores. Integrara
resultados sobre multiples expresiones religiosas presentes en Cuba (catolicismo, protestan-
tismo, complejo Ocha-Ifa, sociedades masculinas Abakug, filosofias orientales y religiosidad
popular), asi como el estudio de la significacion religiosa en la vida de los individuos.

% La visita se produjo en abril del 2012.

7° | os Nuevos Movimientos Religiosos en Cuba. Editorial Acuario y Centro de Investigaciones
Psicoldgicas y Socioldgicas (CIPS), La Habana, 2013. (En la referencia: O. Pérez, A. C. Perera,
S. Jiménez, A. Aguilar, L. Fabelo, I. Hodge, N. Braffo, J. Fernandez, M. Diaz). Colaboracion de
P. Alvarez y S. Fernandez (2013). Los Nuevos Movimientos Religiosos en Cuba. La Habana:
Editorial Acuarioy CIPS.
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que en su introduccién en docencia y talleres de capacitacion y formacién de mul-
tiplicadores.

Dicha investigacidn, por su importancia y amplia introduccién en la practica social,
fue gratificada con el Premio Nacional Academia, reconocimiento otorgado a los
resultados cientificos mas significativos del 2013 y el libro Los Nuevos Movimientos
Religiosos fue propuesto por la Editorial Acuario para el Premio a la Critica Cientifi-
co Literaria de la casa Dulce Maria Loynaz. Por su importancia, el tema sigue siendo
de interés en Cuba.

Como es habitual, se ha mantenido la continuidad del estudio de la devocién a San
Lazaro. Se ha apoyado el trabajo de implementacién de lineamientos del PCC en
acciones relativas a la temdtica sociorreligiosa y se encuentran fortalecidas nues-
tras relaciones de trabajo con religiosos y laicos, lideres, miembros de expresiones
religiosas y decisores politicos a todas las instancias.

Con un equipo que se ha reconstituido en el tiempo y ha logrado equilibrar las
proporciones entre la experiencia de trabajo y juventud aportada por unos y otros,
sustentados todos en el deseo de contribuir desde una visién rigurosa, a la vez que
desprejuiciada y comprometida socialmente, es hoy el DESR un equipo reconocido
internacionalmente por sus estudios y por su capacidad de convocatoria de disimi-
les actores en el didlogo abierto y fructifero en la sociedad cubana.

Sobre los Encuentros Internacionales

No puede cerrarse la actualizaciéon de la historia del quehacer investigativo del
Departamento de Estudios Sociorreligiosos, sin dejar de resaltar la trayectoria de
sus Encuentros Internacionales, convertidos en una exitosa reunién cientifica de
amplia y plural participacion, dedicada a la reflexiéon y al debate. Construida con
responsabilidad y carifio entre muchos, pero coordinada y protagonizados por el
equipo.

Los objetivos centrales de estos eventos, celebrados cada tres afios desde 1995,
han sido y son, desde la perspectiva de las ciencias sociales, propiciar fructiferos in-
tercambios en un clima de respeto a la diversidad religiosa, de modo que se viabili-
ce una comprensién mas profunda y documentada de este tema, frecuentemente
sometido a confrontaciones, prejuicios e intolerancias tanto desde los religiosos
como de los laicos.

El Primer Encuentro, celebrado en 1995, desarrollé6 como eje central de debate el
tema Religiéon y Sociedad, y aunque tuvo antecedentes en talleres pluritematicos
previos, algunos con participacion de estudiosos de diferentes paises, fue en rea-
lidad el primer evento de este género. Con ello se definié un momento cualitati-
vamente diferente para la investigacion cientifica sobre esta tematica, a la vez que
se fortalecié y promovié un nuevo escenario de relaciones internacionales para
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los académicos cubanos, que incluyé la propuesta, favorablemente acogida, de
constituir una asociacion caribefia de estudiosos de la religién. Dicho Encuentro
inauguro lo que a partir de entonces conformé el camino y la tradicién que actual-
mente nos convoca.

El Segundo Encuentro (1998), con una participacién creciente e igualmente exito-
s0, segun opinion de participantes, fue convocado bajo el tema Cultura, Espirituali-
dady Religion, a las puertas del tercer milenio y como resultado del mismo y apoyo
de LASA, la Editorial Caminos, del Centro Memorial Martin Luther King (CMMLK),
publicé un libro con seleccién de trabajos presentados en el evento.

Por su parte, la tematica Los procesos religiosos y sociales en las condiciones del
nuevo siglo, condujo en el afo 2001 las reflexiones del Tercer Encuentro, cuya divul-
gacion, favorecida a través de coauspiciadores y amigos, coadyuvé a la presencia
doble de los participantes a la segunda version y el triple de la primera, incremen-
tandose notablemente también la asistencia de cubanos desde diferentes partes
del pais. Ciento veinticinco variadas ponencias en torno al tema central, mostraron
la riqueza del evento tanto desde tematicas generales como particulares, a la vez
que la Mesa Redonda Cuba en los 90 y el Taller Religiéon y Emigracidn, resultaron
espacios y momentos particularmente interesantes en la confraternizacién de opi-
niones y experiencias diferentes sobre dichos temas. Como parte de este evento y
con el apoyo de la Editorial Publicaciones para el Estudio Cientifico de las Religio-
nes, de México, se confeccioné un CD con el total de las ponencias y conferencias
impartidas, a la vez que se imprimieron dos volimenes con selecciones de las pre-
sentaciones efectuadas.

Una vez mas, en el 2004, se desarroll6 la siguiente edicidon de nuestros eventos. El
Cuarto Encuentro Internacional de Estudios Sociorreligiosos, fue inaugurado con
una conferencia magistral del conocido sociélogo de la religion, Frangois Houtart,
y fluyé en torno al tema Religion, Pobreza y Violencia en el contexto de la crisis
neoliberal, como eje central de los debates. Incluyé igualmente un elevado niime-
ro de participantes, ponencias y dedicé importante interés al tema de los llamados
Nuevos Movimientos Religiosos, para lo cual entre otras actividades se destin6 un
Taller con igual nombre. Se aproveché la ocasién para celebrar sesiones de trabajo
del Grupo de Religién de CLACSO, entonces recientemente constituido y se rin-
dié homenaje en su 80 aniversario al destacado te6logo cubano Sergio Arce, cuyo
pensamiento y accion ha tenido una significativa influencia no sélo en la vida social
cubana sino también fuera de nuestras fronteras.

A continuacion, en el ano 2007, nuestro Quinto Encuentro Internacional de Estu-
dios Sociorreligiosos, entonces focalizado en Los Movimientos Religiosos ante los
conflictos y desafios de un mundo en crisis, incluyé desde la perspectiva de aca-
démicos, lideres religiosos y religiosos de Argentina, Bélgica, Brasil, Canada, Co-
lombia, Estados Unidos, Gran Bretafia, Guatemala, Guyana, Italia, Japén, México,
Polonia, Republica Dominicanay Cuba, el anélisis de numerosas subtematicas. Esta
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edicion dedicé un particular espacio a homenajear la memoria del principal artifice
de estos conclaves, el Dr. Jorge Ramirez Calzadilla, a la vez que sirvié para conme-
morar veinticinco afos de trabajo ininterrumpido del Departamento de Estudios
Sociorreligiosos al frente del cual también “Calza” se desempefi6 histdricamente
como su lider indiscutible.

La conferencia inaugural, La Transicién en la sociologia de la Religién, como en afios
anteriores estuvo a cargo del eminente sociélogo de la religién Francois Houtart y
se dedico un taller a las reflexiones y coordinaciones de trabajo del Grupo de Reli-
gién de CLACSO, a la vez que resulté destacable la conformacion y presentaciéon de
dos paneles a cargo de reconocidos especialistas britanicos de diferentes univer-
sidades inglesas; la intervencion del Dr. Carlos Emilio Ham, en representacion del
Consejo Mundial de Iglesias, asi como las del Sr. Roberto Rios y el Dr. Daisuke Inoue,
ambos a nombre de la Soka Gakkai Internacional.

Con la contribucién de un grupo de coauspiciadores, algunos de ellos ya tradicio-
nales en apoyo al equipo, se produjo un DVD con la obra de Jorge Ramirez Calza-
dilla, un CD referativo de la actividad cientifico-investigativa del DESR en su cuarto
de siglo, y otro con las ponencias presentadas y reminiscencias mas significativas
de los cuatro dias de evento.

En el 2010, una vez mas, el entonces Sexto Encuentro, coordinado por el DESR y
con el apoyo del Centro Memorial Martin Luther King (CMMLK) y el Consejo de Igle-
sias de Cuba (CIC) reafirmaba la importancia de estos espacios, y bajo el eje central
Religién, hegemonia y valores en los complejos procesos contempordneos, abrigd
trece dreas tematicas que incluyeron Religiéon y poder politico, El ecumenismo en el
debate actual, Pluralidad religiosa, libertad de religién y laicismo, entre otras. Inclu-
y6 como participantes lideres de iglesias de las diferentes expresiones religiosas en
el pais y fuera del mismo, miembros de iglesias de las mas variadas denominacio-
nes, laicos, académicos y cuadros politicos, ademas de representantes de 16 paises
de diversas regiones. Una multimedia conmemorativa del encuentro y un boletin
CIPS dieron cuenta de esta actividad, que consolidando el camino recorrido con-
voco a la reunién siguiente.

Llegamos asi del 2 al 5 de julio del 2013 al Séptimo Encuentro Internacional de
Estudios Sociorreligiosos, con el cual se celebraron mas de 30 afos de vida de nues-
tro equipo y 18 afios de realizacién ininterrumpida de estos espacios de discusion
cientifica. Amparados en el tema Religién, utopia y alternativas ante los dilemas de
la contemporaneidad, el evento se agrupé inicialmente en nueve ejes tematicos”’,

71 Religion, poder y hegemonia; Religion y medio ambiente; Religion, inequidades y diversi-
dad social; Perspectivas tedricas y metodoldgicas; Religion, migracion e identidad cultural;
Actores religiosos, dialogos y transformacion; Religion y medios de comunicacién; Institu-
ciones, espiritualidad y redes religiosas; Religion, consumo y mercado.
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aunque la variedad de las presentaciones obligé abrir un poco mas el abanico. De
hecho fueron noventa y dos ponencias las recibidas, que formaron parte tanto de
la conferencia inaugural, impartida nuevamente por el sociélogo belga y amigo de
Cuba, Francois Houtart, como de paneles centrales y mesas de trabajo.

La participacién académica estuvo conformada por 36 extranjeros de 12 paises (Ar-
gentina, Brasil, Canad4, Colombia, Espania, Estados Unidos, Italia, Japén, Marruecos,
México, Gran Bretaia, Suiza) y cubanos de diferentes instituciones y provincias del
pais.

Las memorias del mismo fueron entregadas en multimedia a los participantes, asi
como un CD con la produccién en resultados y articulos del DESR durante treinta
anos. Se aprovech6 ademds para presentar y entregar la mas reciente producciény
publicacién del Departamento de Estudios Sociorreligiosos: Los Nuevos Movimien-
tos Religiosos en Cuba, introducido por el tedlogo y pastor bautista Luis Carlos Ma-
rrero, miembro del grupo de Reflexién y Solidaridad Oscar Arnulfo Romero.

Este tipo de reunion ratificé la posibilidad de convertirse en un espacio para el libre
debate y expresién en torno al tema religioso, tan sensible en Cuba y otras partes
del mundo. El intercambio abierto pero respetuoso entre religiosos y no religiosos,
como entre decisores politicos a altas instancias y representantes de iglesias y co-
munidades de las diferentes localidades, favorecié desde multiples perspectivas
no solo el didlogo Iglesia-Estado, sino también el avance en el trazado de estra-
tegias de trabajo, mas cercanas e interactivas; reconocimiento explicito abordado
por los participantes.

Con la celebracién del Séptimo Encuentro se avanzd un paso mas en el recorrido
de la historia viva del DESR y del CIPS. Se fortalecieron lazos, compromisos y se
evidencio6 el reto de continuar exitosamente el camino de las restantes ediciones y
el trabajo investigativo en la tematica sociorreligiosa.

En estos momentos, a las puertas del Octavo Encuentro (12-15 de julio de 2016), El
didlogo interreligioso como estrategia y arma para la paz, nucleara el andlisis de las
reconfiguraciones de los espacios religiosos en las primeras décadas del siglo xxi, el
papel de las religiones ante las crisis medioambientales y educacionales que afron-
ta la humanidad, asi como la incidencia de fundamentalismos, pobreza, inequida-
des y discriminaciones en la produccién de conflictos y violencia. En homenaje a
nuestro fundador y maestro el Dr. Jorge Ramirez Calzadilla sesionard ademas el
taller Religion, religiosidad y cultura, con distinguidos especialistas en la temética.

El desarrollo de este y proximos encuentros prometen aumentar la cosecha de
los éxitos que estos espacios de reflexidn, interaccion e integracion, representan
no solo para nuestro Centro y el Departamento de Estudios Sociorreligiosos, sino
también para la comunidad de estudiosos que nacional e internacionalmente se
interesan por ellos.
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EL CIPS PUERTAS ADENTRO. PRINCIPALES
RESULTADOS DE INVESTIGACION

En el contexto mas cercano de celebracion del 30 Aniversario del CIPS, la seccidon
central del 5.° nimero de Cuadernos del CIPS. Experiencias de Investigacién Social
pretende contribuir con la memoria escrita del Centro; de manera que se pondera
el desarrollo de articulos que recogen una diversidad tematica, a la vez que se da
seguimiento a la tradicién de reflexionar, trasmitir y divulgar el conocimiento desa-
rrollado por sus investigadores/as.

En este sentido, se intenta responder a la pregunta ;qué ha producido el CIPS du-
rante el periodo comprendido entre los aflos 2011y 20132, por lo que se compilan
9 articulos que problematizan sobre topicos tan variados como: las relaciones en-
tre la investigacion y la politica social; la sistematizacion de las investigaciones so-
bre familias cubanas realizadas en el CIPS; los procesos de socializacién en valores
de lajuventud cubana; las politicas publicas de juventud e inclusién social; los Nue-
vos Movimientos Religiosos en Cuba; el desarrollo local y comunitario y los nuevos
emprendimientos; la Economia basada en el Conocimiento en Cuba; el papel del
intergrupo organizacional; y el aprendizaje organizacional en Cuba.

La riqueza que brinda esta seccién se combina con el valor de escribir entre tantas
manos: aquellas que aportan la experiencia alcanzada y aquellas que impregnan
ideas frescas. Es, por tanto, una invitacion a personas, grupos e instituciones a em-
pujar las puertas del CIPS para conocer qué lleva adentro.
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Factores que afectan el nexo entre investigacion
y politica social

Denisse Delgado Vazquez y Lilia Nufiez Moreno
Grupo de Estudios sobre Estructura Social y Desigualdades, CIPS

Introduccion

Desde el afio 2010, Cuba experimenta un proceso de cambios continuos (econé-
micos, sociales), donde se ha podido evidenciar una mayor utilizacién de los resul-
tados obtenidos por las Ciencias Sociales en las decisiones politicas. Los vinculos
entre investigacién y toma de decisiones en el dmbito de la politica social, resultan
un enlace estratégico para la definicidon de acciones publicas que respondan a las
necesidades del desarrollo social pais.

El nexo entre ambos momentos de la transformacién social, la investigacién y las
politicas, tiene su expresién mas clara en el hecho de que el conocimiento de la
sociedad es, a la vez que el objeto de busqueda de la ciencia social, el que la politi-
ca necesita para ser eficaz y democraticamente responsable. Estudios especializa-
dos apuntan que esta relacion se expresa en (...) la necesidad de generar vinculos
que den sentido en términos de la Ciencia Social a las preocupaciones politicas y
proporcionen significado en términos politicos al conocimiento producido por la
ciencia social’.

La realidad cubana muestra un fortalecimiento de las Ciencias Sociales que se ex-
presa en el nimero de instituciones y profesionales dedicados a esta actividad, la
cantidad de resultados y en que los responsables de la formulacién de politica y los
medios de comunicacién plantean una fuerte demanda del conocimiento produci-
do. Sin embargo, la relacién investigacién social-politica social ha estado mediada
por un conjunto de factores —-muchas de ellos histéricos— que lo lastiman.

Con este articulo se pretende identificar factores que afectan el vinculo entre in-
vestigacion y politica social, con el deseo de contribuir al analisis sobre esas rela-
ciones y su mejor aprovechamiento. Es este un tema relevante pero tan amplio que
desborda las posibilidades de estudiarlo en todas sus dimensiones, por lo que se
intenta realizar un acercamiento. De igual modo, el presente texto se organiza en
tres partes. La primera plantea los conceptos de partida, la segunda expone la ex-
periencia del programa MOST-UNESCO como un interesante referente internacio-
nal y la tercera identifica dreas o topicos donde se manifiestan factores que afectan

72 UNESCO (2005). “Ciencias Sociales, transformaciones sociales y politicas de desarrollo so-
cial”. Foro internacional sobre el nexo entre ciencia social y politica, p. 3.
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esta relacion para el caso cubano. Posteriormente, se redactan unas conclusiones
a modo de consideraciones finales, y se da paso a la presentacién de un conjunto
de propuestas.

Este articulo estd centrado en los resultados de una investigacion realizada por el
Grupo de Estructura Social y Desigualdades del Centro de Investigaciones Psico-
légicas y Socioldgicas (CIPS), durante los aflos 2010-2011, titulada: “Recomenda-
ciones para el fortalecimiento de los nexos entre investigacion y politica social”. En
la misma participaron Mayra P. Espina, Lilia Nafez, Lucy Martin, Mareelén Tenorio,
Denisse Delgado, Gisela Angel y Wilfredo Pomares.

1. Conceptos de partida

Algunos conceptos y definiciones que resultan definitivamente imprescindible
presentar —aunque sucintamente-son: Ciencia, Ciencias Sociales, Investigacién
Social, Politica Social y Factores que afectan el nexo entre investigacion y politica
social.

La Ciencia ha sido ampliamente definida por una gran diversidad de autores. Para
los propdsitos de este articulo, se ha considerado pertinente su comprension como
un sistema de conceptos, proposiciones, teorias, hipdtesis, etc., asi como una forma
especifica de actividad social dirigida a la produccién, distribucion y aplicacion de
los conocimientos acerca de las leyes objetivas de la naturaleza y la sociedad. Es
una institucion social, subsistema de organizaciones cientificas, cuya estructura y
desarrollo se encuentran estrechamente vinculados con la economia, politica, fe-
némenos culturales, necesidades y posibilidades de la sociedad dada”.

En coherencia con el concepto anterior, las Ciencias Sociales podrian asumirse
como un sistema historico de produccién de conocimientos que “proporcionan las
herramientas y técnicas de clasificacion, descripcion y andlisis que nos permiten
ver, nombrar y explicar los acontecimientos sobrevenidos a las sociedades huma-
nas. Gracias a ellas podemos descodificar conceptos, hipdtesis y mapas mentales
subyacentes en el debate sobre esos acontecimientos. Ademds, proporcionan los
instrumentos necesarios para calibrar las politicas y las iniciativas, y determinar lo
que funcionay lo que no funciona’".

73 Marx, Krober (1986). Citado en Nurez, J. (S/A).“De la Ciencia a la Tecnologia: pongamos los
conceptos en orden”. En La ciencia y la tecnologia como procesos sociales. Lo que la educacién
cientifica no deberia olvidar. La Habana: Editorial Félix Varela.

74 UNESCO (2010). “Informe mundial sobre las Ciencias Sociales. Divisorias del conocimiento”.
Consejo Internacional de Ciencias Sociales, p. 4.
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La investigacion social, especificamente, es parte y consecuencia de la Ciencia
Social contemporanea, que responde a la transformacién del orden social. Esta
conformada por un conjunto de procedimientos necesarios y supuestamente
adecuados para producir conocimientos tedrico-empiricos sobre los procesos y
estructuras basicas de la sociedad histéricamente constituida’.

Por su parte, la Politica Social es un instrumento del Estado para la asignacién y
redistribucién de la riqueza social, atenido a un determinado criterio de equidad.
Como estrategia de intervencién desde el poder politico sobre las relaciones so-
ciales, actta sobre la configuracién de la estructura social a partir de un modelo
de sociedad predeterminado, en el cual se priorizan los intereses de determinado
agente social y que opera estimulando o cortando determinadas rutas de movili-
dad, habilitando o limitando posibilidades de cambio social en el entrelazamiento
macro-microsocial. Es uno de los campos de las Ciencias Sociales donde (...) con
mas fuerza se expresa su vocacién de vinculo con la toma de decisiones, de cons-
trucciéon de una articulacién directa entre la investigacion y la propuesta de accién,
entre el discurso de diagndstico y explicacién y la transformacion social’.

Resulta valido apuntar que tanto decisores como investigadores son actores de
cambio social, dotados de capacidad problematizadora, evaluativa, critica y auto-
critica para producir conocimiento valioso sobre si mismos y sobre su entorno en
una unidad construida de sujetos diversos, con roles, intereses y percepciones, que
tienen coincidencias y contradicciones que pueden y deben conectarse y producir
agendas negociadas de cambio social. Esta construccion colectiva pasa por (...) la
articulaciéon de conocimientos, capacidades y competencias generales y profesio-
nales y por el posicionamiento reflexivo de los propios actores’”.

Asimismo, se partira de la concepcion de que (...) los factores que afectan los ne-
x0s entre investigacion y politica social no son solo insuficiencias de los cientificos
sociales, o de los decisores de politica de manera aislada, sino que tienen lugar a
partir de la relacion entre ellos, donde cada componente actua con el otro en un
vinculo de tension permanente entre la contradiccion y la complementariedad’.

75 Giner, S., E. Lamo y C. Torres(2006). Diccionario de Sociologia. Ciencias Sociales, Alianza Edi-
torial, S. A: Madrid, p. 457.

76 Espina, M. et. al. (2011).“Recomendaciones para el fortalecimiento de los nexos entre inves-
tigacion y politica social” [Resultado de Investigacion] La Habana: CIPS, p. 10.

7 Ibidem, p. 9.

78 Ibidem, p.10.
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2. El programa MOST-UNESCO: un interesante
referente internacional

El andlisis sobre el vinculo entre investigacién y politica social no resulta nuevo
—aunque presenta gran actualidad- y ha sido interés de disimiles investigadores
en el mundo.

Se puede traer a colacion la experiencia del Programa de Gestién de las Trans-
formaciones Sociales (MOST) cuyo surgimiento data de 1994, con el objetivo de
promover programas intergubernamentales de Ciencias Sociales de la UNESCO. Su
trabajo se ha centrado en suministrar resultados de la investigacién en Ciencias
Sociales e informaciones politicamente relevantes a los responsables de la toma
de decisiones y a los actores interesados, para contribuir a las soluciones de los
problemas que tienen que enfrentar las sociedades contemporaneas en cada mo-
mento.

Asi, comenz6 prestando atencién a temas centrales como: Urbanizacién y Globa-
lizacién, Estructura econémica urbana, Gestion urbana y gobierno local, Pobre-
za-desigualdad y politica social, Estructura social urbana, Medio ambiente urbano
y Didlogo multi e intercultural. En aquel momento, pretendia lograr un mejor en-
tendimiento entre las sociedades, mediante la produccion de conocimiento para
la formulacién de politicas y los efectos de las investigaciones para las politicas
publicas.

Luego de una diversificacion de las teméticas de abordaje, el programa MOST con-
voco al Foro Internacional sobre nexo entre Politicas Sociales y Ciencias Sociales
(2006), donde se identifica como un reto la necesidad de redefinir el vinculo entre
ambas esferas. Las nuevas realidades exigian replantearse desde el objeto de las
Ciencias Sociales hasta las practicas y maneras de ejercer las politicas sociales, y
con la presencia de una diversidad de actores: politicos, cientificos, organizaciones
no gubernamentales, quienes coincidian en la necesidad de un nuevo tipo de coo-
peracién, y mostraron experiencias reconocidas de integracién a escala internacio-
nal, como son los casos de Sudéfrica, Australia, Brasil, Ecuador, Chile y Peru. En esta
etapa se comienza a tomar mds en cuenta el elemento ético critico del conocimien-
to social y la participacidn de la sociedad civil en esta relacién.

Los propdsitos a partir en esta etapa son desarrollar un nuevo tipo de cooperacién
entre las Ciencias Sociales y las politicas con el fin de aportar mejores respuestas a
los desafios contemporaneos y la necesidad y el reto de analizar e identificar pun-
tos de conexion que ayuden a elevar la capacidad de las Ciencias Sociales para el
desarrollo de Programas y politicas publicas concretas. Se definen, asi, cinco temas
urgentes que estan muy relacionados con los Objetivos de Desarrollo del Milenio:
hambre, pobreza, deficiencias en la educacion, deficiencias en la salud y degrada-
cién del medio ambiente.

49



Mas recientemente, el programa MOST ha planteado su reorientacidn. Si bien no
abandona la atencidn hacia el nexo entre investigacidn-politica, considera que es
imprescindible fortalecer las capacidades de las Ciencias Sociales (tanto a perso-
nas como a instituciones) para que estén en mejores condiciones para estudiar los
nuevos temas actuales y ser mas eficaces en la trasmisién de conocimientos a los
encargados de formular las politicas.

En ello ha sido decisivo el Informe Mundial sobre las Ciencias Sociales 2010 que
(...) pone de manifiesto la necesidad de adoptar medidas urgentes para reducir las
disparidades en materia de capacidades en ciencias sociales, ya sea de personas,
organizaciones o a nivel sistémico (...)”?; ademas, se recalca la importancia de la
interaccion no solo entre los encargados de formular politicas y los investigadores
sobre un tema particular, sino también entre los ciudadanos (sus organizaciones
y los medios de comunicacién) y los lideres de opinién en temas concretos®. Hay
aqui un entendimiento de fortalecer la accién en ese nexo.

3. Areas o topicos donde se manifiestan factores que
afectan los nexos entre investigacion y politica social
en Cuba

En este epigrafe han sido identificadas, al menos, 10 areas, dimensiones o tépicos
donde se perciben factores que afectan los nexos entre investigacién y politica so-
cial. Ademas de presentar limitaciones para el didlogo, también se logran identi-
ficar algunas fortalezas que podrian ser aprovechadas de manera consciente. Los
tépicos que se abordan a continuacién son: produccion cientifica; enfoques inter,
multi y transdisciplinares; capacidad de las Ciencias Sociales para diagnosticar, ex-
plicar y predecir la realidad social; 6rganos y estructura de apoyo a la investigacién
e instituciones de interfase; valoracion econdmica; acceso a informacion y a cana-
les de comunicacion; espacios de intercambio, difusion y utilizacién de los resul-
tados; ritmos de la investigacion y de la toma de decisiones; imagenes mutuas de
investigadores y decisores de politicas; y preparacion para el didlogo.

Produccion cientifica

El acercamiento a la producciéon y organizacion de la actividad cientifica, permite
identificar factores que perjudican los nexos entre Investigacién y Politica Social.

72 MOST (2011). “Gestion de las transformaciones sociales”. Informe sobre la reorientacion del
programa de ciencias sociales, Consejo Ejecutivo.

8 Carrizo, L. (2007).“El enlace investigacion-politicas. De la investigacion aplicada a la investi-

gacion implicada. Una perspectiva desde la complejidad y la transdisciplinariedad”. Quito:
UNESCO-FLACSO.
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Existe coincidencia, tanto en investigadores como en decisores, de reconocer los
logros alcanzados por las Ciencias Sociales cubanas en la explicacién de fenéme-
nos sociales; sin embargo, se sefala que persisten desequilibrios teérico metodol6-
gicos de las ciencias particulares y vacios de conocimiento, pues algunos aspectos
de la realidad nacional no se han estudiado lo suficientemente.

El CIPS fue fundado en 1983, y desde sus inicios se crearon grupos de estudio que
han abordado tépicos sensibles de gran pertinencia para el pais. Fundamental-
mente a partir de la década de 1990, se comienza a indagar en tematicas como
desigualdades sociales (raciales, de género, generacionales, espaciales), grupos
desfavorecidos y pobreza, violencia intrafamiliar e infantil y trabajo informal e ile-
gal, entre otros.

Al decir de la investigadora Galia Figueroa en el articulo “Las Ciencias Sociales y la
actualizacion del modelo econémico y social cubano. Potencialidades y principales
retos’, los afos 90 propiciaron una diversificacién de la agenda de investigacion®’;
no obstante, en nuestra opinién, algunos de los temas mencionados -y otros—aun
son poco abordados en las Ciencias Sociales en Cuba, si los comparamos con otros.
Esto tiene un peso en las recomendaciones que se dirigen a las politicas sociales,
las cuales pudieran focalizar més en las particularidades de grupos identificados.

Un elemento importante es la necesidad del abordaje de estos temas desde un po-
sicionamiento ético. Ciencia y Etica deberan mantener un vinculo estrecho. Como
expresa el profesor Jorge Nufez en el texto “Del Programa llustrado al Programa
Social de la ciencia™

... es necesario que el investigador tenga una conciencia con la ciencia, sistémica y hu-
manista, un compromiso con los valores; el programa social para la ciencia debe ser capaz
de enfrentar desafios éticos, econdmicos, sociales, politicos y culturales de la ciencia®. La
ciencia debe ser capaz de representar intereses de las grandes mayorias y atender conve-
nientemente los problemas econémicos, sociales, politicos y culturales que el desarrollo
social plantea. El investigador tiene su espacio de enunciacion desde un posicionamiento
ético politico, que debe ser critico y comprometido con su realidad y con la accion politica®.

La neutralidad de la ciencia es otro tema que conecta con este debate. Mas alla de
los avances de los logros alcanzados por las Ciencias Sociales en rigurosidad y me-
nos especulacion ;realmente serd posible hablar de neutralidad cuando quien pro-
duce, distribuye y hace uso de los conocimientos es justamente un ser humano?

8 Figueroa, Galia. (2013). Ob. cit., p. 50.
82 Nunez, J. y A. Fernandez (2005). Ob. cit.

8 lbidem
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La ciencia como actividad, se encuentra condicionada por el marco cultural que
actua sobre ella. En este sentido, la cultura es un proceso de asimilacién, produc-
cion, difusiéon y asentamiento de ideas y valores en que se funda la sociedad; un
conjunto de representaciones colectivas, creencias, usos del lenguaje, estilos de
pensamiento que articulan la conciencia social. La participacion del cientifico, pero
también del politico y de la sociedad toda, esta condicionada por factores propios
del contexto social en el que se desenvuelve.

Enfoques inter, multi y transdisciplinares

En el estudio “Recomendaciones para el fortalecimiento de los nexos entre Investi-
gacioény Politica Social®, politicos e investigadores entrevistados advirtieron sobre
aspectos relevantes y polémicos en cuanto al tema de la inter, multi y transdisci-
plina.

En este sentido, se ha valorado positivamente el funcionamiento de equipos mul-
tidisciplinarios con los Grupos de Expertos de programas nacionales, territoriales y
ramales de ciencia y técnica; asi como otros grupos multidisciplinarios e intersec-
toriales que funcionan como asesores para la toma de decisiones. Son importantes
estos equipos para elevar con mayor fortaleza las propuestas de politicas o medi-
das a adoptar, pero habra que tener en cuenta que no es esta una practica exten-
dida y cotidiana en el quehacer de todos los centros donde se realiza investigacién
social en el pais.

De igual modo se expresa que las ciencias naturales no estan incluidas en los equi-
pos multi y transdisciplinares, y es insuficiente la atencién a los resultados alcan-
zados por equipos multidisciplinarios de caracter interinstitucional, al no ser de tu
organismo o institucién, no crea compromisos con las recomendaciones’, comenta
uno de los entrevistados, lo cual disminuye el impacto de las propuestas destina-
das al cambio social.

Hay recomendaciones que han sido tenidas en cuenta para la toma de decisiones.
Recientemente se ha avanzado en este sentido, ante los lamados de la comisién de
los Lineamentos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucién que,
con el proceso de actualizacién del modelo econédmico y social de Cuba en vigor
a partir de 2010, ha solicitado el apoyo de grupos de expertos multidisciplinarios
para la investigacién sobre temas de especial relevancia y actualidad. Estos grupos
analizan impactos y ofrecen recomendaciones para las Politicas Sociales, demos-
trando los beneficios de esta iniciativa, mediante la obtencién de resultados mas
integradores.

8 Espina, M., et. al., (2011). Ob. cit.
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No obstante, auin falta mucho por andar en el propésito de alcanzar una vision en
sistema de la investigacién, la multi, inter y transdisciplina continda siendo una
aspiracion.

Los equipos multidisciplinarios no reciben siempre retroalimentacién sobre la
utilidad de la investigacién que les permita comprender cémo se traducen sus
esfuerzos en las politicas sociales. De hecho, en ocasiones, la puesta en vigor de
normas juridicas que regulan cambios en el pais no se han correspondido con reco-
mendaciones y propuestas realizadas por estos, no existiendo encuentros previos
a su implementacién donde se informe a investigadores hasta qué punto fueron
escuchadas sus sugerencias. Ello constituye un factor que afecta los vinculos entre
investigacion y politica social, al condicionar la percepcién de investigadores con
respecto a la valoracion de decisores sobre su labor.

Asimismo, tal como se sefala en la investigacion realizada por el CIPS, el funcio-
namiento de los equipos multidisciplinarios no siempre obedece al mundo aca-
démico —lo cual algunos investigadores perciben como una debilidad-, sino que
responde a demandas de instituciones de otro orden.

Algunos investigadores y grupos asesores reciben demandas de decisores de poli-
tica sobre la realizacién de estudios con cardcter urgente, que suelen ser ubicadas
como prioridad, desplazando a un segundo plano estudios y proyectos en desarro-
llo que responden a intereses especificamente de la esfera académica.

Ciertamente, el trabajo mancomunado entre investigadores y decisores de politica
permite alcanzar un enfoque mas integrador y contextualizado para el abordaje de
la realidad social y sus cambios, facilitando la introduccion de resultados; sin em-
bargo, resulta pertinente comprender que no es légico, ni positivo, que las Ciencias
Sociales vivan en funcidén de la Politica Social, ni viceversa. Es importante que cada
area mantenga una autonomia relativa, en la comprensién de que pueden existir
momentos puntuales en los que fuerzas y dindmicas externas al drea académica
demandan de la atencién de las Ciencias Sociales.

Capacidad de las Ciencias Sociales para diagnosticar, explicar y
predecir la realidad social

A opinion de los entrevistados, se ha avanzado en la actualizacién de enfoques
tedricos y en la ampliacién del repertorio de métodos y técnicas para abordar la in-
vestigacion; a la vez, existe mayor peso de la capacidad descriptiva de las ciencias,
menor que la dimensién propositiva.

Los sujetos entrevistados expresan que los decisores de politica no valoran lo su-
ficiente la magnitud predictiva, pues muchos de los problemas que se presentan
hoy en la sociedad cubana fueron previstos desde los afios 90, y porque tampoco
se les han hecho demandas a las ciencias en este sentido.
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A veces los decisores hacen encargos a investigaciones sin haber pasado por las
fases de diagnostico, porque existe premura, lo cual limita el alcance de los resulta-
dosy el aporte de la investigacion. Tampoco es justo exigirle esas posibilidades de
prediccioén a la investigacion, cuando el empleo de métodos matematicos moder-
nos exige una medicién sistematica de los procesos y no siempre se dispone de la
informacion necesaria para estos fines. Como consecuencia, la capacidad evaluati-
va de las ciencias sociales no se encuentra suficientemente desarrollada.

Todo ello conlleva a una insuficiente capacidad critica de las Ciencias Sociales, por
un modelo de organizacién de las ciencias que propone una armonia entre ciencia
y politica; por lo que no existe una masa critica acumulada a la que se pueda acudir
hoy para conocer mejor al pais. A pesar de todo ello, los entrevistados reconocen
laimportancia de la capacidad de las Ciencias Sociales para diagnosticar, explicar y
predecir en funcion de su contribucion a la transformacién social.

Organos y estructura de apoyo a la investigacion e instituciones
de interface

Los érganos y estructura de apoyo a la investigacion, forman parte del sistema de
la produccién cientifica de Cuba. Resalta el elevado nivel de institucionalizacion de
la actividad cientifica que se genera en el ambito de las Ciencias Sociales. La exis-
tencia de un Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente como organismo
encargado de dirigir, ejecutar y controlar la politica del estado y del gobierno en la
actividad cientifica y tecnoldgica, de una Politica Cientifica de las Ciencias Sociales
y Humanisticas. De igual modo, una serie de 6érganos especializados para la orga-
nizacion y funcionamiento de la actividad cientifica como el Consejo de Ciencias
Sociales, el Consejo Superior de Ciencias Sociales y la reapertura del Polo de Cien-
cias Sociales y Humanidades en el 2007, constituyen elementos importantes para
la institucionalizacién de la actividad cientifica.

Para el aflo 2010 resultaba ilustrativa la existencia de 43 centros de investigacion
que agrupan mas de 600 investigadores y de 42 dependencias en el sistema de
Educacién Superior con 5 000 profesores, asi como el funcionamiento de numero-
sos Programas y proyectos de investigacién (401 proyectos agrupados en 47 pro-
gramas en 2009). En paralelo se produce un incremento progresivo del nimero de
publicaciones y de los nexos de colaboracién internacional®.

De todas estas instituciones, el Consejo de Ciencias Sociales, el Consejo Superior de
Ciencias Sociales y el Polo Cientifico de Humanidades, son estructuras que han tra-
bajado por favorecer el intercambio de diferentes puntos de vista y los necesarios

8 Dominguez, M. I.y J. L. Martin (2010). “Ciencias Sociales para la transformacién social”. Cua-
dernos del CIPS, La Habana: Publicaciones Acuario-Centro Félix Varela.
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procesos de retroalimentacion, nuclear investigadores de diferentes instituciones
en torno a un problema, retomar cosas que estaban hechas y no suficientemente
consideradas en la practica para darle una nueva dimensiéon. Constituyen un espa-
cio de discusion entre investigadores y su funcion es profundizar e integrar temas
y facilitar el debate de ideas.

Sin embargo, los entrevistados han sefialado que son érganos coordinadores con
mas responsabilidades que facultades, mas representativos que de debate, y que
tienen un funcionamiento burocratico que muchas veces frena las propuestas. Es-
tas estructuras no han logrado, en la forma en que estan funcionando, una impli-
cacion muy amplia y sistematica en la conexién con las politicas, y la interaccién
en este sentido funciona en momentos especificos a peticion de los decisores. De
igual forma, algunos expresan que estos 6rganos en ocasiones se retinen solo para
dar premios.

Existe la valoracién generalizada entre investigadores de que estas estructuras
institucionales no cuentan con mecanismos formales para el enlace entre produc-
Cién cientifica e implementacién de resultados, y tampoco fueron suficientemente
efectivos en la gestién de la actividad académica para el logro de una mayor arti-
culacién con las politicas sociales. El Polo Cientifico de Humanidades y el Consejo
Superior de Ciencias Sociales funcionan como dispositivos de interfaces, aun cuan-
do no cuentan con un reconocimiento juridico para ello.

Al respecto, el término “instituciones de interfaces’, entendido como mecanismos
especializados para ayudar a mejorar el vinculo produccién/introduccion de resul-
tados, es desconocido por algunos entrevistados, mientras que otros reconocen
el rol que podrian jugar en esta relacion, fundamentalmente para la realizacién
de gestiones de la actividad de investigacion menos burocréticas y optimizar su
relacién con la politica social, como instituciones de apoyo a la gestion del conoci-
miento, con tareas tanto académicas como administrativas.

Resulta necesario disefar estrategias y acciones que favorezcan y mejoren el uso
de los resultados y los conocimientos de las Ciencias Sociales por las politicas y por
la sociedad. La creacion de instituciones de interfaces podria contribuir a este pro-
posito. La espontaneidad de cientificos y de decisores ayuda a establecer conexién
entre produccion y generalizacion de resultados, pero debe existir algin mecanis-
mo formal para resolver estas dificultades.

Valoracion econémica

Por otro lado, la valoracién econémica de la investigacion social resalté entre los
elementos que influyen en el nexo entre investigadores y decisores de politica. Esta
se complejiza porque el uso de la investigacion social no es tan expedito y porque
a veces el valor es intangible, es ideolégico, es cultural, no todo es susceptible de
valoraciéon econdmica, como diria un entrevistado. Otro expresa: si se trata de me-
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dicién delimpacto econémico de los resultados, hay un vacio (...) tal vez sea mayor
la cantidad de millones que producen tierras que estaban ociosas en comparaciéon
con los que producen las vacunas, pero eso no se mide®,

La investigacién social en Cuba se hace sin recursos o con recursos minimos, no
es muy costosa, ni siquiera los recursos imprescindibles son garantizados. Al decir
del profesor Jorge Nufez en el texto “La Universidad y sus compromisos con el
conocimiento, la ciencia y la tecnologia®”, una de las amenazas que sufre hoy la
investigacion a nivel internacional —expuestas en el coloquio sobre Investigacién
y Educacién Superior: universidades como centros de investigacion y creacion de
conocimiento: juna especie en extincion?, UNESCO, 2006-, es que los problemas
financieros generan dificultades para crear o mantener los niveles adecuados de
investigacion.

Ademads de los escasos recursos con que cuentan las Ciencias Sociales, es engorro-
sa su administracion. Resulta complicado manejar el mecanismo financiero; por
ejemplo, el monto de las dietas para hacer trabajo de campo en otras provincias
no se ajustan al costo real de la vida. Muchas veces la cooperacién internacional ha
cubierto necesidades importantes de las investigaciones sociales, como recursos
financieros e infraestructura. Ello plantea consecuencias -también intangibles-
para la construccién del conocimiento, el alcance de los resultados de investiga-
ciény su aporte para la propia toma de decisiones. Seria interesante —; posible?- la
realizacion de estudios sobre los costos que tiene para la politica social los no usos
de la investigacion.

Acceso a informacidn y a canales de comunicacion

El acceso a informacién y a canales de comunicacién entre instituciones e inves-
tigadores, es otro insumo que presenta factores que afectan el vinculo investiga-
cién-politica social. Se ha avanzado en la ampliacién del uso de Internet en los
ultimos afos, sin embargo, todos los centros de investigacién no tienen similar
acceso, y algunos cuentan con un servicio bastante precario.

El acceso a la informacién tanto nacional como internacional sigue siendo tema
de insatisfacciones, especialmente para los investigadores por ser un insumo fun-
damental, aun cuando se haya avanzado en el perfeccionamiento del sistema es-
tadistico nacional. Estas dificultades con el acceso a la informacién producen un
debilitamiento de la explicacién y el entendimiento de Cuba y limita la compara-

8 Espina, M. et. al., (2011). Ob. cit., pp. 34-35.
8 Nunez, J. (2011). “La Universidad y sus compromisos con el conocimiento, la ciencia y la

tecnologia” En Libro de ponencias Universidad 2012. VIl Taller Internacional Universidad,
Ciencia y Tecnologia, La Habana: Ministerio de Educacion Superior, pp. 71-80.
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cion de procesos y fendmenos de la sociedad cubana con las realidades de otros
paises.

Paraddéjicamente, sujetos entrevistados residentes fuera de la capital plantean que
les resulta mas factible la comunicacién con instituciones internacionales median-
te intercambios y correos electrdnicos (a pesar de las limitaciones que la conectivi-
dad a Internet imponen), que con algunas instituciones nacionales. Esto conlleva a
pensar en la fragmentacion de los canales de comunicacién nacionales. Ante estas
limitaciones, las instituciones cubanas establecen sus propias redes y contactos,
muchas veces a partir de gestiones personales, las cuales funcionan mejor y mas
rapido.

Espacios de intercambio, difusién y utilizaciéon de los resultados

En cuanto a los espacios de intercambio, difusion y utilizacion de los resultados,
se obtuvo informacidn diversa y, en ocasiones, contradictoria. Algunos entrevista-
dos sefalaron que los espacios para el intercambio se encuentran en un momento
de ampliacién y son diversos (organizaciones politicas y de masas, instituciones
académicas, medios de comunicacién y espacios en el escenario local); pero otros
expusieron que son insuficientes®.

Asimismo, algunos investigadores se mostraron satisfechos con la posibilidad de
presentar sus resultados y percibir que ha aumentado su utilizacién en la imple-
mentacion de politicas; mientras que otros comentaron que esta posibilidad ha
disminuido, existiendo una escasa socializacién y utilizacién de estos, que muchas
veces depende de la iniciativa personal del investigador. Las principales razones
por las que se consideraba insuficiente la utilizacion de resultados en la imple-
mentacion de politicas, se refieren a desentendimientos por parte de quienes en-
cargaron el estudio, engavetamiento de los resultados, no implementacién de las
recomendaciones, no facilitacién de su divulgacion a otros grupos sociales, inter-
pretacion del rol critico y cuestionador del investigador como debilidad ideoldgica
o falta de compromiso con el proyecto revolucionario.

Todos los investigadores entrevistados contaban con al menos una experiencia de
presentacion de resultados a decisores; y todos los decisores, por su parte, declara-
ron haber consultado trabajos de investigacién para sus funciones, reconociendo
su valor para la toma de decisiones.

Se menciond que existian mas espacios académicos de intercambio que con deci-
sores o con la poblacién cubana; particularmente los espacios publicos de debate
y en medios de comunicacion, se consideraron escasos.

8 Espina, M., et. al., (2011). Ob. cit., p. 37
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Se sefalé que la estrategia de divulgacién presenta muchas debilidades, tales
como: pocas publicaciones que abordan la tematica del nexo, medios de difusién
que no siempre logran valoraciones equilibradas, escasa circulacién de estudios
realizados a solicitud de los decisores —incluso entre los propios decisores—, au-
sencia de mecanismos efectivos para obtener informacion sobre la produccién
cientifica, difusion de los resultados investigativos unilineal y receptores pasivos,
mensajes que no son suficientemente claros y convincentes para el publico al que
se dirigen (por el lenguaje utilizado y el volumen de los textos), estrategia de di-
vulgacién de resultados no disefiada desde el inicio con la intencionalidad de ser
dirigidas a otros investigadores, decisores y para la circulacién publica.

Un elemento que deberia ser clave en la estrategia de divulgacién, y de intercambio
de manera general, es el estimulo a la participacion de la ciudadania. Ciencia-Po-
litica-Ciudadania son tres areas de una triada inseparable para el enriquecimiento
de saberes en todas las direcciones. La revision del texto “De la Ciencia a la Tecno-
logia: pongamos los conceptos en orden’, de Jorge NuUnez, resulta pertinente en la
comprension de que la ciencia se impulsa a si misma pero no depende solo de si
misma, sino que se alimenta del didlogo con sus semejantes. La ciencia tiene que
ser capaz de establecer una comunicacion popular, entendida como informacién
asequible al pueblo y participacién de este en actividades cientificas. Del acerca-
miento entre los cientificos y la poblacion dependera en gran medida el avance y
continuidad de la ciencia®. Esta idea se encuentra reforzada en la concepcién del
contrato social para la ciencia, donde se llama la atenciéon sobre la necesidad de
renegociar los vinculos entre ciencia y sociedad, y la necesidad de conveniencia de
que los cientificos se involucren en politica, dejando atras la tradicién que insiste
en la neutralidad de estos terrenos no estrictamente cientificos (Congreso mundial
sobre ciencia 1999, Budapest)*°.

Los decisores también sefalan, como un problema que lastra el uso de los resul-
tados, el “engavetamiento” de las investigaciones. “Yo creo que eso es un grave
problema porque a veces las investigaciones sociales dicen cosas que quedan dor-
midas y al cabo del tiempo, por otras coyunturas que vienen mas asociadas por
las politicas y el agravamiento de problemas, entonces es que se retoma lo que la
investigacion ya habia hecho®".

En el estudio realizado, el tema del engavetamiento de los resultados y clasifica-
cion de informacién es abordado tanto por investigadores como por decisores,

8 Nunez, J., F. Figaredo y F. Blanco (2013). “La funcidn social de la ciencia: el papel de la uni-
versidad”. La Habana: Editorial UH.

% Nunez, J. y A. Fernandez (2005). Ob. cit., p. 5.

1 Espina, M. et. al. (2011). Ob. cit., p. 37.
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como un problema que les afecta. Sin dudas, habra que proteger determinado
conocimiento por su significado para objetivos estratégicos de seguridad nacio-
nal, pero esta practica debe emplearse solo cuando sea imprescindible, pues limita
el desarrollo de la Ciencia, la transmision del conocimiento y el crecimiento de la
sociedad. Del mismo modo, serd necesario crear estrategias —o hacer cumplir las
existentes— para la difusion del conocimiento y su mejor aprovechamiento.

Los profesores Jorge Nuiez y Aurora Ferndndez en el texto Del Programa llustrado
al Programa Social de la ciencia, refiriéndose a la informacién publicada en el Jour-
nal of the American Medical Association, visibilizan algunos de los efectos negati-
vos de esta practica, siendo que las solicitudes negadas de investigaciones acerca
de datos, experimentos y otras informaciones ya publicadas, frenan la posibilidad
de replicar los experimentos, confirmar resultados o apoyarse en ellos para conti-
nuar las investigaciones y el fomento de otras lineas de investigacion.”

Ritmos de la investigacién y de la toma de decisiones

Las diferencias en los ritmos de la investigacion y en la toma de decisiones consti-
tuyen otra dificultad que afecta la comunicacion entre decisores e investigadores.
La investigacion social requiere de mucho tiempo si se compara con la inmediatez
que reclama la politica social, a la vez que el tiempo social es mucho mas rapido,
pues cada una de estas areas funciona con logicas internas distintas.

A opinion de los investigadores entrevistados, existe un conjunto de factores que
influye en la temporalidad de la investigacion: el grado de madurez del tema que
se investiga, la preparacion de los cientistas y el vinculo existente con las comuni-
dades de estudio. Por su parte, los decisores sefialan que en ocasiones ellos elijen
el tiempo que debe ser utilizado para desarrollar el estudio, a pesar de no ser esta
su area de experticia. También influyen problemas objetivos en la prolongacién
del tiempo de la investigacién, como pueden ser el transporte y las computadoras
disponibles, asi como los permisos necesarios para emprender las investigaciones.
De esta forma, la investigacion ha sido caracterizada por investigadores como muy
demorada y a la zaga de la politica, y por decisores como muy lenta y atravesada
por la desarticulacion.

En cuanto a la posibilidad de acoplar ambas dindmicas, existen dos visiones: por un
lado, se considera que investigacién y politica social tienen sus propios tiempos,
que deberian ser respetados, por lo cual no resulta necesario acoplarlos; mientras
que otros defienden que tanto los tiempos de la investigacién como de la politica
deben ser ajustados. Esta Ultima idea me parece mas acertada para fortalecer los
nexos y lograr una mejor comunicacién entre investigacion y politica social. Una
posibilidad a valorar, seria ajustar los ritmos de ambas actividades, a partir de la cir-

92 Nufez, J. y A. Fernandez (2005). Ob. cit., p. 3.
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culacion de resultados parciales e informes previos a la entrega del resultado final,
y la convocatoria de expertos para evaluaciones rapidas de problemas concretos.

Imagenes mutuas de investigadores y decisores de politicas

Otro de los elementos que interfiere en el vinculo entre investigacion y politica
social, es la imagen que tienen unos con respecto a otros.

Carrizo®, realizd una investigacion sobre el enlace investigacion-politicas, desde
una perspectiva de la complejidad y la transdisciplinariedad, donde identifico
como uno de los principales problemas entre académicos y decisores las visiones
mutas que tienen estos actores. Coincidentemente con los resultados alcanzados
por Carrizo, el estudio desarrollado por el CIPS también obtuvo que los sujetos en-
trevistados mencionaron mds imagenes negativas que positivas de los otros.

Los investigadores entrevistados consideraron que los decisores se encuentran re-
gidos por lo urgente, lo que “es para ayer”; no tienen visién integral pues poseen
un conocimiento parcial de la realidad; responden a las instancias que los dirigen
en mayor medida que a la opinién publica, trabajando por orientaciones; les cuesta
trabajo romper con esquemas y presentan resistencia a reconocer errores y a los
cambios; tienen ideas preconcebidas muy firmes que les dificulta escuchar a los
otros; y son prepotentes, autoritarios, impulsivos, indecisos, triunfalistas, prejuicia-
dos e insensibles.

No obstante, consideran positivamente que son optimistas, tienen conciencia de
la necesidad de la investigacion social para su trabajo, se encuentran avidos de
resultados de investigacidon que les permita desempefar mejor su actividad y es-
tan cada vez mas necesitados de propuestas para conducir las politicas. Ademas,
deben ser entendidos en su amplia diversidad interna, pues son diferentes segun
el tipo de actividad y nivel de direccién en que ejercen sus funciones, y el grado de
preparaciéon y motivacién con su actividad.

Por su parte, los decisores opinan que los investigadores se encuentran un poco
alejados de la realidad cotidiana; tienen un trabajo de oficina por lo que estan
muy pegados a los papeles y a la documentacion mas que a la interlocucion de
las personas; son complejos, muy tedricos, poco agiles; poco identificados con los
problemas de la administracidon de los centros; tienen cierta tendencia a visiones
descontextualizadas, no usan frecuentemente marcos de referencia internaciona-
les; son ambiguos a la hora de expresar resultados; presentan recomendaciones
que no son concretas; miran desde arriba con una lupa, porque estan disefiados
para leer la realidad y decir lo que pasa, pero desde afuera.

% Carrizo, L. (2007). Ob. cit.
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Sin embargo, también identifican cualidades positivas al considerarlos abnegados,
conscientes de la necesidad de su trabajo, bien preparados y conocedores de su
oficio, tenaces en los propositos y parte del pueblo, pues no son una élite.

Este ultimo elemento es muy distintivo en la caracterizacién que se realiza de los
investigadores cubanos que residen en la Isla. Una critica cominmente realizada a
grupos de expertos e investigadores en el mundo es que muchos suelen trabajar
-0 aspiran a trabajar- para grupos especificos —los grupos en el poder- compul-
sados por intereses econémicos; en el caso cubano, los investigadores se centran
mas en el desarrollo de la sociedad y los beneficios para su poblacion.

Como se puede observar, sobresale la existencia de estereotipos multiples en am-
bas direcciones donde, aunque se sefalan elementos positivos que caracterizan
tanto a decisores como a investigadores, se produce un predominio de los elemen-
tos negativos.

Resulta interesante que algunos investigadores no generalizan en cuanto al “pro-
totipo de decisor’, expresando que algunos estan “absolutamente abiertos a escu-
char, a ayudar, a apoyar”; mientras que otros estan ubicados en un puesto publico,
electoral o designado, para tomar decisiones “que por su cargo le corresponden’,
de forma rutinaria, sin prestar la atencion necesaria a los resultados pues “no agra-
dan’, ni a las propuestas pues “no convienen’, ya que los resultados y propuestas
realizadas por los investigadores visibilizan problemas, dificultades y debilidades
que les competen a los decisores y abogan por la transformacién. En este sentido,
los decisores entrevistados, hablaron de un “prototipo de investigador”, acudiendo
a generalizaciones y otorgando caracteristicas comunes para todos®*.

Preparacion para el dialogo

Una ultima dimensién abordada en el estudio realizado por el CIPS, es la prepa-
racién de investigadores y decisores para el didlogo. Tanto unos como otros plan-
tearon que existe falta de preparacién generalizada para lograr el entendimiento.
Pudieron identificarse algunas variaciones en la intensidad: no estdn preparados
ninguno de los dos, estan mas preparados los investigadores que los decisores —o
viceversa—; o no siempre estan preparados®.

Los investigadores plantean que aquellos directivos que han recibido conocimien-
tos sobre Ciencias Sociales, se encuentran en mejores condiciones para el inter-
cambio, para buscary aplicar los resultados de las investigaciones, lo que los coloca
en una situacién ventajosa para hacer uso de ellas.

% Espina, M. et. al., (2011). Ob. cit., pp. 39-40.

% Ibidem, p. 40.
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Las explicaciones de estas imagenes y percepciones mutuas respecto a la forma-
cién para el didlogo, muestran la existencia de estereotipos mutuos y prejuicios,
que les identifican como “dos bandos que se pasan la vida enfrentandose”. Pudo
notarse consenso en que no existe una cultura de la polémica que enriquezca a
ambos sectores.

Conclusiones

La realizacion de este articulo, cuyo propésito central ha sido identificar factores
que afectan el vinculo entre investigacién y politica social, ha acarreado las siguien-
tes consideraciones finales:

- Existen desequilibrios teérico metodoldgicos y vacios de conocimiento -te-
mas sensibles poco abordados o no abordados- que afectan la produccién
cientifica y, junto a ella, la elaboracién de propuestas a la politica social acor-
des con las necesidades del pais y de grupos afectados.

Resultan positivas algunas experiencias de equipos multidisciplinarios que
funcionan como asesores para la toma de decision -la solicitud de apoyo de
la comision de los Lineamentos a grupos de expertos para la investigacion de
temas de especial relevancia en el contexto de la actualizacion del modelo
econdmico y social de Cuba, es un ejemplo de ello-, pero esta no es una prac-
tica extendida y cotidiana en el quehacer de la mayor parte de los centros de
investigacion social del pais.

El funcionamiento de equipos multidisciplinarios no siempre obedece al mun-
do académico pues, en ocasiones, responde a demandas de decisores con ca-
racter urgente, relegando sus propios intereses académicos.

- Se reconoce la importancia de la capacidad de las Ciencias Sociales para diag-
nosticar, explicar y predecir la realidad social; pero se considera que decisores
de politica no valoran lo suficientemente la magnitud predictiva y se realizan
encargos sin haber pasado por las fases de diagnéstico, lo cual limita el alcan-
ce de los resultados y el aporte de la investigacién a la formulacion de politi-
cas. Asimismo, se percibe que la capacidad critica y evaluativa de las ciencias
sociales no se encuentra lo necesariamente desarrollada.

- Si bien algunos entrevistados valoran el papel de érganos y estructuras de
apoyo a la investigacion, considerando que han favorecido el intercambio de
diferentes puntos de vista mediante necesarios procesos de retroalimenta-
ciéon; otros opinan que presentan mas responsabilidades que facultades, son

% Ibidem, p. 42.
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mas representativos que de debate, y tienen un funcionamiento burocratico
que muchas veces frena las propuestas.

Por su parte, el factor econdmico dificulta el desarrollo de las Ciencias Sociales
y su aporte a la formulacién de politicas. El valor de la investigacién es practi-
camente intangible. Los estudios muchas veces se hacen sin recursos o con re-
cursos minimos y en ocasiones no se cuenta con los recursos imprescindibles.

Todos los centros de investigacién no tienen similar acceso a Internet, y algu-
nos cuentan con un servicio bastante precario. Estas dificultades influyen en
el acceso a informacién necesaria y debilitan la explicacién y el entendimiento
de Cuba, asi como comparacién de procesos y fendmenos de la sociedad cu-
bana con las realidades de otros paises.

A pesar de las dificultades para acceder a Internet, instituciones no ubicadas
en la capital ven mas factible la comunicacion por esa via con instituciones
internacionales que con otras ubicadas en el pais, en diferentes provincias. Ello
es muestra de canales de comunicacion fragmentados.

Sobre los espacios de intercambio hay ideas diversas: se encuentran en un mo-
mento de ampliacién y son diversos, aun son insuficientes, y han disminuido.

De manera general, se percibe un mayor peso entre quienes opinan que la
socializacién y utilizacién de resultados por parte de los decisores para la im-
plementacion de politicas es escasa y muchas veces depende de la iniciativa
personal del investigador. Entre las dificultades en la estrategia de divulgacién
se encuentran: pocas publicaciones que abordan la tematica del nexo, medios
de difusiéon que no siempre logran valoraciones equilibradas, escasa circula-
cién de estudios realizados a solicitud de los decisores, incluso entre los
propios decisores, ausencia de mecanismos efectivos para obtener informa-
cién sobre la produccién cientifica, difusién de los resultados investigativos
unilineal y receptores pasivos, mensajes que no son suficientemente claros y
convincentes para el publico al que se dirigen (por el lenguaje utilizado y el
volumen de los textos), estrategia de divulgacion de resultados no disefiada
desde el inicio con la intencionalidad de ser dirigidas a otros investigadores,
decisores y para la circulacién publica.

Sobresalen el tema del engavetamiento de investigaciones y la clasificacion
de informacion, como un problema que limita el desarrollo de la Ciencia y la
elaboraciéon de Politicas Sociales mas ajustadas a las necesidades sociales, en
un contexto de cambios.

A su vez, investigadores y decisores de politicas funcionan con ritmos dife-

rentes y légicas internas distintas, lo cual afecta la comunicacién. De hecho,
los propios tiempos de la investigacién y la politica social, difieren del tiem-
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po real en el que ocurren los fenédmenos y cambios sociales. En ocasiones el
tiempo de la investigacion se prolonga debido a problemas objetivos con el
transporte y las computadoras disponibles, asi como los permisos necesarios
para emprender las investigaciones. Se valora la posibilidad de reajustes en
los tiempos si se circula resultados parciales e informes previos a la entrega
del resultado final, y se convoca a expertos para evaluaciones rapidas de pro-
blemas concretos.

Existen, ademas, imagenes mutuas que develan estereotipos multiples en am-
bas direcciones donde predominan los elementos negativos. En este sentido,
los investigadores consideran que no se puede generalizar en un prototipo de
decisor, pues puedan presentar caracteristicas distintas.

De manera general, se aprecia una falta de preparacién para lograr el enten-
dimiento, pues no existe una cultura de la polémica que enriquezca a ambos
sectores; aunque se identificé que aquellos directivos que habian recibido cono-
cimientos sobre Ciencias Sociales, se encontraban en mejores condiciones para
el intercambio.

No podria concluir, sin antes subrayar que los tiempos actuales -tiempos de
cambios-, reclaman del trabajo mancomunado de actores diversos (investiga-
dores sociales, decisores de politica, ciudadania), desde un posicionamiento
ético-politico coherente con los principios y la acciéon politica del pais; y, para
lograrlo, los vinculos entre investigacion y politica social deberan ser trabaja-
dos a conciencia.

Recomendaciones

Las

recomendaciones que se presentan a continuacion, tienen en cuenta tanto

los factores identificados que limitan el vinculo investigacién-politica social, como
aquellos que la favorecen, considerandolos parte del camino adelantado para lo-
grar un entendimiento mas saludable de las dos partes. De igual modo, se asumen
algunas de las propuestas realizadas en el estudio “Recomendaciones para el forta-

leci

miento de nexos entre investigacién y politica’, asi como nuevas elaboraciones

realizadas a partir de los analisis incorporados en este articulo.
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1. Evaluar el estado de las Ciencias Sociales en Cuba (institucional, disciplinar,
tematico, territorial) para elevar la utilidad del conocimiento cientifico en
las decisiones politicas y en el desarrollo ciudadano. Hacer un mapeo de las
Ciencias Sociales en el pais.

2. Fortalecer la capacidad critica y propositiva de las Ciencias Sociales a través
de la socializacion de espacios de produccion colectiva de conocimientos
entre decisores/investigadores/ciudadania (beneficiarios). Promover la rea-



lizacion de tareas conjuntas en la busqueda de soluciones a problemas so-
ciales.

. Capacitar a investigadores en temas de metodologia, en los enfoques in-
ter-multi-transdisciplinarios y en politicas sociales. Compartir y extender las
experiencias positivas de funcionamiento de equipos multidisciplinario a
otros grupos.

. Crear maestria en Politica social, para capacitar a investigadores y a decisores
de conjunto, con un claustro también de académicos y decisores de todo el
pais.

. Crear instituciones de interfaces de investigacion para politicas y observato-
rio de politicas publicas, con filiales u homdlogas regionales. En el staff de
estas instituciones debe incluir investigadores y decisores.

. Disefar procesos de formacién para el didlogo entre investigacion y politica
en la perspectiva de la experiencia que desarrolla el Programa MOST de la
UNESCO que ponga en mejores condiciones a ambos. Abordar, entre otros
temas, los referidos a las imédgenes mutuas; los ritmos requeridos por cada
esfera, los recursos econémicos imprescindibles; la autonomia relativa, entre
otros.

. Disefar una estrategia para la diseminacién de los resultados de investiga-
cién, a partir de la diversificaciéon de las formas y publicos, la creacién de
talleres y espacios de intercambio y retroalimentacién entre la diversidad de
actores (investigadores-decisores-ciudadania, ONGs, Agencias de Desarro-
llo) sobre temas de politica social, el reforzamiento de los vinculos investi-
gaciéon-medios de comunicacién, y la implementacién de una estrategia de
diseminacion que articule vias y escalas (libros, articulos de revistas especia-
lizadas, textos divulgativos, materiales breves para decisores, actualizacién
desde las tecnologias de la informacioén [TIC]).
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Mapa integrado de las investigaciones sobre
familias cubanas en el CIPS

Rosa Campoalegre Septien, Yanel Manreza Paret, Laritza Solares Pérez, Claudia
Riestra Lépez y Raynier Herndndez Arencibia
Grupo de Estudios sobre Familia, CIPS

Introduccion

El proyecto Atlas de las investigaciones sobre familias cubanas en el Centro de In-
vestigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas (CIPS) de 1985 al 2011%, da continuidad a
las lineas de trabajo del Grupo de Estudios sobre Familia, a modo de mecanismo de
perfeccionamiento hacia mayor pertinencia social. Utiliza la metodologia de la sis-
tematizacion para reflexionar sobre las politicas publicas y las practicas cotidianas
en el dmbito familiar, con una vision multidimensional que articula la participacién
de las familias, investigadores, especialistas y funcionarios vinculados con el tema.

Este articulo aborda el primer resultado del proyecto Atlas, que asumi6 el objetivo
general de elaborar el mapa integrado de las investigaciones sobre familia, reali-
zadas en el CIPS de 1985 al 2011, a partir de los criterios de temporalidad, tema-
tico, metodolégico, territorial y propositivo. El mapa integrado permite distinguir
las principales tendencias del objeto de estudio, sin limitarse a la compilacién de
textos y profundiza en el enfoque propositivo para la transformacion social. Ello
explica su principal aporte y novedad que responde a las necesidades formativas
del Grupo en una nueva etapa de trabajo y diferente composicion®".

Dialogando entre mapas

El mapa integrado constituye un resultado abarcador, atendiendo a sus propdsitos
y contenidos. Comprende tres componentes principales, que se corresponden con
las tareas cientificas del proyecto, ellos son: el mapa tematico, el propositivo y las
salidas.

El mapa tematico integra los temas mas abordados en las investigaciones sobre
familia realizadas en el CIPS, los tipos de familias sobre los que centran la mirada,

7 Se refiere a las realizadas por el Grupo de Estudios de Familia en el CIPS. En Campoalegre,
Portieles, Manreza, Solares, Riestra, y Hernandez, CIPS, 2012.

% Campoalegre, Rosa; Yanel Manreza, Laritza Solares, Claudia Riestra y R. Hernandez (2013).

“Mapa integrado de las investigaciones sobre familias cubanas en el CIPS". La Habana: Cen-
tro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas.
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los enfoques y estrategias metodoldgicas empleadas, los tipos de resultados, los
métodos y técnicas utilizadas, asi como los vacios identificados. Se estructura aten-
diendo a los siguientes criterios: temporal, tematico y metodolégico. El mapa pro-
positivo constituye la sistematizacién l6gica e histérica del conjunto de propuestas
y alternativas construidas para la evaluacién critica y el disefio de las recomenda-
ciones, asi como el seguimiento a la implementacién o no de las mismas.

La concepcion metodolégica empleada asume el grupo familiar como unidad de
analisis y el modelo de las funciones familiares, como referente tedrico metodolé-
gico. Aborda la familia en sus multiples aristas, incorporando los enfoques sociol6-
gico, psicoldgico, juridico, pedagdgico, histérico y el analisis comparado. Desde las
perspectivas cualitativa y cuantitativa de la investigacion social, combina diversos
métodos y técnicas tales como: histérico-légico, analitico-sintético, observacion,
analisis de documentos, entrevista a expertos, las técnicas de mapeo® y el taller.

El objetivo de las técnicas de mapeo es identificar zonas de concentracion, disper-
sion y silencio. Las zonas de concentracién son aquellas donde se obtienen las ten-
dencias predominantes del objeto de estudio o unidad de anélisis determinados, a
partir de la mayor cantidad de frecuencias positivas o negativas. Se evalian como
moderada (30-40 % de las frecuencias), alta (41-50 %) y muy alta concentracién
51 % o mas. Zonas de dispersion, son en las que no se observan tendencias pre-
dominantes. Se evaltian como: moderada (29-20 % de las frecuencias), alta (19-10
%) y muy alta (9-1 %). Zonas de silencio: aspectos, conceptos, temas, problemas o
procesos vinculados o incidentes en el objeto de estudio que no son visibles, no
tienen frecuencia o alcanzan valores inferiores a 1 %.

La investigacidn parte de establecer criterios de periodizacién quinquenal para el
levantamiento y de la produccion cientifica, por lo que se establecieron 5 etapas:
etapa 1(1985-1989), etapa 2 (1990-1994), etapa 3 (1995-1999), etapa 4 (2000-2004)
y etapa 5 (2005-2011).7 Se analizaron un total de 47 resultados realizados por el
Grupo de Estudios sobre Familia del CIPS en el periodo de 1985 a 2011. Sobre tales
presupuestos se emplearon las categorias de analisis, reflejadas en la tabla n.° 1,
que se expone a continuacion.

% Técnica ZOCODIS.
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Tabla n.° 1: Categorias de analisis empleadas

Mapas Categorias de analisis

Mirada centrada en la familia: tipos de familia objeto de estudio de las investigaciones
realizadas por el Grupo de Estudios sobre Familia del CIPS.

Enfoque: abordaje del objeto de estudio desde diferentes disciplinas sociales, de manera in-
dependiente o integrada.

Tipos de resultados: clasificacion de las investigaciones de acuerdo a los objetivos plantea-
dos'. (Diaz, 2008, p.97)""'

Estrategia metodoldgica: orientacion principal que sobre la base de los objetivos guia el
proceso de obtencion y andlisis de la informacién en la investigacion, mediante la articulacion
de enfoques, métodos y técnicas desde las diferentes perspectivas de la investigacion social.
Vacios: insuficiencias tedricas, metodolégicas y de andlisis en los resultados, que han sido
identificadas por los propios autores de las investigaciones realizadas en el Grupo de Familia
del CIPS, durante 1985 al 2011.

Tematico

Recomendacion: conjunto de propuestas formuladas en las investigaciones sobre la base de
los resultados y que se orientan a la transformacion social.

Decisores: actores sociales que dada sus funciones y atribuciones estén comprometidos con la
implementacién, seguimiento y evaluacion de las recomendaciones.

Impacto social: cambio sostenible generado por la accion de politicas, estrategias, progra-
mas, acciones y medidas.

Propositivo

La evaluacion critica del impacto social de las recomendaciones formuladas en las
investigaciones se basa en dos aspectos claves: formulaciéon (mediante los indica-
dores de pertinencia y precision) y decisores. Cada uno de ellos se evalta atendien-
do a cinco exigencias independientes.

Completa el mapa integrado, la consecucién de innovadoras salidas, relacionadas
a continuacion:

- Compendio digital “Las familias cubanas en el tiempo a la luz de las investiga-
ciones del CIPS”: de forma interactiva, comprende los resultados a texto com-
pleto, fichas de contenidos y los conceptos utilizados.

» Banco de métodos y técnicas: resume los métodos y técnicas empleados, con
una descripcion de estos.

1% Se tomé como referente la clasificacion aportada por Mareelén Diaz en Cuadernos del CIPS
2008. En ella se establecen los siguientes tipos de resultados: sistematizacion, teérico me-
todolégico, aplicacién, recomendacién y transformacion social.

191 Diaz, M. (2008). “Investigacion sobre grupos familiares en un cuarto de siglo”. En Cuadernos

del CIPS 2008. Experiencias de investigacion social en Cuba (pp. 94-129). La Habana: Editorial
Caminos.
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« Indicadores sociales de familia: informacidon analitica y gréfica de los indicado-
res sociodemografico, socioeconémicos y de género.

« Banco legislativo: abarca la legislacién cubana vinculada a la proteccion de las
familias, promulgada desde de1959 y que se mantiene vigente.

Mapa tematico de las investigaciones sobre familias
cubanas

Las investigaciones desarrolladas por el Grupo durante los 27 afios analizados re-
flejan que las dos primeras etapas (1985 a 1994) concentran el mayor volumen,
14 (59.6 %) de ellas, lo cual puede asociarse al interés por el estudio de los efectos
del Periodo Especial,'>con el fin de proponer soluciones. Este es un periodo de
severa crisis econdmica caracterizado por agudas contradicciones sociopoliticas y
un marcado deterioro de las condiciones de vida de la poblacién. Sus efectos han
atravesado al grupo familiar desde la solucion de los problemas materiales basicos
hasta la reestructuracion de normas y valores. En este contexto, sobresale el afio
1992 como el de mayor produccion cientifica (7 para un 14.9 %), seguido por el afo
1987y 1989 (12.8 % y 10.6 % respectivamente).

La mayor cantidad de investigaciones durante las dos primeras etapas puede de-
berse también al hecho de:

... que eran estudios precisos, puntuales y de corta duracion, lo que difiere de la ultima
etapa que se prolongaba mas en el tiempo, pues eran proyectos mas grandes que dura-
ban mucho més de un afo. Mientras en la disminucién del volumen de investigaciones a
partir de 1994, influyen las carencias fundamentalmente econémicas, motivo por el cual
no se podian hacer trabajos de campo, no habia financiamiento, y la composicion del
Grupo fluctué mucho, ya no eran las mismas personas que en las etapas anteriores y a
ello se unian las demandas externas que requeria que se paralizaran las investigaciones

del Grupo para responder'® a ellas.

La diversidad tematica abordada en estos afos responde, en primera instancia, a
las demandas y necesidades que el desarrollo de las Ciencias Sociales ha impues-
to a la investigacion en el pais. Esta evolucion refleja una conexién directa con la
préctica social y evidencia el tratamiento de problemdticas sociales de importancia
para la realidad nacional. En cuanto a las tematicas mas estudiadas, fueron identi-
ficadas a través de la aplicacién de la técnica ZOCODIS, los resultados reflejan que
no se observan tendencias predominantes sino desencuentros hasta el disenso.

192 prolongado periodo, a partir de la década del noventa, de alto impacto en todas las esferas
de la vida social.

193 Campoalegre, Rosa et al. Ob. cit., p. 5.
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Es significativo que ninguno de los temas abordados logra ubicarse en zona de
concentracioén, sino en dispersion y silencio, en lo que influye el volumen de la
produccidn cientifica, las demandas institucionales y las tendencias de desarrollo
del panorama familiar cubano. Los temas mas tratados fueron Familia-Economia
y Formacién de Pareja-Familia (ambos con 8 estudios que representan un 17 %),
en segundo lugar, Modo de Vida Familiar (7,14.9 %) y en tercer lugar Violencia y
Comunicacién (5 en cada caso,10.6 %).

El interés por su estudio del tema Familia-Economia surge a partir de la segunda
etapa (4,50 %), en correspondencia con el contexto histérico en el que se enmarcan
las investigaciones realizadas (Periodo Especial) y la hiperbolizacién de la funcién
econdémica de la familia'. El peso de este tema, dada su relevancia se mantiene
hasta cuarta etapa. En el contenido de estas investigaciones, se describe y evalta
el impacto de la crisis econdmica y las estrategias familiares. La mirada estuvo cen-
trada en las familias cubanas en general (7 de 8 investigaciones que trabajan este
tema, para un 87.5 %); con la limitante de que aun cuando la crisis econdmica trae
efectos para todo el pueblo cubano, el nivel de impacto depende de las caracteris-
ticas especificas de cada familia.

En el caso de Pareja/Familia fue mas frecuente su estudio en relacion a las cua-
tro primeras etapas, manteniéndose con una ponderacioén significativa en las dos
primeras (con 3 investigaciones en cada caso que representan un 37.5 %), cuyo
analisis muestra tendencias de formacion y disolucion de las familias jévenes y su
preparacion para la vida familiar y de pareja. Este tema segun investigadoras en-
trevistadas:

(...) ha constituido uno de los problemas fundamentales de las familias cubanas, y atin
hoy se mantiene vigente en dos sentidos: por un lado, no hay una verdadera conciencia
de lo que es emprender el proyecto de formar una familia, y el modelo que las personas
reproducen y que los medios de alguna manera legitiman es el de las familias nucleares'®.

A esto se unen las dificultades con la vivienda, lo cual trae implicaciones significa-
tivas para los jovenes. A pesar de ello, es importante sefalar que pese a los proble-
mas econémicos y de vivienda, los cubanos no renuncian a la idea de formar familia
y las relaciones de pareja por unién consensual o matrimonio, sigan siendo la base
de su constitucion. Lo anterior se constata al ser 4 (50 %) de las 8 investigaciones
desarrolladas sobre esta temdtica, las que centran su mirada en la familia joven,
precisamente por el interés de conocer el proceso de formacion y consolidacién de

104] as familias emplean mas tiempo y movilizan mayores recursos al sostenimiento de la eco-
nomia familiar.

19 Grupo de Estudios sobre Familia (2012). Informe de entrevista a expertos del resultado.

“Mapa integrado de las investigaciones sobre familias cubanas en el CIPS". La Habana: Cen-
tro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas, p. 3.
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la familia, desde su base que es la propia pareja. Mientras que de las 4 restantes, 2
se dirigen a las familias cubanas en general y las otras 2, a aquellas con hijos me-
nores, adolescentes y jovenes, a fin de descubrir el tipo de relacién existente o en
formacion, a partir de las necesidades de atencion que demanda el tener un hijo.

El otro tema que, por la frecuencia con que fue abordado en las investigaciones,
ocupa el segundo lugar de importancia, es el modo de vida familiar, debido a la
necesidad de evaluar el desarrollo de las relaciones familiares tipicas de la sociedad
socialista, en el contexto de las condiciones objetivas y subjetivas que acompafnan
actividades y relaciones fundamentales de las familias. De ahi que esta temética
estuvo presente en los dos primeros periodos con un total de 4y 3 investigaciones
respectivamente.

Al respecto, en el analisis del tipo de familia, se obtuvo que 2 estudios (28.6 %)
centran su mirada sobre las familias cubanas en general, 2 (28.6 %) sobre aquellas
con hijos menores, adolescentes y jévenes, y solo una (14.3 %) aborda las familias
monoparentales con adultos en conflicto con la ley penal. Mientras, que las res-
tantes 2 (28.6 %) estudian a las familias desde su estructura socioclasista, pero una
(14.3 %) en relacién con la composicién y la otra (14.3 %) con las generaciones. En
estas investigaciones se plantea que el modo de vida se deriva de las diferentes
apropiaciones que hacen los grupos familiares de sus condiciones de vida; mode-
lo que actualmente es necesario transformar, para conocer los estilos y modos de
vida existentes.

En tercer lugar de significacion, dada la frecuencia con que se abordan, se hallan las
tematicas: comunicacién y violencia, con 5 investigaciones (10.6 % en cada caso).
El tema de la comunicacién estd presente en las tres primeras etapas, con 2 (40
%) estudios correspondientes al primer y segundo periodo respectivamente. Este
comportamiento que disminuye en la tercera etapa donde se desarrolla solo una
investigacidn para un 20 %. El abordaje de esta tematica tenia como objetivos sa-
tisfacer la demanda de estudios dirigidos a la importancia decisiva del proceso de
comunicacioén en la constitucién de la pareja, en el adecuado establecimiento de
las familias y en la formacién de las futuras generaciones.

Esta temética fue abordada en familias con hijos menores, adolescentes y jovenes
(2 estudios de 5.40 %), en las familias jovenes (20 %) y en aquellas donde se inte-
rrelacionaban ejes transversales como el generacional, la insercién socioclasista y
la propia composicién familiar (40 %). Se constata que la comunicacién es mayor-
mente regulativa, a veces informativa pero poco relacionada con contenidos afec-
tivos; lo cual muestra ausencia de habilidades para la solucion constructiva a los
problemas, debido a que se viven los conflictos como amenaza y no como opor-
tunidad para el cambio. El tema de la violencia emerge a partir de la cuarta etapa
con un solo estudio (20 %), pero se incrementa en la quinta con cuatro (80 %), dada
la necesidad de visualizar el problema de la violencia en el ambito familiar en las
investigaciones, con el objetivo de construir herramientas tedrico-metodoldgicas
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para la formacion de actores sociales que contribuyan a la prevencién de este fe-
némeno. Ademas, su estudio respondié a demandas de organizaciones interna-
cionales como Save the Children y OXFAM Canada, que financiaron los proyectos.

En la mayoria de estas investigaciones (4 de 5, para un 80 %) la mirada estuvo cen-
trada en la familia cubana en general, y solo una (20 %) en la familia urbana con
presencia de hijos adolescentes y jovenes. Para Yohanka Valdés'®, las expresiones
de violencia estan dadas por el tipo de dafos que le pueden ocasionar a la otra
persona. Considera que en ocasiones la propia familia invisibiliza la existencia del
fenédmeno y al no identificar los conflictos, se obstaculiza su afrontamiento. Ade-
mas, plantea que por lo general no existen habilidades para la solucién de dichos
conflictos y que muchas veces los métodos empleados no son los més educativos,
sostenibles o beneficiosos para la familia.

Es preciso estudiar a las familias desde las diferentes oportunidades que estas po-
seen, dependiendo de su lugar de residencia, ya que no es lo mismo una familia
rural, practicamente sin posibilidades de comunicacion, a una que vive en la misma
provincia, pero en un reparto urbano'”.

Notese que en los estudios desarrollados por el Grupo la mirada estuvo puesta,
fundamentalmente, en las familias cubanas en general (22 de 45, para un 46.7 %).
Este comportamiento identificado en las cinco etapas evidencia una tendencia ha-
cia el abordaje de probleméticas familiares, partiendo de una vision global de esta
y no desde sus particularidades, heterogeneidad social y diversidades que caracte-
rizan a los grupos familiares.

De igual modo, el alcance territorial muestra que en las investigaciones analizadas
pondera la visidon nacional (68.1 %). Un 25.5 % lo hizo a escala provincial, destacan-
dose Ciudad de La Habana (y dentro de ella, los municipios Plaza de la Revolucién,
Centro Habana, Playa y Diez de Octubre). Resulta relevante que en cuatro investi-
gaciones (8.5 %) se estudio la capital en relacién con otras provincias, como Pinar
del Rio, Guantdanamo, Santiago de Cuba y La Habana, lo que permite realizar ana-
lisis comparados de una misma problematica entre diferentes regiones del pais.
Sin embargo, solo un estudio enfocé su mirada en el 4rea local (Buena Vista). Esto
advierte la necesidad de promover investigaciones en el dmbito comunitario para
contribuir al desarrollo local.

1% Fye miembro del Grupo de Estudios sobre Familia y una de las expertas entrevistadas en
esta investigacion.

97 Grupo de Estudios sobre Familia (2012). Informe de entrevista a expertos del resultado de

investigacion “Mapa integrado de las investigaciones sobre familias cubanas en el CIPS". La
Habana: CIPS.
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Otro de los resultados obtenidos, se refiere a los enfoques con los que ha traba-
jado el Grupo a lo largo de 27 afios. Los resultados en torno a ello evidencian que
predomina con un 60 % el enfoque sociopsicolégico. Esto puede estar determi-
nado por diversas causas. Entre ellas, la propia mision del CIPS, enfocada hacia el
diagnostico, evaluacion, propuestas de transformacion social. La asuncién de un
enfoque sociopsicoldgico responde, en primera instancia, a la importancia que se
le confiere a las relaciones sociales y la subjetividad humana como parte de esta
misién. Esto se vincula, a su vez, con la prevalencia de profesionales egresados de
Psicologia y Sociologia en el Centro, lo que se expresa en la composicidon del Grupo
desde su creacién hasta la actualidad.

Aunque se reconoce la inclusién de perspectivas como la pedagdgica, socioeco-
némica, sociojuridica, sociocultural y de género, su abordaje ha sido insuficiente
en aras de lograr la multidisciplinariedad; lo cual constituye una limitacién si se
pretende comprender las transformaciones experimentadas por las familias como
parte de un proceso econémico, politico y social, que varia en cada periodo his-
torico. En la zona de silencio se ubica el enfoque historico, al no ser empleado en
ninguna de las investigaciones. Ello obstaculiza captar la capacidad evolutiva que
tienen las familias cubanas de adaptarse a las situaciones de crisis en relacion con
el contexto.

De sumo interés resulto el andlisis segun tipos de resultados. La tendencia predo-
minante en las investigaciones estudiadas se dirige hacia aquellas que poseen un
caracter aplicado (23 del total de estudios, que representa un 48.9 %), derivandose
de la caracterizacion y el diagnéstico de las familias. El empleo de este tipo de re-
sultado se evalta con un nivel alto dentro de la zona de concentracién. El resto se
agrupa en la zona de dispersion. Con nivel moderado se observa el tipo de resul-
tado de sistematizacion (10 estudios para un 21.3 %). En la propia zona, pero con
nivel alto, se evaltan los de trasformacion social (6, para un 12.8 %) y tedrico meto-
doldgico (5 para un 10.6 %). Con un nivel muy alto de dispersién se identifican los
resultados de recomendaciones (2 para un 4.3 %), asi como el de recomendaciones
y aplicacién, que constituye una sola investigacion (2.1 %). Ambos resultados inte-
gran tanto la caracterizacién general de la violencia intrafamiliar en el pais, como
un conjunto de recomendaciones a la politica social dirigida a las familias. No se
detectan tipos de resultados en la zona de silencio.

La estrategia metodoldgica mas empleada fue la mixta (42.6 %), seguida por la cua-
litativa (36.2 %). Los métodos no se declaran en la mayoria de los estudios (son se-
Aalados en 13 para un 27.7 %), lo que puede estar dado porque no existe la practica
de publicar los andlisis de las experiencias metodoldgicas junto al de los resultados.
En las investigaciones en las que aparecen declarados explicitamente predomina la
observacion (69.2 %). La técnica mas utilizada es el analisis de documentos (48.8 %).
En cuanto a los vacios, se tomaron los declarados por los autores de las propias
investigaciones, quienes reconocen aquellos aspectos que consideran necesario
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continuar profundizando, lo cual constituye una expresion de conciencia critica
sobre su propia produccion cientifica.

En resumen, se arrib6 a un mapa tematico heterogéneo y de alta complejidad en
correspondencia con las tendencias rectoras del panorama familiar cubano. La di-
versidad de temas abordada en estos afnos responde, en primera instancia, a las
demandas y necesidades que el desarrollo de las Ciencias Sociales ha impuesto a la
investigacion en el pais. Esta evolucidn refleja una conexién directa con la practica
social y evidencia el tratamiento de problematicas sociales de importancia para la
realidad nacional.

En aras de ser coherente con los cambios sociales que implica la actualizacion del
modelo econdmico y social en el pais, se precisa investigar a las familias desde su
diversidad y complejidad, atendiendo a los ejes que la atraviesan: racial, cultural,
territorial, de género, generacional, insercién socioclasista, estructural, de funcio-
namiento y composicion.

Mapa propositivo de las investigaciones sobre familias
cubanas

La necesaria articulacion entre investigacion y transformacion social en el pais mo-
tivo el interés por el estudio de las recomendaciones. En este sentido, en primer
término se caracteriza el contenido de estas y en segundo momento se procede a
su evaluacion. Para su analisis fue disefiado un procedimiento especifico que abar-
ca el levantamiento de las recomendaciones a través de una planilla de monitoreo
y la clasificacién de estas segun los criterios siguientes:

« Esfera a que va dirigida: politica social (PS), politico ideolégico (TPI), investiga-
tivo, (1), juridico (J), salud (SP) y divulgacién (D).

» Tipo de resultado: recomendacién, aplicaciéon, recomendacién y aplicacion,
sistematizacion y tedrico metodoldgico.

La caracterizacidn articula los criterios anteriores
(esferas y tipo de resultado) con las tematicas y
alcance de las investigaciones

El mapa propositivo parte de una revision bibliogréfica exhaustiva. Cada recomen-
dacién fue valorada de forma independiente, mediante el andlisis integrado de dos
dimensiones: formulacién y decisores, a cada uno de ellos le corresponden cinco

indicadores, lo que se formalizé6 mediante el instrumento construido por el Grupo.
Tales exigencias metodoldgicas se concretan en multiples ejemplos de recomen-
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daciones formuladas, cabe destacar por el nivel de formulacién y pertinencia las
siguientes:

« Destinar sistematicamente un espacio no menor de una hora al dia, en ambos
Canales Educativos de la Television Cubana, a temas vinculados al perfeccio-
namiento de la vida familiar;

asimismo, tratar con regularidad dichos temas en los demés Canales naciona-
les, en los Telecentros territoriales y en las emisoras de radio, tanto nacionales
como provinciales y municipales;

» y en esas transmisiones, prestar atencién priorizada a asuntos tales como
los métodos positivos de educacion de los nifios, la equidad de género en
el dmbito doméstico, la prevencion y atencion de la violencia intrafamiliar, la
solucion de conflictos derivados de la convivencia, y las relaciones intergene-
racionales, entre otros'®.

De 47 investigaciones realizadas en el periodo de andlisis, 25 refieren recomenda-
ciones, para un total de 262 propuestas. Nétese que casi la mitad de las investiga-
ciones analizadas no formulan recomendaciones. Este comportamiento incide en
el nivel propositivo de la produccién cientifica, lo que influye a su vez en la consi-
deracién del papel de las Ciencias Sociales como instrumentos para la transforma-
cién. La situacién por etapas es diferenciada, siendo la mas favorable en cuanto al
balance entre investigacién y recomendaciones, la década del 2000 al 2011, donde
las 9 investigaciones realizadas cuentan con sus recomendaciones. Ello se asocia,
segun criterio de Ana Maria Chao'?, a la necesidad de formular recomendaciones
puntuales sobre la temética de Violencia que desarrollaba el Grupo en la etapa
mencionada, al ser un tema poco visible que requeria de propuestas concretas des-
tinadas a los diferentes actores y sectores implicados, siendo una de las principales
probleméaticas familiares en el contexto cubano actual identificada por los exper-
tos. Los proyectos sobre violencia emplearon una metodologia de Educacién Po-
pular, factor que también pudo incidir en la formulacién de las recomendaciones.

Al analizar las recomendaciones con relacién al tipo de resultado se evidencia el
predominio de las investigaciones de aplicacién y mixtas (aplicacién y recomenda-
ciones). Es débil aun el peso de las recomendaciones dirigidas explicitamente a la
transformacién social y las de caracter tedrico metodoldgico. Resulta significativo
de notar el comportamiento reportado por las recomendaciones proyectadas al

1% Chavez, E. et al. (2008). “Las familias cubanas en el parteaguas de dos siglos”. La Habana:
Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas.

19 Fue miembro del Grupo de Estudios sobre Familia y una de las expertas entrevistadas en
esta investigacion.
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area de las investigaciones, con 79, para un 30 % del total. Tal situacion es reflejo de
la necesidad de realizar proyectos desde una mirada intersectorial.

Las recomendaciones dirigidas a la politica social y las de educacion familiar ocu-
paron el segundo y tercer lugar respectivamente. Ello se considera significativo
pues ambas son problematicas claves y constituyen areas relevantes para la trans-
formacion social desde la perspectiva familiar. Llama la atencion que las recomen-
daciones en las esferas de la vivienda, el trabajo politico ideolégico y los aspectos
juridicos estan representadas con valores relativamente bajos con relacion al total
de recomendaciones. Sin embargo, las dos primeras areas han sido ejes transversa-
les en las investigaciones del Grupo.

En cuanto a la relacién tematica de la investigacion y recomendaciones realizadas
las cinco temdticas mds trabajadas en las investigaciones son las que realizan mayor
numero de recomendaciones. No obstante, a pesar de que las tematicas familia/eco-
nomia y formacién de familia/pareja son los temas mas trabajados por las investiga-
ciones, no han sido los que mas recomendaciones generaron (5.7 % y 13.7 %), sino
el tema de la violencia (31.3 %). Ello coincide con el hecho de que esta tematica se
desarrolla en el ultimo periodo analizado, donde se incrementa el nivel propositivo.

Con relacién al vinculo entre el alcance de las investigaciones y las recomendacio-
nes realizadas, se manifiesta que las de mayor cantidad de recomendaciones son
las de alcance nacional. Sin embargo, en las investigaciones de alcance nacional y
provincial existe una misma proporcién entre cantidad de investigaciones y la for-
mulacion de propuestas de recomendaciones. Resulta significativo que en las que
tuvieron un alcance municipal y local, a pesar de ser tan pocas, en la proporcion
tienen mayor numero de recomendaciones, demostrando el impacto de local en la
investigacion para la transformacion social.

El analisis de las recomendaciones muestra la profundidad y el dominio de las
diferentes tematicas, asi como la alta pertinencia social, pues mayoritariamente
responden y estan enfocadas a las problematicas de los contextos en los que se
realizaron. Ello confirma que el propoésito del Grupo desde su fundacién ha sido
profundizar en el estudio de la familias cubanas, a través del diagndstico de sus
problematicas y potencialidades fundamentales durante el cumplimiento de sus
funciones, el disefio de propuestas metodoldgicas orientadas a la transformacion
grupal y la elaboracién de recomendaciones a la politica social que tengan como
centro el trabajo con el grupo familiar''°. Otra caracteristica distintiva es la ampli-
tud en su édrea tematica y la incursién en diferentes factores que pueden incidir
sobre las problematicas que son objeto de estudio.

1% Diaz, M., Y. Valdés y A. Duran (2007). “Consideraciones tedrico-metodoldgicas para el abor-
daje sociopsicoldgico de la familia en la realidad cubana”. En D. Robichaux (comp.), Familia
y diversidad en América Latina. Estudios de caso. Buenos Aires: CLACSO.
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En la formulacién de las recomendaciones las principales limitaciones estan rela-
cionadas con la falta de concrecion, lo que se evidencia en el uso frecuente de
reiteraciones, se aglutinan ideas encaminadas a objetivos y actores diferentes o se
presentan como lineamientos, cuyo nivel de generalidad dificulta la comprension
e impide establecer responsabilidad en los decisores que deben implementarlas.
También, se evidencian algunas debilidades relativas a: la identificacion de los
actores involucrados en implementar acciones, la claridad de las proposiciones y
el seguimiento de las mismas. Esto se corrobora en la valoracion de los expertos
sobre el cumplimiento de las recomendaciones sobre familia en las investigacio-
nes realizadas en el pais, que si bien trasciende las del Grupo, las incluyen en sus
apreciaciones. Consideran que su cumplimiento no es satisfactorio por la falta de
intercambio con los decisores y la poca implementacién de las mismas. Asimismo,
aluden, en menor medida otras razones como: su nivel de generalidad, sin deciso-
res definidos, términos de ejecucion, pocas recomendaciones formuladas desde la
academia, el modo en que se comunican y en ocasiones no se tiene en cuenta el
criterio de los miembros de la familia.

Las investigaciones, sobre todo aquellas que proponen transformaciones, deben
valorar la importante vinculacion entre los sectores que implementan las politicas
y los propésitos de la investigacion. En este sentido la experta Patricia Arés sefala
que en las investigaciones sobre familia en el pais hay mucha distancia entre los
decisores de politica y las recomendaciones que emergen de las investigaciones
de ciencias sociales™".

Resaltan dos dmbitos fundamentales de cara al perfeccionamiento: las recomenda-
ciones referidas a la politica social y a lo juridico, unido a la necesidad de una pers-
pectiva de la familia como unidad de analisis. Las nuevas recomendaciones que se
formulan van hacia: la legislacion, visualizar y considerar la diversidad familiar, la
necesidad de incorporar la diversidad sexual a las politicas con una mirada integra-
dora que implique un proceso educativo. Resulta vital considerar las relaciones de
género como parte de esa diversidad que desborda la relacion hombre-mujer, asi
como apostar por la construccién de sujetos y familias activas constructoras de su
propio futuro, y especialmente que las politicas tengan en cuenta los resultados de
las investigaciones.

Como colofén se realizé el taller con el objetivo de socializar y validar el primer
resultado del actual Grupo de Estudios sobre Familia, asi como construir nuevas
propuestas para el trabajo futuro. Fundamentado en la Educacién Popular, tuvo

" Grupo de Estudios sobre Familia (2012). Informe de entrevista a expertos del resultado
“Mapa integrado de las investigaciones sobre familias cubanas en el CIPS”. La Habana: Cen-
tro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas.
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como premisa el didlogo, donde ...unos ensefian, y al hacerlo aprenden y otros
aprenden, y al hacerlo ensefan'?.

Consideraciones finales

El mapa temético de las investigaciones sobre familia realizadas en el CIPS es pro-
lifero. Agrupa 47 resultados cientificos; se caracteriza por alta heterogeneidad y
complejidad en correspondencia con las tendencias rectoras del panorama fami-
liar cubano. Gira en torno a las probleméticas de familia-economia y formaciéon de
pareja-familia, seguidas de modo de vida familiar, violencia y comunicacién que
son abordadas mayormente desde una visién nacional. Se privilegia el enfoque
sociopsicoldgico, desde una perspectiva metodolégica mixta con la mirada cen-
trada en la familia cubana en general. Mirada que requiere mayor focalizacién y
multidisciplinariedad y que a pesar de su consistencia muestra vacios tematicos y
metodoldgicos que fijan pautas de mejoras continuas.

El mapa propositivo denota que las recomendaciones aportadas por el Grupo de
Estudios sobre Familia del CIPS en el periodo analizado son de alta pertinencia
social. Abarcan un amplio abanico de esferas y poseen enfoques multiples; en-
riquecedores de los diversos fendmenos y procesos familiares. Sin embargo, las
debilidades en su formulacion, su orientacién preferencial hacia el area de investi-
gacion, en detrimento de otras mas relevantes para las problematicas familiares y
la insuficiente identificacion de decisores, han incidido en la débil instrumentacién
de las mismas y en consecuencia en los niveles de impacto de los resultados.

En cuanto a la relacién teméticas de las investigaciones y recomendaciones realiza-
das, se evidencia que en las cinco mas trabajadas se realizan mas recomendaciones.
De ellas la tematica de violencia fue la que mayor cantidad de recomendaciones
generd, enmarcada en el ultimo periodo donde se formularon mds propuestas.
Mediante el mapa propositivo se logran identificar las potencialidades y lineas
principales de investigacion a desarrollar, sobre la base de la experiencia prece-
dente y en funcion de las prioridades actuales.

"2 Freire, P. (1993), p. 106.
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Retos y oportunidades para los procesos de
socializacion en valores de la juventud cubana

Maria Isabel Dominguez Garcia, ldania Rego Espinosa y Claudia Castilla Garcia
Grupo de Estudios sobre Juventud, CIPS

Introduccion

Los resultados que se muestran en el presente articulo se apoyan en dos investiga-
ciones realizadas en el marco del Programa Territorial de Investigaciones Sociales
de La Habana Los procesos de socializacion para el desarrollo de valores, en las que
participaron varios investigadores/as y colaboradores/as'*3.

Ambas investigaciones, junto a la concepcion tedrica sobre juventudes y socializa-
cién que ha venido construyendo el Grupo de Estudios sobre Juventud por varias
décadas, estan recogidas en el libro, Socializacién de adolescentes y jovenes. Retos
y oportunidades para la sociedad cubana actual, de las investigadoras Maria Isabel
Dominguez, Idania Rego y Claudia Castilla.

La socializacion y el desarrollo de valores estan intrinsecamente conectados a las
etapas de la infancia, la adolescencia y la juventud porque es en ellas donde esos
procesos constituyen el eje central de la conformacién del individuo como ser so-
cial. Las insuficiencias que se produzcan en estos procesos podrian acarrear conse-
cuencias no deseables, para una integracién plena a la vida social.

En el caso de la sociedad cubana, la juventud ha constituido un segmento social
vital tanto en términos cuantitativos como cualitativos y la atencién a su sociali-
zacién ha estado en los fundamentos mismos de la concepciéon del proyecto, de
ahi que constituya un elemento esencial en el analisis y evaluacién de su funcio-
namiento.

Es por ello que en los marcos de los estudios sobre los grupos juveniles cubanos
hemos dedicado particular atencién a los procesos de socializacién en valores,
cémo se producen, quiénes son los agentes socializadores claves, como se articu-
lan, cudles son los contenidos esenciales de esa socializacién, con qué métodos se
realizan, qué obstéculos encuentran y en qué medida todo ello contribuye a con-

3 Castilla G., Claudia et. al. (2011).“Socializacidon en valores en el Sistema de Educacion cuba-
no”. Informe de Investigacion, CIPS. La Habanay Dominguez, M. . et. al. (2012).”“Los medios
de comunicaciéon masiva y las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
Su papel en la socializacién de adolescentes y jovenes” [Informe de Investigacion]. La Ha-
bana: CIPS.

79



figurar un tipo de subjetividad, un imaginario social determinado, con sus matices
generacionales particulares.

La sociedad dispone de instituciones responsabilizadas y especializadas en el cum-
plimiento de las funciones socializadoras. A la familia le corresponde, por natu-
raleza propia, la tarea de socializar a sus miembros desde edades tempranas en
valores, conocimientos y habilidades esenciales para la vida en sociedad. A la es-
cuela, por su parte, le ha correspondido complementar y ampliar esa socializacién,
anadiendo ademas los conocimientos y habilidades especializadas para el desem-
pefo ocupacional y profesional. Y, con posterioridad, el empleo se encarga de ma-
terializar en la practica esos conocimientos y habilidades, al tiempo que completa
y concreta valores claves como la laboriosidad. Otras vias formalizadas e institu-
cionalizadas como las organizaciones sociales y politicas también desempefian un
importante papel.

Sin embargo, cada vez mas los procesos socializadores que transcurren fuera del
ambito familiar, escolar y laboral, cobran mayor peso e impactan la formacién en
valores. Algunos autores al explicar estos procesos plantean que en las Ultimas
décadas se han producido dos importantes cambios en torno a la difusién y cir-
culacién del saber: el “descentramiento” y la “destemporalizaciéon”'*. El primero se
refiere a que el saber sale de los limites de los libros y la escuela para circular por
otras esferas. El sequndo plantea que el saber escapa a los tiempos legitimados
socialmente para la distribucién y aprendizaje de la informacién y el conocimiento,
que hay saberes “sin lugar propio”; el aprendizaje trasciende a la edad, al aula, se
hace continuo, se vive a toda hora y a lo largo de toda la vida'".

Por tanto, a partir de los postulados tedricos de la socializacién y la experiencia
practica de cémo estén transcurriendo esos procesos en la sociedad cubana actual,
consideramos util indagar acerca de como se estan produciendo las influencias
socializadoras en adolescentes y jévenes desde instituciones mas y menos tradi-
cionales y con mayor o menor nivel de formalizacién.

Para el andlisis de la socializacion mas formalizada tomamos como referente a la
escuela pues a pesar de los cambios vertiginosos que han tenido y tienen lugar
en el contexto internacional y nacional, tanto en el plano social como tecnoldgico,
la institucién educativa continda ocupando un lugar central en la socializacién de
los individuos, su papel sigue siendo trascendente y reclama, por tanto, un analisis

"4 Martin-Barbero, J. (2003). “Retos culturales de la comunicacion a la educacién. Elementos
para una reflexion que esta por comenzar”. En R. Morduchowicz (2003). Comunicacién, me-
dios y educacién: un debate para la democracia, Barcelona: Octaedro.

"> Morduchowicz, R. (2008). “La relacion de los jovenes y las pantallas” En Los jévenes y las
pantallas: nuevas formas de sociabilidad, Buenos Aires: Gedisa, 9-24, pp. 20-21.
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sistematico que contribuya a perfeccionar su rol social. En la escuela el individuo
se inserta en una institucion formal y comienza a vivenciar, no ya desde el limitado
nucleo familiar, sino desde la complejidad social, los elementos constituyentes de
ésta. De manera que el “para qué”y el “cdmo” socializan las instituciones educativas
constituye un dmbito imprescindible que no puede dejar de analizarse.

Por otra parte, al descentramiento y destemporalizaciéon antes mencionados con-
tribuyen los medios de comunicacién masiva (MCM), por los cuales circula una
parte importante de los saberes (informacidn, conocimiento, presupuestos valo-
rativos) y se constituyen en importantes referentes para conceptualizar el mundo
y elementos emergentes de la socializacion juvenil. A los medios de comunicacion
masiva se les reconoce la influencia socializadora pues en apenas poco mas de me-
dio siglo fueron ocupando un lugar central en proponer modelos de pensamiento,
estilos de vida y valores, todo lo cual se potencié a partir de los afios sesenta y se-
tenta del pasado siglo, con la masificacidn de la television (TV). Este medio penetrd
la vida privada de la familia e instalo su pantalla en el ambito doméstico, para hacer
asequible y cotidiano su mensaje. Por ello, en este articulo se analiza la politica
trazada en Cuba para los MCM en su funcién socializadora de nifos/as, adolescen-
tes y jévenes, como un punto de partida que permitird contrastar su aplicacién en
algunos casos concretos de la programacién destinada a estos sectores, asi como
su aceptacion entre el publico juvenil de varios municipios de La Habana.

Al mismo tiempo, las nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones
(TIC), su acceso y tipo de uso, estan modificando las pautas de interaccion social,
hacen més amplios y horizontales sus escenarios y se estan convirtiendo en im-
portantes espacios socializadores no institucionalizados ni formalizados. Dado el
reciente y aun limitado acceso de la poblacién y la juventud a la mayor parte de
las TIC en el pais, deberia suponerse que el acceso individual a los medios tecnolé-
gicos (teléfonos celulares, consolas de videojuegos, computadoras, internet) y sus
usos, es aun reducido, pero su presencia, al menos en la capital, resulta ya significa-
tiva en el consumo cultural de adolescentes y jévenes, lo que plantea un conjunto
de nuevas interrogantes para los procesos socializadores y el desarrollo de valores.

A manera de breve fundamentacion

La adolescencia y juventud como etapas de la vida de construccién de identidades
y definicién de adscripciones y pertenencias a grupos sociales, a partir, entre otros
elementos, de la adquisicion, desarrollo y consolidacién de valores, implica la ex-
ploracién de nuevos significados en el entorno social en el que se desenvuelven
y por ello constituyen etapas claves para la socializacién. Ello requiere definir qué
entendemos por juventud y por socializacion.

En los estudios sobre este sector de la poblacién, hemos partido de una “concep-
cién de juventud” como grupo sociodemografico, definido socialmente por su per-
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tenencia socioestructural (clasista, de género, racial, territorial) y por la naturaleza
de la actividad que se desarrolla en esa etapa, la que condiciona un conjunto de
“relaciones sociales” especificas que conforman la “condicion juvenil” a partir del
significado propio de dicho periodo. Ello da lugar a una “identidad juvenil” que es
tanto autoidentidad como identidad reconocida por el resto de las generaciones'.

Esta concepcion de juventud, aun cuando admite su caracter como etapa del ciclo
de vida y tiene que recurrir al establecimiento de limites de edades para operacio-
nalizarla, pone el énfasis en las relaciones sociales de las cuales es portador el gru-
po en su conjunto, pero, cada vez mas, los distintos segmentos que la componen,
de ahi que ampliemos el concepto de juventud al de juventudes.

Enfocar el andlisis en la “condiciéon juvenil'”” permite una mayor adecuacion a las
caracteristicas de la época actual, en las que se aprecia una ruptura de la légica li-
neal entre presente y futuro y de la dicotomia entre inclusién y exclusién, procesos
que se entrelazan o superponen, lo que cambia la tradicional dialéctica entre rup-
tura y continuidad en la sucesién generacional y cuestiona la manera simplificada
de concebir la etapa juvenil como preparacion para la vida adulta.

Para entender las transformaciones en la condicién juvenil, resulta de gran utilidad
enfocarla a la luz de la categoria socioldgica “generaciones’, las cudles son el resul-
tado de la socializacién en un momento comun de la evolucién de la sociedad, lo
que condiciona practicas sociales relativamente comunes o al menos interconec-
tadas, en etapas claves de formacion de la personalidad, que dan lugar a rasgos
estructurales y subjetivos especificos, que las dotan de una fisonomia propia'®®.

La comprension de la relacién entre juventudes y generaciones, permite entender
el significado de las identidades juveniles como procesos que se configuran y re-
configuran en dinamicas inter e intrageneracionales y captar las conexiones que
se tejen en la visible diversidad y fragmentacion juvenil. En ello resulta esencial la
interrelacién que tiene lugar entre la realidad social como conformadora de de-

¢ Dominguez, M. I. (1994). “Las generaciones y la juventud en la sociedad cubana: una re-
flexion sobre la sociedad cubana actual”. Tesis Doctoral (inédita), La Habana: Centro de
Investigaciones Psicoldgicas y Sociolégicas (CIPS) y M. I. Dominguez (2008). “Pasado,
presente y futuro de las investigaciones sobre juventud: miradas cruzadas” En: M. I. Do-
minguez, C. Castilla, C. L. Rodriguez, et al. Cuadernos del CIPS. Experiencias de investigacion
social en Cuba. La Habana: Caminos, 130 - 169.

"7 Alvarado, S.V. y M. C. Ospina (2009). “Contexto tedrico para la reflexion sobre la socializa-
cién politica”. En: G. Tonon (comp.). Comunidad, Participacion y Socializacién Politica, Co-

lombia: CINDEM.

8 Dominguez, M. . (1994). Ob. cit. y Dominguez, M. I. (2008). Ob. cit.

82



terminada identidad, incluida la herencia histérica, y el activismo con que los y las
jovenes se apropian, desde su subjetividad, de esa realidad en que estan inmersos.

Esa reconstruccion subjetiva de los grupos juveniles, ocurre bajo condiciones y fac-
tores histéricos y estructurales concretos, y bajo las influencias socializadoras que
de ellos se derivan, de manera que se hace necesario tener en cuenta el contexto
en que se produce la interaccion de esos factores, como el escenario especifico en
que se conformaran las nuevas generaciones y su escala de valores.

Por su parte, la categoria “socializacién” ha devenido herramienta util para articular
el andlisis de cémo se produce la relacién entre el individuo y la sociedad, cuestién
que a lo largo de los afios ha sido una de las preguntas claves del pensamiento
social y cuyas respuestas han marcado los destinos mas transitados en el viaje por
la comprension de la realidad.

Una revision de las visiones fundamentales, al menos del pensamiento clasico, deja
clara la presencia de tendencias que han reconocido a un “sujeto” absolutamente
sujeto a los designios y controles de una sociedad, o, por el contrario, un sujeto que
nada le debe a ella, duefio absoluto de su destino y su suerte. La sabiduria popular
ilustra cuando dice que “los extremos se tocan’, pues lo cierto es que la ausencia de
equilibrio, articulacién y complejidad de cualquiera de esas dos visiones, no permi-
te avanzar en una mirada convincente.

Para las investigaciones sobre la socializacion de la juventud cubana, las autoras
de este texto la han concebido como un proceso de interaccion social mediante el
cual los individuos construyen y reconstruyen su sistema de valores, a partir de la
cultura y tradiciones de su contexto, pero sobre todo del momento histérico en el
que se insertan. Se produce de manera continua y sistematica, desde lo cotidiano,
a través de distintos mecanismos socializadores, que pueden ser formales e infor-
males y tiene un caracter activo, en el que se combina la intencionalidad y la es-
pontaneidad, la apropiacion y la creacion, la socializacién y la individualizaciéon'*.

Al mismo tiempo hemos enfatizado en que, en tanto la interaccidn social esta
afectada por procesos interpretativos, comunicativos y subjetivos en general, de
manera que no es lineal, sino que se da en un continuo proceso dindmico de cons-
truccioén, reconstruccion e interinfluencia de todos los elementos participantes, ya

9 Col. de autores (2010). Definicion y operacionalizacion de conceptos para el desarrollo
del Programa Territorial de La Habana “Los procesos de socializacidn para el desarrollo de
valores en La Habana". Material de trabajo (formato digital). La Habana: Grupo de Expertos
del Programa Territorial, Delegacién territorial del CITMA en La Habana.
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sean constituyentes o resultantes, y que su objetivo debe ser facilitar la integracién
activa y emancipadora del individuo al entorno social'®.

Entre esos elementos constituyentes y resultantes, ocupan un lugar central los va-
lores como parte importante dela vida espiritual e ideoldgica dela sociedad y del
mundo interno de los individuos, como produccién de la conciencia (social e indi-
vidual) en el contexto de las relaciones sociales dadas en la actividad del sujeto''.

El proceso debe contribuir a potenciar individuos activos, conscientes de su papel
y responsabilidad social, comprometidos con el devenir de su entorno, y no pasi-
vos receptores, reproductores de la realidad y su configuracién. Al mismo tiempo,
al hablar de un proceso que requiere ser analizado en su continuidad temporal, se
enfatiza en la imbricacién dindmica tanto de los contenidos (implicitos y explicitos)
que fluyen como parte de aquello que “debe ser socializado o esta siendo socializa-
do” como de los modos en que este proceso se implementa y los efectos de todos
estos factores sobre los sujetos y la realidad misma, no como momentos indepen-
dientes, sino simultaneos, dialécticos, dindmicos.

El logro de mejores resultados en ese proceso debe tener en cuenta tres dimensio-
nes fundamentales: la articulacion interinstitucional, la potenciacién de valores y
los procedimientos a emplear'%.

La primera dimensidn se refiere al conjunto de instituciones socializadoras que
pueden cooperar y la naturaleza de los posibles vinculos a establecer entre ellas.
Existe consenso en que la socializacion es un proceso que involucra a multiples
actores y que del conjunto de instituciones que intervienen, unas tienen objeti-
vos, metas y procedimientos mas explicitos y organizados que otras, a la vez que
las posibilidades de influencia sistemética y niveles de medicion de los resultados
también resultan disimiles.

La segunda dimension se refiere a socializar en un conjunto de valores que de-
ben constituir la columna vertebral de la formacién del individuo. Aunque este es
un tema altamente polémico, consideramos que existen un conjunto de valores
universales y nacionales que tienen contenidos de alta estabilidad, los que deben
constituir el centro de la socializacién del individuo, aunque teniendo en cuenta

120 Castilla, C. et. al. (2011).“Socializacion en valores en el Sistema de Educacion cubano”. Infor-
me de Investigacién. La Habana: CIPS.

21 Chacdn, N. (2000). “La formacién de valores morales. Propuesta metodoldgica” Informe de
investigacion. La Habana: Centro de Estudios Educacionales.

22 Dominguez, M. I. (2003). “La universidad y la educacién en valores: retos para el nuevo si-

glo”. En Universidad futura. UNIVERSITAS No. 30. México: Cuadernos del Centro de Estudios
de la Universidad Auténoma Estatal de México.
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que los contenidos se adecuan a las condiciones concretas de cada época y, a su
vez, se producen cambios en las jerarquias en funcidn de las condiciones, pues los
valores —en toda sociedad, a lo largo de la historia y en cualquier cultura- confi-
guran una escala, describen un ordenamiento que varia de acuerdo a los desafios
concretos que se enfrenten en cada momento.

Por eso, un aspecto crucial es comprender la dialéctica apropiada entre lo estable
y lo cambiante, que permita la actualizacién y el reajuste de los contenidos de la
socializacion, de forma tal que el proceso no se convierta en una abstraccién dificil
de concretar o algo descontextualizado y poco aplicable a la situacién actual. Con-
centrarse en los valores esenciales, con respeto por las diferencias generacionales
y la diversidad juvenil, evita la dispersién de las acciones y contribuye al logro de
una mayor efectividad en la socializacion.

La tercera dimension se refiere a los procedimientos mas eficaces para la socializa-
cién. Este es el elemento mds complejo porque significa “cémo” hacerlo. Es dificil
detenerse en el panorama de los procedimientos por la diversidad que entrafa
lograr coherencia en funcién de la institucién que socializa o el contenido concreto
de que se trate. Sin embargo, pueden enunciarse algunos principios metodolégi-
cos que deben estar presentes en cualquier procedimiento socializador. En primer
lugar es necesario concebirla como un proceso:

- Gradual y permanente pues no funciona cuando es abordado asistematica-
mente.

- Integral pues no debe ser disefiado para un Unico espacio o momento.

- Diferenciado, es decir, adecuado a las caracteristicas particulares de los gru-
pos a los que van dirigidas las acciones.

- Articulador de transmision, reflexion y participacion. La socializacién en
valores requiere combinar la informacién con el espacio para la reflexion y la
constatacién personal de los contenidos que se reciben, a través de la partici-
pacién directa o la busqueda personal de ejemplos que permitan al sujeto su
propia evaluacion. La participacion es condicién esencial para formar el senti-
do de responsabilidad individual.

- Articulador de razén y emocion. Es necesario combinar la informacion y la
trasmision de normas con el componente afectivo, para lo que hace falta mo-
vilizar no solo la razén sino también la emocidn.

La efectividad de la socializaciéon en valores depende de su caracter activo, de la

participacion consciente del individuo en el proceso, contar con una adecuada
informacién y conocimiento de las normas de conducta socialmente legitimadas,
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corroborar por si mismo, en sus propias acciones, los conocimientos que recibe y
verse representado, reconocido y estimulado.

En el caso cubano, en el proceso de socializacién en valores que permiten la inser-
cién de las juventudes en la vida social, intervienen un conjunto de instituciones
y agentes socializadores, entre los que se destacan la familia, la escuela, la comu-
nidad, las organizaciones politicas y de masas, los colectivos laborales, los medios
de difusién masiva, el arte y la cultura, el deporte y el propio grupo de coetdneos.
Algunas de estas instancias tienen altamente estructurado el sistema de influen-
cias, como puede ser —por excelencia- la escuela, pero también las organizacio-
nes sociales y politicas; otras tienen un cierto nivel de estructuracion a partir de la
existencia de politicas, como es el caso de los medios de comunicacién o el arte y
la cultura, pero no todas sus influencias responden a un programa socializador; y
otras como el grupo de coetdneos no se plantean ninguna estructuracion.

En los ultimos tiempos, han surgido y ganado peso otros espacios de influencia so-
cializadora como es el acceso a informacién y relaciones que se establecen a través
de las nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), muchas
de cuyas funciones sustituyen y suplementan las de otras instancias, como puede
ser la escuela y la familia por las fuentes de informacién a través de internet; los
medios de comunicacidn, a través del acceso a informacion, musica, audiovisuales
y entretenimientos, o a la comunicacién directa entre pares a través del teléfono
moévil, el chat y las redes sociales.

Esas modificaciones en los escenarios de la socializacion juvenil abren una nueva
etapa en la investigacion para profundizar en sus significados, relaciones e impac-
tos para el desarrollo de valores en las juventudes.

Pistas metodoldgicas de la investigacién

El andlisis realizado abarcé tres diferentes escenarios de la socializacién juvenil. En
primer lugar, el dmbito educativo como expresién de la socializacién instituciona-
lizada, regida por una politica y puesta en practica en las instituciones escolares, a
las que es necesario asistir, al menos hasta determinados niveles, por lo que no es
posible dejar de exponerse a sus influencias. El sequndo espacio es el de los MCM,
con un nivel medio de estructuracién en tanto también se rigen por politicas y se
transmiten por canales formales (medios de prensa escrita, radial y televisiva), pero
los individuos seleccionan qué consumen de la oferta disponible y en qué medida
se exponen a sus influencias socializadoras. En tercer lugar, el espacio de informa-
cién y comunicacién que se abre con las TIC, en el que cualquier disefio de politica
resulta limitado dado el cardcter de consumo individual, alternativo, cuyos conte-
nidos en gran medida pueden ser creados por los propios individuos y muchos no
estan originados en nuestro contexto y, por tanto, quedan fuera de la posibilidad
de influir en sus mensajes socializadores.
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Se emplearon varios procedimientos y técnicas de recogida de informacion, asi
como la seleccion de distintas muestras en correspondencia con las diferentes
fuentes de informacion. Las técnicas utilizadas fueron analisis de documentos, ana-
lisis de contenido de prensa escrita, analisis de contenido de guiones y emisiones
de programas televisivos dirigidos especialmente a un publico juvenil, entrevista a
expertos, encuesta a adolescentes y jévenes y grupos focales.

Para el primer escenario, la investigacion se propuso analizar las caracteristicas de
la dimension politica y ejecutiva del proceso de socializacion en valores en el Sis-
tema de Educacién en Cuba, en su nivel medio y medio superior y, particularmen-
te, caracterizar el modelo de individuo que promueve; analizar los métodos que
establece para potenciar este modelo y finalmente identificar como se expresa la
dimension politica de la socializacién en valores en el Sistema de Educacion, en
los libros de texto de Historia de Cuba'?® de los niveles analizados, en tanto esta
asignatura es una de las vias fundamentales para contribuir a la socializacion de
determinados valores.

“La dimension politica” se definié operacionalmente como aquellos elementos
(ideas, palabras, conceptos, modelos), contenidos en los documentos que rigen la
actividad del Sistema de Educacién en su nivel medio y medio-superior en Cuba, y
que pautan o refieren las ideas que sustentan y orientan acerca del modelo de indi-
viduo que se aspira alcanzar y hacia donde se encaminan las acciones de socializa-
cién, en tanto la“dimension ejecutiva” se definié como aquellas acciones, directas o
indirectas, formales o informales, que se conciben desde la politica del Sistema de
Educacién, y seimplementan por las instituciones educativas y sus actores sociales,
para potenciar el modelo de individuo que se busca alcanzar.

Se consider6 el“Modelo de individuo”a partir de aquellas cualidades humanas que
se destacan en una sociedad y momento histérico, como paradigma de ser huma-
no, fundamentalmente en cuanto a valores, actitudes, aspiraciones, conductas, y
su analisis tuvo en cuenta su evolucion y actualizacion, asi como las esferas sociales
hacia las que se encamina el mismo.

Se revisaron y analizaron diferentes fuentes documentales pertenecientes al Siste-
ma de Educacién en los niveles estudiados'*:

123 Cada uno de estos niveles, tiene su libro de texto basico de la asignatura, que se corres-
ponden con el 9.2 grado y el 12.° grado, cuando se imparte la asignatura de Historia de
Cuba. Es importante referir que uno de estos libros fue actualizado luego de concluida
esta investigacion.

124 E| documento transversal y punto de partida, fue el Programa Director para el Fortaleci-

miento de Valores en la Sociedad Cubana Actual, que marca todo el trabajo en esta esfera;
también el del Sistema de Educacion.

87



Resolucion ministerial No. 90/1998. Orientaciones metodoldgicas para el desarrollo
del programa dirigido a la formacién de valores, la disciplina y la responsabilidad
ciudadana, desde la escuela, Ministerio de Educaciéon (MINED). Este documento,
aun cuando no entra dentro del periodo seleccionado para el andlisis, se incluyé
por ser el documento rector para la formacion de valores en la educacién, y en
tanto, se mantiene vigente hasta la actualidad.

Resolucion ministerial 50/2006. Objetivos priorizados del MINED, curso 2006-
2007 / 2007-2008.

Resumen del trabajo anual, curso 2006-2007, Ministerio de Educacién (MI-
NED).

La universalizacidon de la educacién superior pedagdgica. Impacto y proyec-
ciones estratégicas sobre el sistema educacional cubano. Dr. Luis Ignacio G6-
mez, Ministro de Educacién, Congreso Internacional Universidad 2006.

Programa de educacién en valores del Ministerio de Educacién, 2007.

Objetivos priorizados del MINED, curso 2008 — 2009.

Seminario nacional de preparacién del curso escolar 2009-2010, Ministerio de
Educacién (MINED).

Resolucion ministerial 115/2009. Objetivos priorizados curso 2009-2010, Mi-
nisterio de Educacion (MINED).

Seminario nacional de preparacion del curso 2010-2011, Ministerio de Educa-
cion (MINED).

Indicadores para evaluar el cumplimiento de los objetivos priorizados del Mi-
nisterio de Educacion (MINED) durante el curso escolar 2010-2011.

Para estudiar el segundo dmbito, se analizé la politica trazada para los MCM'® y los
documentos analizados fueron:

- Informe Central al | Congreso del Partido Comunista de Cuba (PCC), 1975.

- Resolucién sobre los Medios de Difusion Masiva del | Congreso del PCC, 1975.

125 En su funcién socializadora de nifios/as, adolescentes y jévenes, como punto de partida
para contrastar su aplicacion en ejemplos concretos de la prensa escrita y la programacién
televisiva destinada a estos sectores, asi como caracterizar el consumo y la valoracién que
hacen adolescentes y jovenes de varios municipios de La Habana de los MCM, como fuen-
te de socializacién en valores.
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Plataforma Programética del Partido Comunista de Cuba. Tesis y Resolucion,
1975.

Il Congreso del PCC. Documentos y discursos, 1981.
Informe Central al lll Congreso del PCC, 1986.
Llamamiento al IV Congreso del PCC, 1990.

El Partido de la unidad, la democracia y los derechos humanos que defende-
mos, del V Congreso del PCC, 1997.

Politica de Programacién para la Radio y la Televisién cubanas. ICRT, 1998.

Libro Congresos de periodistas cubanos, de Juan Marrero, que abarca todos
los congresos de periodistas y plenos de la Unién de Periodistas de Cuba cele-
brados hasta marzo de 2003, donde se reflejan las agendas, discusiones, reso-
luciones, acuerdos e incidencias, 2005.

Programa Director para el reforzamiento de valores fundamentales en la socie-
dad cubana actual, RSB 480, 26/10/2006.

Orientaciones del Buré Politico del Comité Central del PCC para incrementar la
eficacia informativa de los medios de comunicacién masiva del pais, RSB 232,
12/02/2007.

Paquete informativo destinado a la cobertura periodistica del VIl Congreso
de la Unioén de Periodistas de Cuba (UPEC), del Centro de Informacion para la
Prensa, junio del 2008.

Lineamientos de la politica econémica y social del Partido y la Revolucién, del
VI Congreso del PCC, 2011.

Objetivos de trabajo aprobados por la | Conferencia Nacional del PCC, 2012.

Directrices contenidas en el discurso pronunciado por el Presidente de los
Consejos de Estado y de Ministros de la Republica de Cuba, General de Ejército
Raul Castro Ruz en la clausura de la | Conferencia Nacional del PCC, 29 de enero
del 2012.

Acciones de resistencia frente a la colonizacion cultural y en defensa de la
identidad nacional y de nuestros valores, documento conjunto Ministerio de
Cultura (MINCULT) - Instituto Cubano de Radio y Television (ICRT) (s/f).

{Quiénes somos?, documento en sitio de los Joven Club de Computacién y

Electrénica (JCCE), 2012.
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El andlisis del papel socializador de los medios de prensa escrita, se realiz6 a tra-
vés de un diario cuyo destinatario oficial es el segmento juvenil de la poblacion: el
periédico Juventud Rebelde (JR), que cuenta con cinco décadas de existencia y es
la segunda publicacién periddica de mayor difusion en el pais (después del diario
Granma, érgano oficial del PCC). Para ello se enfocé la mirada en tres direcciones:

- Cémo quedan recogidos en el periédico Juventud Rebelde, los principios de
los documentos rectores de la Politica para la prensa escrita en relacion a los
valores.

- En qué medida los mensajes sobre educacién que produce dicho peridédico
contribuyen a desarrollar las prioridades definidas para el Sistema de Educa-
cién en Cuba, en relacién a los valores.

- Qué elementos sobresalen en el consumo que hacen adolescentes y jévenes
de la prensa escrita y sus percepciones acerca de las opciones de que disponen.

La evaluacion de la implementacidn de la funcién socializadora en valores a través
de la programacion televisiva dirigida al publico juvenil, se realiz6 a través de dos
programas, Conexion y Quédate Conmigo, disefados especialmente para adoles-
centes y jévenes (entre los 12 'y 17 afios de edad), con buen nivel de teleaudiencia
y una frecuencia semanal en cada caso. Se analizaron seis emisiones de cada uno
de ellos durante el 2010, asi como los guiones de los programas del afio 2011. Este
acercamiento, desarrollado en dos direcciones, mas que ser de tipo descriptivo,
pretendié establecer una mirada comparativa entre lo que se pauta en los progra-
mas y el producto final que se dirige al publico destinatario.

A la vez, se indagd en el consumo de la TV y la radio que hacen adolescentes y
jovenes de la capital y sus percepciones y valoraciones al respecto, pues esta pers-
pectiva ilustra acerca de los efectos reales que tiene la programacién en el gusto y
aceptacion y, en consecuencia, hasta dénde las intenciones que orienta la Politica
y las propuestas concretas que hacen los medios logran tener un impacto sociali-
zador y en qué direccién.

Por ultimo, el acercamiento al espacio de las TIC se hizo mediante el andlisis de la
politica establecida para ellas, contenida en los documentos rectores para la poli-
tica de los MCM y en otros como el encargo social de los Joven Club de Compu-
tacion y Electrénica (JCCE), asi como la exploracion de la relacién de adolescentes
y jovenes de varios municipios de La Habana con las TIC, su acceso, tipo de uso,
aspiraciones de consumo y su posible vinculacién con la socializacién en valores.

El analisis de la informacién documental y de expertos partié de los supuestos
claves de la metodologia cualitativa'®, tales como que los conceptos y categorias
emergen en forma inductiva a lo largo del proceso de investigacién, hay multiples

126 Sautu, R. et. al. (2005). Manual de Metodologia, Buenos Aires: CLACSO.
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factores que se influencian mutuamente y se privilegia el andlisis en profundidad
y en detalle en relacién al contexto. Los procedimientos aplicados para el andlisis
de la informacidn fueron el analisis de texto, por el método de las palabras claves
o estrategia de categorizacién y la reproduccién del discurso o estrategia de con-
textualizacion'.

El estudio empirico con adolescentes y jévenes se realiz6 en La Habana entre los
meses de noviembre de 2011 y marzo de 2012. Incluyé a 349 adolescentes y jo-
venes entre 11y 24 aios, de los municipios de Centro Habana, Marianao, Plaza
y Guanabacoa - Regla'%, los que respondieron un cuestionario autoadministrado,
con preguntas cerradas y abiertas, a la vez que otros 54 formaron parte de los siete
grupos focales que se realizaron en los propios municipios sefalados.

Se entrevistaron siete expertos, escogidos en funcién de sus vinculos con los temas
de Juventud, MCM y TIC. Sobre la relacion entre juventud y MCM se entrevisté a
una especialista en investigaciones de la Comunicacién Social del Centro de Inves-
tigaciones Sociales (CIS) del Instituto Cubano de Radio y Televisién (ICRT); a tres
asesores del ICRT, dos de la Divisiéon de Programas para Nifios y Jévenes de la TV
Cubana y una de una Vicepresidencia. Para el tema de las TIC se entrevisté a un
especialista del Proyecto Universo Audiovisual del Nifio y la Nifia Latinoamericanos
del Instituto Cubano del Arte e Industria Cinematografica (ICAIC), a otro de la Red
Nacional Universitaria de Informatizacion del Ministerio de Educaciéon Superior
(MES), y un tercero del Palacio Central de Computacién de La Habana.

Algunos retos y oportunidades para los procesos de
socializacion en valores de la juventud cubana

Los resultados obtenidos ofrecen elementos para una comprension de la socializa-
cién en valores de adolescentes y jévenes en la sociedad cubana actual y aun cuan-
do no abarcan su totalidad, ni agotan incluso los temas abordados, contribuyen a
mostrar la complejidad y envergadura que entrafa el siempre presente proceso de
socializacion en valores de las nuevas generaciones en cualquier contexto, pero
mds aun en el de una sociedad como la cubana que se plantea el reto de manera
intencionada y consciente, encaminado a la formacién de un individuo compro-
metido con su realidad.

127 Maxwell, J. A. (1996). Qualitative Research Design An Interactive Approch. Applied Social Re-
search Methods Series, Volumen 41, California, Sage.

28 Aunque la intencién fue tomar la muestra en el municipio de Guanabacoa, se encontra-
ron muchas interrelaciones con el colindante municipio Regla, pero se opt6 por incluirlos
dado que, por la cercania de sus municipios de residencia, estos adolescentes y jévenes
comparten los mismos espacios de socializacion.
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Cada uno de los espacios analizados mostré sus fortalezas y debilidades como par-
te de aquellas de caracter mds general, que atraviesan la socializacién en valores
en el contexto cubano actual.

Sin dudas, a la escuela continua correspondiéndole un lugar central. El estudio rea-
lizado en el escenario educativo permitié identificar numerosas fortalezas entre las
que cabe destacar la intencionalidad de encaminar la socializacién hacia el desa-
rrollo de valores, para lo cual estd concebida la necesidad de dirigir este proceso
hacia una amplitud de esferas (cultura, participacién, economia, esfera laboral);
el rol decisivo del maestro en articulacién con el resto de los elementos intervi-
nientes; la concepcidn de la educacion desde la integralidad; la vision sistémica; la
horizontalidad; la participacién; el didlogo; el significado basico de los elementos
afectivos y motivacionales; la educacién sobre la instruccién; y la praxis como pun-
to de consolidacion fundamental de los valores.

Sin embargo, otros factores debilitan las fortalezas de esas intenciones, en particu-
lar los métodos empleados basados en la reiteracion y formalizacién de los conte-
nidos; el énfasis en elementos de naturaleza abstracta (la Revolucién, el socialismo,
la patria, la historia), distanciados de la intersubjetividad humana y sus practicas
cotidianas, y el perder de vista aquellos valores universales que le dan sentido a lo
politico — ideolégico y particularmente a nuestro sistema social. Es necesario ir a los
valores basicos que sostienen esas nociones: el humanismo en su expresion mas
integral que incluye otros valores como la solidaridad, el colectivismo, el patriotis-
mo, el internacionalismo. Este se va aprehendiendo en la vida cotidiana, en la inte-
rrelacion con la familia, con los maestros/as, vecinos/as, amigos/as, a través de los
modelos que muestran los medios masivos, a través de los elementos identitarios
de los grupos a los cuales se van insertando, entre otros tantos modos sustentados
en la interaccién humana, en la practica social cotidiana.

Sin embargo, el modelo de individuo que se ilustra a través de la practica escolar,
no garantiza la formacién de los valores que plantea la politica educativa en rela-
cién con formar un sujeto con una proyeccion social, que participe activamente en
el desarrollo de su contexto, laborioso, con amor al trabajo, con un pensamiento
reflexivo, culto y consciente de la necesidad de produciry ahorrar. Se pudo apreciar
que:

- Hay poco uso de modelos cercanos, palpables, actuales.

- Se reitera la utilizacion de modelos excesivamente dificiles de imitar por su
elevada trascendencia histdrica.

- Hay poco uso de modelos resaltados desde su condicién de juventud.

- Existe empleo de modelos estereotipados, que limitan la riqueza y diversidad
de la juventud cubana:

92



« Modelo de juventud fundamentalmente estudiantil, asociado a la perte-
nencia a organizaciones politicas o estudiantiles.

« Pocas referencias al papel de la mujer, a personas negras y mestizas y de
los diversos sectores y ocupaciones sociales.

Una baja referencia al papel de la juventud en la historia del pais, a su riqueza y di-
versidad, no contribuye a enfatizar sus roles participativos y protagénicos. A pesar
de que la politica educativa destaca la necesidad de los procesos participativos,
horizontales, como via fundamental para socializar de modo efectivo, se sigue pri-
vilegiando la medicién de actividades de convocatoria, es decir, la participacion
en las actividades organizadas por la escuela es un indicador de efectividad del
proceso de socializacién en valores. De manera que se mantiene la tendencia a
igualar participacién con presencia en los espacios, como respuesta a convocato-
rias y movilizaciones. En igual sentido, la construccidn de objetivos participativos
no se realiza en didlogo con las propias juventudes, tomando en cuenta sus carac-
teristicas y necesidades.

Por otra parte, aun cuando se enfatiza en los aspectos afectivos del proceso, a la
hora de medir su efectividad, se potencian los elementos cognitivos y cuantitativos
y se privilegian estos aspectos en las actividades programadas para potenciarlos.

De manera general, se observa una fuerte desconexién entre lo que se concibe
como ideal y lo que se planifica para ejecutarlo en la practica y esto afecta directa-
mente su efectividad e invalida algunas de las fortalezas.

Una situacion similar, caracterizada por fortalezas y debilidades de naturaleza bas-
tante semejante, mostro el espacio de los MCM. Resulté evidente que no estan su-
ficientemente articulados los vinculos entre los tres componentes del proceso, es
decir, las dimensiones normativas de las politicas establecidas para la socializacién
en valores a través de los MCM, las expresiones concretas de su implementacién
en los distintos medios y los significados subjetivos que los y las jévenes constru-
yen alrededor de las propuestas que se preparan para ellos, ya sean periodisticas,
radiales o televisivas.

Entre las principales fortalezas que tienen los MCM en Cuba para cumplir su fun-
cién socializadora estd el caracter casi universal de acceso a dichos medios que
tiene la poblacién cubana, asi como su condiciéon de medios de bien publico, es
decir, érganos de prensa, emisoras radiales y canales televisivos al servicio de la
informacion, la educacién, la cultura y la recreacion de la poblacion y no de intere-
ses de grupos o empresas privadas ni de la publicidad mercantilista. Eso les brinda
unas enormes potencialidades para hacer un trabajo de promocién de cultura y
entretenimiento sano.
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Los resultados del anadlisis realizado permiten mostrar que, a lo largo de afos, el
pais cuenta con politicas concebidas para la socializacién en valores desde los me-
dios de comunicacion masiva, las que se expresan en documentos de diferente ni-
vel, desde los documentos rectores del Partido acordados en sus Congresos, hasta
una politica informativa para la prensa escrita, una Politica de Programacion de la
Radio y la Television Cubanas que data de 1998 y el mas reciente Programa Director
para el reforzamiento de valores fundamentales en la sociedad cubana actual. La
existencia de esas directrices contiene al mismo tiempo fortalezas y debilidades.

Por una parte, son la mas clara evidencia de la voluntad politica y la preocupacién
estatal porque los MCM cumplan una funcién socializadora y se promuevan valo-
res en la nifiez, la adolescencia, la juventud y en toda la poblacién, basados en la
historia, las tradiciones y la cultura nacional. En general, estimulan la realizacién
de una labor continua, creativa, oportuna, y diferenciada de acuerdo al medio y al
publico al que va dirigido.

A la vez, presentan debilidades entre las que destacan el exceso de normativas,
una visién verticalista de la socializacion y del papel de los MCM, que toma poco en
cuenta el cardcter activo de los sujetos a quienes van dirigidos, mas centradas en
pautar el resultado a lograr en materia de cudles valores formar, que en el proceso
de cdmo lograrlo, con imprecisiones en su conceptualizacién (valores de la Revo-
lucién, del socialismo, de la sociedad, fundamentales, éticos, politicos, ideoldgicos,
universales), indiferenciacion de su jerarquia e indefiniciones en cémo actualizar
sus contenidos en cada momento concreto en relacién con el contexto.

Esas debilidades generan confusion entre actores fundamentales encargados de
implementarlas, que no visualizan con claridad las interrelaciones entre dichas
pautas, como se establecen y se modifican, lo que limita su compromiso activo en
llevarlas a la practica y desvirtua su aplicacién con exceso de politizacién e ideolo-
gizacion en las formas de hacer las propuestas, con impactos negativos en la acep-
tacién del publico joven e incluso una afectaciéon en el empleo del lenguaje propio
del medio, por ejemplo, al decir de los expertos en relacién con la television, con
una recarga de lo conceptual sobre lo audiovisual.

A los aciertos y debilidades de las politicas, se le afaden las caracteristicas de su
implementacion. Las propias valoraciones de los y las jovenes acerca de las distin-
tas propuestas, sus aceptaciones y criticas, son elementos claves para acercar los
productos comunicativos a sus intereses y necesidades y con ello aumentar su im-
pacto socializador. Por ejemplo, las opiniones sobre el periddico Juventud Rebelde,
tales como su escaso enfoque critico de los problemas de la realidad cubana y el
limitado tratamiento de temas de interés especifico para la juventud, junto a los
elementos que valoran como positivos en esta u otras publicaciones juveniles, en-
tre los que se encuentran el abordaje de los temas con enfoques mas frescos y con
perspectiva critica, el tratamiento a cuestiones de interés para la juventud como la
sexualidad, la presencia de secciones de entretenimiento y disefios mas atractivos,
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dan pautas de cdmo podria ser una prensa escrita que atrajera la atencién de las
juventudes.

En otro sentido estuvieron los resultados encontrados en los programas televisivos
dirigidos a adolescentes y jovenes Conexion y Quédate conmigo, desde su intencio-
nalidad educativa, el propésito de trabajar valores a partir de ver a los y las jéovenes
en su cotidianidad, potenciar el ambito familiar, abordar temas en correspondencia
con sus aspiraciones y presentar sus opiniones sobre las cuestiones que se discu-
ten, lo que le ha ganado la simpatia del publico joven que los identifica entre los
programas televisivos que mas conocen. Ello no los exime de algunas deficiencias,
en particular la presentacidn de un estereotipo de joven que no representa la di-
versidad juvenil presente en la sociedad cubana actual, tanto desde el punto de
vista ocupacional, territorial, como de clase, raza y desde su subjetividad, lo que
limita el abanico de jévenes que se ve representado.

En general, con notables diferencias, que privilegian a la TV y colocan en la situa-
cién mas desventajosa a la radio, el consumo de la programacién de los MCM es
escaso, concentrado fundamentalmente en los musicales y las telenovelas extran-
jeras en el caso de las muchachas. Las valoraciones predominantes son negativas,
cuestionan la calidad de las propuestas, la transmisiéon de programas viejos vistos
por otras generaciones y la repeticién sistematica de la programacién. Entre los
programas menos gustados estan los directamente concebidos para ellos como las
revistas juveniles y sienten que sus gustos e intereses no influyen en la conforma-
cién de la agenda de lo que se oferta.

En ese panorama general, el segmento de la adolescencia temprana, es decir, el
grupo de 11 a 14 afos, es el mas desfavorecido pues se pierde entre la programa-
cion infantil, juvenil y adulta y son los que menos consumen y reciben la influencia
de los MCM, los que menos pueden identificar programas televisivos juveniles y
los que en mayor proporcion ven la televisidn solos, por lo que es un grupo que re-
quiere una atencién particular, que no esta siendo tomado en cuenta lo suficiente,
lo que obliga a repensar los métodos y vias que permitan realizar producciones de
mayor aceptacion e impacto sobre ese segmento de la teleaudiencia.

Para ello deberia aumentarse la retroalimentacién del publico juvenil, destinatario
de las propuestas de los MCM, no solo desde los estudios de rating, sino tenien-
do en cuenta sus intereses y opiniones en la preparacion de la programacion, asi
como lograr mayores vinculos entre los resultados de las investigaciones sobre
adolescentes y jévenes y los realizadores de esos espacios, con vistas a preparar un
producto de mayor aceptacion, un consumo mas satisfactorio y, por consiguiente,
efectos mas favorables en su rol socializador.

Ello no puede pensarse al margen de la realidad que implica la presencia de las

TIC en el panorama social y familiar, las que se convierten en fuertes competidoras
de la oferta de los MCM. Una parte significativa de los y las adolescentes y jéovenes
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poseen en su casa un reproductor de DVD y una computadora, lo que favorece el
acceso y la utilizacién de estos equipos de forma cotidiana y fuera de cualquier
intencién de influencia social, pautada desde la politica hacia los medios.

Esos equipos tecnoldgicos, aunque comparten multiples usos y son empleados
para estudiar, tienen una finalidad importante como fuente de entretenimiento:
ver series y peliculas, escuchar musica y jugar, actividad esta ultima que entre el
segmento mas joven tiene un peso principal, precisamente para quienes menos
ven la television.

Los contenidos de los productos que se consumen a través de las TIC escapan a
cualquier posibilidad de control institucional. Se trata en su mayor parte de pro-
ductos foraneos, que a diferencia de los que también consumen en la televisién,
no pasan por ningin mecanismo de seleccion.

Las experiencias acumuladas en otros paises en las investigaciones sobre el uso de
las TIC por parte de la juventud, sirven de referentes a pesar de las diferencias de
realidades en las que se producen. Al igual que ellas refieren, entre adolescentes y
jévenes cubanos los videojuegos ocupan la preferencia en el uso de los equipos,
sobre todo de los mas joévenes; es una practica predominantemente masculina
y los videojuegos que consumen promueven valores ajenos a una socializacion
colectivista, solidaria y equitativa pues por el contrario, exacerban el sexismo, el
individualismo, la competitividad, la agresividad y la violencia.

La idea de favorecer un acceso mas social a las TIC a través de los Joven Club de
Computacion, si bien mantiene su vigencia y tiene un impacto en favorecer el acce-
so a muchos que no pueden tenerlo de forma privada, queda como una alternativa
mas, con escasa utilizacidn por parte de los y las jévenes de la capital (solo la cuarta
parte de los estudiados habia accedido a sus facilidades), por su limitado niumero,
elevada demanda, inadecuacion de horarios, afectaciones a su equipamiento tec-
nolégico, entre otros factores.

Los objetivos de la politica trazada para las TIC, similares a los concebidos para los
MCM, resultan insuficientes si no toman en cuenta que estas tienen otras especi-
ficidades. Ella estd pensada igualmente desde una visién normativa vertical, con
componentes educativos e ideoldgicos (herramientas para desarrollar el conoci-
miento, la economia, la actividad politico ideoldgica y divulgar la realidad cubana),
pero estd ausente el componente ludico-recreativo y la interaccién, que constitu-
yen las principales prioridades de las juventudes con su uso. Con ello se abandona
esa esfera a un desarrollo espontdneo y estrictamente privado y se desaprovechan
sus potencialidades como herramienta para socializar en valores desde la cultura,
el juego y la recreacion, a través de productos recreativos, videojuegos, entre otros
de produccién nacional, atractivos, desde los referentes de nuestra cultura y nues-
tras tradiciones.
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Sia ello se aflade que la utilizacion de las TIC favorece la conformacion de redes entre
las juventudes, el intercambio de informacién y productos y el contacto interperso-
nal para participar de los videojuegos, estamos en presencia de actividades que po-
tencian la socializacidn entre pares, fuera del ambito de los adultos y las instituciones
y se convierte en un espacio por excelencia para la apropiacién de valores.

Las opiniones que dieron los y las jévenes sobre las TIC son un referente para
pensarlas en su relacion con estos procesos. En sentido positivo destacaron las
posibilidades que ellas brindan para acceder a informacion e intercambiarla, su
contribucién al estudio, las facilidades para comunicarse, establecer redes y gene-
rar solidaridades basadas en intereses comunes. En sentido negativo se refirieron
a la relacion entre la tenencia de equipos tecnoldgicos y acceso a su uso como
expresion de desigualdades sociales y fuente de (sobre o sub) valoraciones entre
los y las jovenes; el peligro de absorber demasiado tiempo en cuestiones poco Uti-
les (referido a los videojuegos); el consumismo, la desvinculacién de la realidad,
la dependencia y adiccién; y el riesgo de emplearlos en sentido negativo: falsear
informacion, ideologia guerrerista, juegos sucios, pornografia.

Por ello resulta de gran interés profundizar en el conocimiento de cémo transcu-
rren esos espacios juveniles, no para controlarlos desde la perspectiva adulta, sino
para poder influir en ellos. Porque en materia de relaciones intergeneracionales re-
feridas a este campo fueron muy interesantes las visiones de los y las jévenes acer-
ca del espacio ideal, las que brindan elementos de gran significacién para disefar
esas relaciones y procesos socializadores en correspondencia con la subjetividad
juvenil, que aproveche sus principales atracciones, tome en cuenta sus rechazos y
los acerque a sus intereses, necesidades y también a sus imaginarios.

Es evidente que en las juventudes existe una ambivalencia entre sus deseos de
autonomia y la dependencia que sienten respecto a las generaciones mayores a
la hora de disefnar proyectos y tomar decisiones. Entre las claves principales en las
gue se mueven se destacan:

- El rechazo al control.

- La necesidad de privacidad.

- Elinterés por los acontecimientos de su realidad cercana y cotidiana.
Aqui radica uno de los retos mas importantes a los que se enfrenta el proceso socia-
lizador: cdmo orientar y acompanar el desarrollo de adolescentes y jévenes sin que
ello implique el control a sus actividades y la ocupacidn de sus espacios privados.
Por ello, se imponen importantes preguntas que profundicen cémo estén incidien-

do las TIC en transformar los universos valorativos de las juventudes y como estén
impactando la conformacion de sus identidades, de manera que puedan articu-
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larse acciones sociales que favorezcan una socializacién en valores que aproveche
las enormes potencialidades de estos medios y su articulacién con los MCM y las
instituciones educativas.

Reflexiones finales

En conclusién, el proceso de socializacién de nifios, nifias, adolescentes y jévenes
es un intrincado laberinto en el que confluyen diversos caminos. Estos resultados
muestran solo algunos de ellos, aunque sin dudas, de los mas relevantes y de los
que se derivan visiones generales del proceso en su conjunto.

Entre ellas podemos identificar las principales fortalezas, dadas por el caracter so-
cial de la propiedad de las principales instituciones socializadoras, en este caso, las
instituciones educativas, los MCM, asi como instalaciones para el acceso social a
las TIC como los Joven Club de Computacion. Ese caracter social garantiza que las
acciones socializadoras tengan un alcance universal para toda la poblacién infantil,
adolescente y juvenil y que la intencionalidad de sus objetivos —plasmados en po-
liticas— sea la formacién de un sujeto pleno.

Al mismo tiempo, es posible concluir que aprovechar mejor esas fortalezas re-
quiere repensar el modelo de individuo que necesita la sociedad, actualizado a los
cambios del contexto nacional e internacional que les ha tocado vivir y, con ello, el
ajuste a los contenidos de los valores y a los métodos socializadores.

Ese proceso demanda acciones en varias direcciones, las cuales pasan por el paula-
tino ajuste que la actualizacion del modelo econémico que se lleva a cabo actual-
mente, debe generar sobre todo el funcionamiento social, para que - entre otros
elementos — permita conectar la vida cotidiana de las juventudes con el sistema de
valores que se promueve socialmente y se logre una combinacién mas armonica
entre aspiraciones individuales y metas sociales.

A su vez, se imponen cambios en las concepciones de la socializacion, con el paso
de un modelo guiado de inculcacién de conocimientos y valores (paternalista —
autoritario) a uno mas participativo, con un enfoque sistémico y diferenciado, en
correspondencia con la diversidad socioestructural y subjetiva de nifios, nifias,
adolescentes y jévenes, que tome mas en cuenta la dimension ética de los valores
y no solo su arista politico- ideoldgica.

Ello también implica fortalecer la capacitacion de aquellos actores sociales directa-
mente encargados de la socializacion de las nuevas generaciones y diseiiar estra-
tegias por areas y en interaccién, que favorezcan esos procesos.

El desafio es grande y trasciende la realidad cubana, pero nuestro sistema social
contiene oportunidades que pueden ser utilizadas en funcién de alcanzar mejores
resultados en materia de socializacion juvenil y seguir garantizando la formacién
de un ciudadano con sélidos valores, comprometido con su tiempo.
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Politicas publicas de juventud e inclusion
social: el caso de Cuba

Maria Isabel Dominguez, Claudia Castilla e Idania Rego
Grupo de Estudios sobre Juventud, CIPS

Introduccion

Para la sociedad cubana, la juventud ha estado en el centro de los procesos sociales
a lo largo de décadas, con politicas publicas dirigidas a ella. Ello ha estado unido
a la promocién de practicas participativas a través de un entramado de organiza-
ciones politicas y sociales que han constituido espacios para que los y las jovenes
ejerzan sus derechos y se inserten de manera activa en la vida social.

Las transformaciones que se vienen produciendo en Cuba a partir de la actualiza-
cién de sumodelo econémico y social'?’; la dindmica de poblacién con su creciente
tendencia al envejecimiento y a la reduccién cuantitativa de sus generaciones j6-
venes; asi como, los cambios en el escenario internacional y en la dindmica de las
relaciones de Cuba con el entorno exterior, generan un crecimiento de la hetero-
geneidad y las desigualdades. En ese contexto, pensar las juventudes y su integra-
cién social enfrentara el reto de continuar implementando politicas publicas que
se alejen de las l6gicas asistencialistas o consumistas, tan extendidas en el mundo.
Para ello, la experiencia de las politicas de juventud aplicadas en el pais es un buen
antecedente para hacer que la integracion social siga siendo algo mas que “la ilu-
sion de la inclusion’3".

En el caso cubano, el alcance universal de sus politicas ha creado igualdad de opor-
tunidades para el acceso a espacios educativos, laborales y de participacion social,
pero existen atravesamientos socioeconédmicos y socioestructurales que inciden
en las posibilidades de un maximo aprovechamiento de las mismas, digase por
ejemplo, las diferencias de extraccién social, de género, por color de la piel y te-
rritoriales. Al mismo tiempo, las dindmicas sociales de diversa naturaleza, desde
las demograficas hasta las econdmicas, hacen compleja la tarea de mantener la
inclusion social plena y obligan a una constante revision y ajuste de las politicas.

12 Se refiere al proceso de implementacion de los Lineamientos de la Politica Econdémica y
Social del Partido Comunista de Cuba (PCC, 2011).

130 Escobar, M. R. y N. C. Mendoza (2005). “Jovenes contemporaneos: entre la heterogeneidad

y las desigualdades”. En: Revista Némadas 23, Instituto de Estudios Sociales Contempora-
neos. Universidad Central, Bogota, Colombia, 10-19, p.16.
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El presente articulo hace referencia al resultado de investigacion “Politicas publi-
cas de juventud e inclusién social. El caso de Cuba’, concluido por las autoras a
inicios del afno 2013"", El mismo se elaboré como parte de un proyecto mas am-
plio, impulsado por el Grupo de Trabajo de CLACSO Juventud, Cultura y Politica en
América Latina y el Caribe y la Oficina Regional de la UNESCO para América Latina
y el Caribe, con vista a la Reunién de Ministros de Desarrollo Social, a realizarse
ese propio ano. El proyecto se planteé revelar las principales politicas de juventud
vinculadas a la inclusion social en diez paises de la regién'®?, identificar fortalezas
y limitaciones al interior de cada pais y avanzar en alguna comparacién a nivel re-
gional o continental.

En ese marco, realizamos la investigacion que tuvo como objetivo general carac-
terizar las politicas publicas dirigidas a las juventudes y las estrategias de inclusion
vigentes en Cuba a partir de la década delos aflos noventa. Para ello se recopild
informacién procedente de fuentes secundarias, fundamentalmente informacién
estadistica nacional y sectorial; informes de investigacién social, tanto producidos
por el propio Grupo de Estudios sobre Juventudes del Centro de Investigaciones
Psicolégicas y Socioldgicas (CIPS) como de otros grupos del CIPS y otros centros del
pais'3; informes y documentos de los organismos e instituciones del Estado encar-
gados de las politicas, en particular de los ministerios y organismos sectoriales';
de organizaciones y asociaciones juveniles'>; asi como articulos de prensa.

31 E| presente articulo no abarca la dimensién completa del informe de investigacién, solo
muestra una sintesis de algunos de sus capitulos. Ver M. |. Dominguez, C. Castilla e I. Rego
(2013). “Politicas publicas de juventud e inclusién social. El caso de Cuba”. La Habana:
Acuario.

132 | os paises propuestos fueron Argentina, Uruguay, Brasil, Colombia, Ecuador, Cuba, Bolivia,
Costa Rica, Honduras y El Salvador.

133 Se revisaron investigaciones del Centro de Estudios sobre la Juventud, el Instituto Cubano
de Investigacion Cultural Juan Marinello, el Centro Nacional de Educacién Sexual (CENE-
SEX) el Centro de Estudio de las Migraciones Internacionales (CEMI) y el Instituto Cubano
de Antropologia, entre otros.

134 El Ministerio de Educacion, Ministerio de Educacidn Superior, Ministerio de Salud Publica,
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Ministerio de Cultura, Instituto Nacional de la

Vivienda e Instituto Nacional de Deporte y Recreacion.

135 L a Unidn de Jovenes Comunistas, la Federacidon de Estudiantes de la Ensefianza Media, la
Federacion de Estudiantes Universitarios y la Asociaciéon Hermanos Saiz.
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Politicas publicas y estrategias de inclusién dirigidas a
la juventud

Entender las politicas publicas y las estrategias de inclusidn obliga a considerar las
transformaciones que se producen en la sociedad a través de la interpenetracion
de factores en planos diversos. Para el analisis, resulta imprescindible considerar
dos niveles, pues en la practica estan fuertemente interconectados: el nivel es-
tructural con las transformaciones econémicas y sus efectos en las condiciones de
vida de la poblacién, la estructura social y las dimensiones de la equidad; y el nivel
subjetivo con las transformaciones en los imaginarios y la cultura, las formas de
actividad social y las relaciones sociales.

Las politicas publicas y las estrategias de inclusién tienen una relacion directa con
la nocion de desarrollo social y un estrecho condicionamiento en las esferas econé-
mica y politica. La primera no solo por ser el sustento material a los planes sociales
sino también por el tipo de estructura y de relaciones sociales que condiciona. La
segunda porque del sistema politico imperante dependera la naturaleza de las po-
liticas publicas que se implementen, el tipo de actores que la impulsen, la voluntad
del Estado para garantizarla y el tipo de actividad social que se genere'®,

Por esa voluntad politica, el ambito de lo social ha estado en el centro de las poli-
ticas publicas promovidas por el Estado cubano desde el inicio del proceso revo-
lucionario en enero de 1959 y una proporcién elevada han estado dirigidas a la
infancia y la juventud. Pero, a pesar de que ellas han constituido un pilar funda-
mental del modelo de desarrollo social cubano y las dedicadas a la infancia y la
juventud han tenido un peso fundamental, no se habla de politicas de juventud
de manera especifica. Segun sefala el investigador Luis Gdmez, quien ha dado se-
guimiento al estudio del tema en Cuba, es en el Cédigo de la Nifiez y la Juventud
donde por primera vez se reconoce la nocién de politica juvenil en el titulo VIIl que
se denomina “De las tareas estatales relativas a la politica juvenil”y en el articulo
101 que seiala “Las tareas relativas a la politica juvenil son parte destacada de la
gestidn estatal'*”".

La Ley 16 “Cddigo de la Nifiez y la Juventud”'®, aprobado en fecha tan temprana
como 1978, fue un documento nacional que pautaba las prioridades en materia de

% Dominguez, M. |. (2008).“La politica social cubana: principales esferas y grupos especificos”
En Revista Temas No. 57, La Habana, pp. 85-94.

37 Gomez, L. (2001). “La politica cubana de juventud”. En: Revista Estudio No. 1. La Habana:
Centro de Estudios sobre Juventud. Enero - junio, 72 - 81, pp. 73-74.

38 ANPP (Asamblea Nacional del Poder Popular) (1985). Cédigo de la Nifiez y la Juventud, La
Habana: Editora Politica.
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infancia y juventud y que con caracter de ley obligaba a la sociedad toda a compro-
meterse con su cumplimiento. El mismo concibié a la nifiez y la juventud como su-
jetos de derecho antes de que fuera aprobada en Naciones Unidas la Convencion
por los Derechos del Nifio, y en el caso de los jévenes también incorporé la nocién
de actores estratégicos del desarrollo.

Estas dos perspectivas se han venido conjugando en toda la concepcién cubana
sobre juventud y ha permeado tanto el tratamiento politico como las politicas pu-
blicas a ella dirigidas a lo largo de mas de cinco décadas, aunque con variacién en
el peso de una u otra nocién en funcién de las condiciones del contexto socioe-
condémico y politico nacional e internacional. En los afios sesenta la juventud fue
el actor protagdnico por excelencia de las transformaciones sociales y ello marcé
la pauta a su consideracion en las politicas; en los dos decenios siguientes esta
nocién se fue conjugando y paulatinamente abriendo paso a la nocién del joven
como sujeto de derecho, combinacién que también ha estado presente a partir
del ano 2000, con una recuperacion en el ultimo periodo de la nocién de actor
estratégico. Solo durante los aflos noventa, estuvo presente en alguna medida la
visién del joven como problema y ello condiciond el fuerte giro a inicios del 2000
para revertir esa situacion, a partir del amplio conjunto de politicas denominadas
Nuevos Programas Sociales (NPS)'.

La manera de concebir la juventud ha tenido efectos ambivalentes sobre las poli-
ticas. Por una parte, se ha combinado el enfoque universalista y sectorializado con
la perspectiva generacional, al incluir a la juventud en las politicas mas generales.
Ello ha fortalecido las relaciones intergeneracionales y ha garantizado la continui-
dad de los efectos de las politicas sin abruptos cortes o rupturas. Al mismo tiempo,
esa forma de concebirlas se ha centrado en la mirada sectorial, lo que ha limitado
laintegralidad y ha generado algunos desbalances entre areas potenciadas y otras
menos apoyadas.

La propia concepcion sectorial ha hecho que tampoco exista una instancia guber-
namental que vele por su integraciéon. No hay un ministerio de desarrollo social,
aunque si una Direccion de Desarrollo Social en el Ministerio de Economia y Pla-
nificacién que atiende sobre todo la planificacion y el control de la ejecucion del
presupuesto para gastos sociales. Existe la Comisién Permanente de Atencién a la
Infancia, la Juventud y los Derechos de la Mujer de la Asamblea Nacional del Poder
Popular (Parlamento) y, a la vez, el Estado ha encargado a la Union de Jévenes Co-

% | a comprension del escenario que habia producido el momento mas intenso de la crisis
econdmica de la década de los afios noventa con sus impactos sobre la sociedad y en par-
ticular sobre la juventud, condicioné que a partir del afio 2000 se iniciara una nueva etapa
en el desarrollo social, encaminada a potenciar el desarrollo humano y revertir algunos de
los efectos del anterior periodo. Ello se produjo en el marco del proceso politico denomi-
nado “Batalla de Ideas”.
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munistas como organizacion que represente el universo juvenil. Esta tltima si bien
cumple esta funcién, en su calidad de organizacidn politica no siempre esta en
condiciones de promover la perspectiva generacional-juvenil en los espacios gu-
bernamentales de formulacion e implementacion de las politicas, ni de garantizar
el seguimiento integrador que las mismas requieren.

La diversidad de situaciones que hoy enfrenta la juventud aumenta la necesidad
de aplicar enfoques cada vez mas diferenciados a las politicas publicas, que per-
mitan ajustarse a los segmentos a los que van dirigidas, de manera que combinen
el tratamiento sectorializado con el de grupos sociales y, paralelamente, fortalecer
el enfoque territorial, lo que convierte hoy a las areas rurales, semirrurales o de
menor desarrollo socioecondmico en un objetivo clave, si se tiene en cuenta la
importancia de la produccién agropecuaria para la seguridad alimentaria del pais
y, por tanto, como fuente de empleo, en un contexto de elevacién de expectativas
sociales basadas en un modelo urbano.

Las principales politicas sectoriales de juventud que se han implementado a lo lar-
go de décadas, se han encaminado con mayor énfasis a fomentar la Educacién en
todos los niveles de ensefianza y en cualquier modalidad de estudios, como una
oportunidad para todos, lo que se ha revertido en el elevado nivel que alcanzan
los indicadores educativos en el pais, en el escenario latinoamericano y caribefio e
incluso internacional.

En el curso 2011-2012 alrededor del 17 % del total de la poblacién estaba matri-
culada en algun nivel de ensefianza'®. La tasa de escolarizacion primaria era del
99,2 % y la secundaria del 90.5 %'¥'. La retencion escolar en secundaria basica fue
de 98 %'*. Los totales de graduados para la educaciéon media en el curso 2010-
2011 fueron de 250 462, con garantias de continuidad de estudio casi totales. La
matricula en la ensefanza superior crecié 4.7 veces entre el curso 2000-2001 y el
curso 2009-2010 como resultado de los Programas Sociales'3. Para el propio curso
2010-2011, los graduados en la educacién superior ascendieron a 85 757; de ellos
53 821 (62 %) mujeres respectivamente’, por lo que se mantiene la ya tradicional
feminizacion de la educacion superior.

140 ONEI (Oficina Nacional de Estadisticas e Informacion) (2012). Anuario Estadistico de Cuba.
La Habana, tabla 18.22.

41 Ibidem, tabla 18.23.
142 Ibidem, tabla 18.12.

43 ONE (Oficina Nacional de Estadisticas) (2005). Anuario Estadistico de Cuba. La Habana, tabla
XV1.19 y ONEI (2010). Anuario Estadistico de Cuba. La Habana, tabla 18.19.

' ONEI (2012). Ob.cit., tablas 18.18 y 18.20.
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Una mirada a la calidad de los procesos educativos, complementa los matices que
las cifras no incluyen. Aun cuando existen debilidades, son muchos los datos que
corroboran el impacto positivo de las politicas educativas que colocan al pais por
encima de la mayor parte de la regién y de algunos del llamado primer mundo.
El Informe de la UNESCO presentado por el Director de la oficina del ramo en esa
entidad, destacaba que Cuba marcha a la cabeza de Latinoamérica y el Caribe en
materia educacional. En la relacién, encabezada por naciones como Japén, Suecia,
Noruega y Reino Unido, Cuba ocupa el lugar 16 segun el Indice de Desarrollo de
la Educacién para Todos. De acuerdo con el documento citado por Prensa Latina,
secundan a Cuba en la regién, Aruba en el puesto 40 y Argentina en el 43, en tanto,
Venezuela y Bolivia —paises que reciben colaboracién cubana en el sector educa-
cional—, se ubican en los puestos 58 y 74, respectivamente’.

En los marcos de la actualizaciéon del modelo econémico y social que se lleva a
cabo en Cuba se han producido ajustes en el funcionamiento de la educacién en-
caminados a una reduccién de gastos y mayor racionalidad econémica; mayor
correspondencia entre demandas educativas y necesidades de desarrollo econé-
mico de cada territorio; mayor énfasis en la formacion de técnicos de nivel medio y
obreros calificados y el incremento de la matricula en carreras agropecuarias, peda-
gogicas, tecnoldgicas y de ciencias basicas afines. Estas transformaciones intentan
equilibrar los sustentos basicos de la politica educativa cubana, la realidad econé-
mica y las necesidades nacionales y territoriales particulares, a la vez que tratan de
conservar las garantias que han caracterizado a la politica educativa desde hace
mas de cinco decenios: total masividad de la ensefianza primaria y media basica,
amplio acceso al nivel medio superior y superior y enseflanzas especializadas para
el arte, el deporte o para los nifios, nifias, adolescentes y jévenes con necesidades
especiales de aprendizaje.

Conjuntamente con el dmbito educativo, una proporcién considerable de las po-
liticas publicas que han beneficiado a la juventud se han dirigido a la atencién y
prevencién de salud y la promocién de habitos de vida saludables. El Sistema de
Salud reconoce la especificidad del cuadro de morbimortalidad en la juventud,
para el que estan concebidas acciones especificas como el Programa Nacional de
Accién sobre los Accidentes en Menores de 20 Afos'; el Programa de Materni-
dad y Paternidad Conscientes, para prevenir y atender los casos de embarazo en la
adolescencia y la maternidad - paternidad en edades tempranas; el Programa para
una Conducta Sexual Responsable; el Programa de Educacién Comunitaria “Para la

%5 Juventud Rebelde (2012).“Destaca Cuba en sector educacional, indica informe de la UNES-
CO". La Habana, 17 de octubre. Disponible en http://www.juventudrebelde.cu

146 Casi el 10 % de los fallecidos y lesionados por accidentes de transito en el afo 2011 tenian

entre 11 y 20 afios. Si se anaden hasta 25 afos representan la quinta parte del total de
afectados (ONEI, 2012: 23.7).
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Vida”; el Programa de Atencién Integral al Adolescente; los Proyectos “Crecer en la
Adolescencia”y “Mi Proyecto de Vida'#””. Al mismo tiempo hay acciones especificas
para la juventud en los programas para prevenir y atender habitos téxicos: taba-
quismo, alcoholismo y drogadiccién.

Desde el ano 2000 se consolida el Programa Nacional de Atencién Integral a la Sa-
lud de la Adolescencia, que establecio entre otras medidas la extension de la edad
pediatrica hasta los 17 afios, 11 meses y 29 dias en todos los niveles de atencién; las
consultas diferenciadas en la atenciéon ambulatoria y la creacion de salas o servicios
especiales en los hospitales para garantizar el maximo de calidad. Otro paso impor-
tante fue la creacion de centros de atencién integral a la salud del adolescente en
las provincias, conocidos como CAISA, donde profesionales de diferentes discipli-
nas interactuan con los jovenes, familiares y personal docente a fin de conocer las
necesidades y problemas de esa edad, ademas de desarrollar cursos, investigacio-
nes y jornadas cientificas en los que participan activamente muchachas y varones
de todo el pais como promotores, ponentes o beneficiarios de esta labor',

Dentro de las politicas publicas para beneficiar a los grupos juveniles, en diferen-
tes momentos se le ha brindado una atencién especial a las politicas de empleo,
aunque desde la segunda mitad de la década de los afios ochenta ese ha sido un
espacio de tensién entre educacidn y realizacion profesional y, a partir de los afios
noventa, se le sumé el componente ingresos'.

Los resultados de la educacion han hecho de la fuerza de trabajo calificada el prin-
cipal recurso con que cuenta el pais para su desarrollo: el 70.8 % de la fuerza de
trabajo ocupada en el sector estatal tiene nivel educativo medio superior o supe-
rior, asi como, el 83 % de las mujeres ocupadas en igual sector'. Aunque la mayor
parte de la ocupacion juvenil es en el sector estatal de la economia, en los ultimos
afos ha crecido significativamente el nimero de ocupados en el sector no estatal,

7 Audivert, A. E. y R. Otazo (2005)."“El Proyecto de Divulgacién de los Derechos de la Nifiez y la
Adolescencia. Los Marcos de la Experiencia Cubana”. Revista Estudio No. 4, julio-diciembre,
La Habana: Centro de Estudios sobre la Juventud, 4-12, p.11.

48 Juventud Rebelde (2011). “Adolescencia protegida”. La Habana (periédico) 3 de junio. Dis-
ponible en http://www.juventudrebelde.cu

49 \ler: Dominguez, M. I. y J. L. Martin (1990). “Caracteristicas de la estructura social de la ju-
ventud cubana”. Informe de investigacion, La Habana: CIPS y Dominguez, M. I. (1994).“La
juventud y las generaciones: una reflexion sobre la sociedad cubana actual”. Tesis doctoral
(inédita), La Habana: CIPS.

150 ONEI (2012). Ob. cit., tabla 7.7.
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tanto privado’™' como cooperativo, a partir de la apertura a la realizacion de estas
actividades en una magnitud mucho mayor que en etapas precedentes’>2

El elemento que mas incide en relacién con el empleo de la juventud es la insa-
tisfaccion con el salario. El salario en moneda nacional — que es el que reciben la
mayor parte de los ocupados — significa solo una parte del ingreso de las perso-
nas pues coexiste con otras fuentes de ingresos, provenientes o no del trabajo, de
manera que las posibilidades para acceder a esos otros ingresos constituye uno de
los principales factores determinantes del interés por determinados empleos, de
la estabilidad en el puesto de trabajo, de la satisfaccidon con la ocupacién y de la
evaluacion del significado del trabajo en general y de ciertos puestos en particular,
ala vez, que las diferencias de oportunidades en cuanto a la obtencién de ingresos
alternativos en los distintos sectores y territorios diversifica las actitudes ante el
trabajo.

La tasa de desocupacién juvenil se mantiene en cifras bajas debido a que las per-
sonas que estan desvinculadas no se encuentran buscando trabajo formalmente.
Entre el 2006 y el 2009 se mantuvo por debajo de dos y, a partir del 2010 se ha
incrementado paulatinamente, como resultado del proceso de reordenamiento
laboral, pero también de un mayor interés por buscar empleo.

En general, el desajuste entre calificacion e ingresos reales, afecta mas a los secto-
res profesionales vinculados al empleo formal en el sector estatal quienes tienen,
como generalidad, ingresos bajos. Todos estos elementos requieren de un fuerte
ajuste de las politicas de empleo y las politicas de ingresos —las que pasan a su vez
por politicas econdmicas y financieras, en particular la politica monetaria- las que
deben ser implementadas con enfoque generacional, de manera que tengan en
cuenta la complejidad de la situacién juvenil y la necesidad de preservar el poten-
cial de calificacion que ella representa.

También a lo largo de décadas, se le ha concedido particular relevancia a la seguri-
dad social como mecanismo complementario y compensatorio que, en el caso de
la juventud, ademas de incluir las pensiones por invalidez total y parcial, subsidios
por enfermedad o accidente y otras prestaciones de asistencia social o prestacio-

51 Estd concebido como pequenos emprendimientos por esfuerzo propio, aunque las nuevas
regulaciones amplian las posibilidades al establecimiento de acciones que son en la prac-
tica pequeiias y hasta medianas empresas.

152 A partir del aino 2010, como parte de la actualizacion del modelo econémico se han abierto
mayores opciones para este sector de la economia. En Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social (MTSS), 2011. Resolucion No. 33/11: Reglamento sobre el ejercicio del trabajo por
cuenta propia. “Guia del cuentapropista”. Edicion Especial No. 1 de Finanzas al Dia, La Ha-
bana, 2012 (1-15).
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nes complementarias, ha jugado un papel importante en el caso de la proteccién
a la maternidad.

Conjuntamente con la educacién, la salud, el empleo y la seguridad social, la cul-
turay el arte, asi como la préctica del deporte y el fomento de la recreacién, cons-
tituyen esferas fundamentales de las politicas publicas que han beneficiado a la
poblacién en su conjunto, pero que han puesto un especial énfasis en la nifiez y
la juventud.

Por su parte, la vivienda, que constituye una necesidad para la emancipacion ju-
venil, no ha contado con un fuerte impulso y no ha sido un espacio priorizado por
las politicas publicas, destinadas fundamentalmente a los grupos juveniles, a pesar
de las dificultades que enfrenta. Estudiosos del tema reconocen que “el pais nunca
ha tenido definida una politica de viviendas para los jovenes'?" El criterio funda-
mental para entregar una vivienda construida por el Estado ha sido garantizar los
planes econémicos y asegurar las condiciones de las familias, de manera que aun
cuando muchos jévenes han resultado beneficiados, no lo han hecho por su con-
dicién juvenil, sino por ser trabajadores con un papel relevante en algunos de los
sectores priorizados o por formar parte de familias necesitadas.

El actual proceso de cambios en el modelo de desarrollo econémico y social, pone
especial interés en la solucién del problema de la vivienda. Aunque ha reducido la
responsabilidad directa del Estado en la construccién y reparacion de los hogares,
esta creando diversos mecanismos que facilitan la reparacién o construccion de
inmuebles bajo la modalidad de “esfuerzo propio” por parte de los ciudadanos y
el Estado garantiza el suministro de materiales de construccién, a la vez que esta
dando facilidades de crédito bancario a familias con bajos ingresos. Estas medidas
aunque benefician a los jovenes dentro del marco familiar, tampoco estan conce-
bidas con una prioridad para ellos. Por su parte, la nueva politica de entrega de
tierras en usufructo para estimular la produccién agropecuaria, incluye la posibi-
lidad de construccién de viviendas en esos terrenos, encaminado a favorecer el
tema habitacional de la juventud y contribuir a su estabilidad en el ambito rural,
pero también son limitados los recursos de los y las jovenes para poner a producir
dichas tierras'*.

Por ultimo, cabe sefalar la importancia concedida al protagonismo juvenil y a su
participacion social y politica pues a lo largo de décadas, la juventud no ha sido

153 Pérez Cortés, M. O. (2008). “Juventud y vivienda en Cuba”. Revista Estudio No. 6. La Habana:
Centro de Estudios sobre la Juventud. Enero - junio, 18-29, p. 28.

154 La proporcién de jévenes beneficiados por la politica de entrega de tierras en usufructo se

estima en alrededor de una tercera parte de las entregadas. En Granma (2012). “Decreto -
Ley 300: una inyeccién a la productividad”. La Habana (periédico) 25 de octubre.
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vista solo como los adultos de mafana sino como importantes sujetos sociales, con
sus propias peculiaridades, ciudadanos del presente que tienen influencia en los
demas y en el contexto natural y cultural en el que se desarrollan.

Por ello, se promueve su participacion en y desde sus propios escenarios de in-
sercion social, en particular la escuela y la comunidad, pues se considera que la
participacion juvenil es una herramienta educativa y de desarrollo, que no sélo re-
dundara en beneficios para si mismos, sino también para sus grupos y sus contex-
tos. A través de la misma se generan redes sociales, relaciones jévenes - sociedad
y procesos de inclusién, potenciados por las posibilidades para la conexién social
que las practicas participativas pueden crear, a la vez que actia como espacio de
formulacién de demandas y de promocién de cambios sociales.

En el contexto cubano, existe una densa red de organizaciones formales que es-
timulan la participaciéon de la poblacién juvenil y favorecen su inclusién y apor-
tacion a las metas sociales y politicas y el nivel de pertenencia de la juventud a
organizaciones politicas, sociales, estudiantiles, profesionales, etc. sigue siendo
alto. Sin embargo, en el momento actual se hace necesario repensar los métodos
de trabajo para estimular y revitalizar la presencia juvenil en estos espacios desde
su propio protagonismo, a partir de tomar en cuenta las diferencias de condiciones
en el contexto presente y, en consecuencia, la necesaria diversidad en las formas
de participacion.

De manera que aun cuando en las actuales politicas publicas hacia la juventud
sigue estando la preocupacion por el tema de la participacion y porque las orga-
nizaciones y estructuras existentes sean espacios eficientes para que esta tenga
lugar, es necesario que, mas alld del alto peso de la adscripcidn, existan verdaderos
compromisos colectivos, el deseo de amplios sectores juveniles de involucrarse
mas activamente y efectos reales de dicha participacion.

Las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion, con la creciente tendencia
al envejecimiento, constituye uno de los principales retos en materia de relaciones
intergeneracionales y continuidad de su proyecto sociopolitico pues implica re-
pensar las formas actuales en que se concibe la participacion de los mas jévenes y
contrastar miradas sobre el tema, desde pertenencias generacionales distintas. A
la vez, los cambios econémicos que estan teniendo lugar y la fuerte presencia en
las comunidades de los trabajadores por cuenta propia, crean un nuevo escenario
para la participacion juvenil en el ambito local y exige cambios de las organizacio-
nes que alli funcionan.

Algunas evaluaciones y nuevos desafios

La evaluacién integral de las politicas publicas hacia la juventud en Cuba, implica
partir del reconocimiento de la fuerte voluntad politica que ha guiado al Estado
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en proveer de innumerables recursos y esfuerzos institucionales para esos fines.
Implica también hacer el balance de los importantes logros sociales alcanzados en
materia de educacién, insercién laboral, salud en general, salud sexual y reproduc-
tiva, recreacion, acceso a la cultura, a la practica del deporte, espacios de partici-
pacién politica, entre otros, reconocidos por el lugar que ocupa el pais en la regién
latinoamericana y caribefia, e incluso a nivel internacional en indicadores como el
Indice de Desarrollo Humano'**o el cumplimiento de los Objetivos del Milenios.

De manera que Cuba casi ha resuelto desde hace muchos afos los problemas a los
que hoy el mundo, y en particular América Latina y el Caribe, les siguen buscando
solucién. Asi, por ejemplo, mientras auin en la region se plantea que las prioridades
deben situarse en primer lugar, “invertir mas y mejor en educacién y salud” como
claves para la formacion de capital humano. En segundo lugar, “fomentar la inte-
gracién social de los jovenes’, como clave para la emancipacién juvenil. En tercer
lugar, “incentivar la prevencién de la violencia juvenil” como clave de la convivencia
pacifica. Y en cuarto lugar, “fomentar la participacion ciudadana de las y los jéve-
nes” como clave del fortalecimiento democratico de la sociedad'””, todas ellas son
prioridades atendidas en el pais caribefio.

Ese balance positivo lo coloca en un lugar avanzado en la aplicacién de politicas
publicas hacia la juventud en Latinoamérica y el Caribe, aunque muy pocas veces
se incluye en los andlisis que se realizan. Es cierto que la naturaleza de sus politicas
publicas y sus programas no son muchas veces comparables con otros puestos en
vigor en la regién, por la naturaleza de su sistema socioeconémico y politico que
garantiza la cobertura universal a toda la poblacién infantil y juvenil y donde no es
comun el establecimiento de ciertos tipos de programas focalizados o paliativos,
como si se requieren en otros paises.

Pero ello no significa que todo haya sido resuelto, ni que los cambios de época no
traigan aparejados nuevos problemas o que muchas de las metas, una vez cumpli-
das, planteen nuevos objetivos de orden superior que hacen mas complejas sus
soluciones. Por ello se comparten muchos de los retos si no en términos cuantitati-
vos, al menos en su naturaleza.

55 PNUD (Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo) (2011). “Informe sobre Desarrollo
Humano. Sostenibilidad y equidad: un mejor futuro para todos”. Disponible en http://hdr.
undp.org

56 ONEI (2011). “Cuba y los Objetivos de Desarrollo del Milenio”. La Habana. Disponible en
http://www.onei.cu

7 Rodriguez, E. (2009). “Politicas publicas de juventud en América Latina: empoderamiento

de los jovenes, enfoques integrados, gestion moderna y perspectiva generacional’, p. 281.
Disponible en http://www.ubared.ungs.edu.ar
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Principales fortalezas de las politicas publicas y sus resultados

Una mirada integradora a las politicas implementadas a favor de la juventud y sus
principales resultados, permite identificar un conjunto de fortalezas entre las que
se destacan:

« Prioridad de la atencién y el gasto social para las nuevas generaciones. Desde
hace mas de cinco décadas las politicas publicas colocan el centro de la aten-
cién en la nifez, la juventud y la mujer, con énfasis en las politicas educativas,
sanitarias y culturales, lo que ha permitido mostrar un cuadro de morbimor-
talidad tipico de paises desarrollados y disponer de programas diferenciados
para atender los problemas especificos de salud de los y las jévenes; alcanzar
altas tasas de escolarizacion en todos los niveles de ensefianza, incluida la ter-
ciaria (el primer lugar en América Latina en el indice de Educacién para Todos,
junto al lugar 16 en el mundo); unido a altos indices de inclusiéon laboral (que
superan el 80 %) y social, con un lugar relevante para la mujer (61 % de la
fuerza de trabajo técnico profesional joven), por solo citar algunos de los mas
importantes resultados.

Incluso hoy en que, a diferencia de lo que ocurre en buena parte de los paises
de la region, la sociedad cubana no cuenta con las ventajas del llamado bono
demograficoy, por el contrario, se enfrenta a un acelerado proceso de enveje-
cimiento poblacional en que las proporciones de personas en la tercera edad
aumentan mucho mds que el grupo juvenil — con tendencia incluso a decre-
cer — las politicas publicas contindan centradas en la nifiez y la juventud y se
hace lentamente el giro para atender las demandas de los adultos mayores.

Nocidn de juventud como sujeto de derecho y actor estratégico del desarrollo. Es-
tas dos nociones han estado presentes a lo largo del tiempo en las politicas de
juventud, a veces en relativo equilibrio, otras con mayor peso de una u otra,
pero en cualquier caso ajenas a visiones asistencialistas, con la intencionalidad
de promover la participaciéon juvenil y una socializacién integral. Ello se revier-
te en la amplia pertenencia de la juventud a las estructuras del sistema social,
una alta adscripcidn a organizaciones sociales y politicas, acompafada de una
elevada capacidad de movilizacién ante tareas diversas y una participacion en
el marco de los centros educativos y laborales y en las comunidades.

Refrendadas juridicamente. Desde finales de los afios setenta del pasado siglo,
Cuba promulgé la Ley 16, Cédigo de la Nifiez y la Juventud, a través de la cual
quedaron reconocidos juridicamente los derechos fundamentales de las ge-
neraciones jévenes, ademas de muchos otros instrumentos juridicos como el
Cdédigo de Familia y otras leyes y normativas que regulan areas especificas.

Sistematicidad y sostenibilidad de las politicas. Son politicas con continuidad
en el tiempo pues no estan afectadas por criterios electoralistas ni cambian
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por periodos de gobierno. Ello ha permitido su continuidad y la articulacién
progresiva de metas.

« Enfoque universalista y cardcter inclusivo. En correspondencia con los objetivos
de justicia y equidad social que rigen al sistema social cubano, las politicas pu-
blicas son de cobertura masiva y su gratuidad o alto subsidio estatal permite
el acceso a todos y todas por igual, sin distincién de género, color de la piel,
ubicacién territorial, nivel socioeconémico de la familia, concepcion politica,
creencia religiosa o cualquier otro indicador de diferenciacidn social.

«+ Enfoque generacional. Han sido implementadas en el marco de politicas socia-
les mas generales, con sus especificaciones y prioridades, como un corte trans-
versal de las mismas. Ello ha permitido articular sinérgicamente a distintas
generaciones y darle continuidad en el tiempo a acciones que no se interrum-
pen por los cambios del ciclo de vida, sino solo se modifican o transforman.

Esas fortalezas van también acompaiadas de debilidades o limitaciones, algunas
acumuladas desde etapas anteriores y que no fueron resueltas, otras generadas en
los actuales contextos, pero en ambos casos, retos a los que se enfrenta la sociedad
hoy.

Debilidades o limitaciones de las politicas hacia la juventud
Entre las principales limitaciones pueden identificarse’®:

« Desbalance entre recursos econémicos y gasto social. El primero de los proble-
mas se deriva directamente de la propia fortaleza de las politicas sociales pues
el peso del gasto social en el presupuesto del Estado y los recursos econémi-
cos de que dispone el pais para sostener esas politicas, han tensado las posi-
bilidades de la economia, para acompanarlos. Ello, ademas de generar tensién
econdmica para el Estado, crea contradicciones entre las juventudes que ac-
ceden a unos altos niveles de desarrollo social y luego conviven en condicio-
nes de bajo nivel material y posibilidades de consumo. Ello ha dado lugar a la
segunda limitacién.

- Desajustes entre las aspiraciones juveniles y las posibilidades reales de satisfacer-
las. Comparten con sus pares latinoamericanos, y casi con cualquier miembro
de la actual generacién joven de distintas partes del mundo, la tension entre
“la ampliacién del consumo simbdlico y las restricciones al consumo material”
En el caso de la juventud cubana se afade que la existencia de la doble mo-

58 Dominguez, M. |. (2011)."“Politicas sociales hacia la juventud en Cuba: algunas evaluaciones
y nuevos desafios”. En Revista de Sociologia, Volumen XVI, No. 20, Lima: Universidad Nacio-
nal Mayor de San Marcos, Escuela Académico-Profesional de Sociologia.
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neda hace que una parte de los bienes de consumo atractivos para ellos, asi
como el acceso a espacios recreativos, se realicen en la moneda convertible a
la que tienen poco acceso la mayor parte como ingresos por el trabajo formal.
Esa tension es particularmente fuerte en el acceso al consumo tecnolégico
pues inciden factores de diferente naturaleza'®. De manera que las principales
demandas juveniles se sittan en la esfera de la distribucién y el consumo.

- Limitada integralidad e insuficiente articulacién entre las propias politicas pu-
blicas. Aunque el enfoque generacional en el marco de politicas mas amplias
ha sido una fortaleza, el hecho de que no exista una instancia gubernamental
que vele por la integracidn de aquellas dirigidas a la juventud, limita garantizar
su transversalidad e integralidad y promover la perspectiva generacional-ju-
venil en los espacios de formulacion e implementacion de las politicas publi-
cas, asi como garantizar el seguimiento integrador que las mismas requieren.
Ello ha provocado desbalances y tensiones entre las que sobresalen:

- Constante elevacién de los niveles de educacién y calificaciéon que no se
acompanan de igual ritmo de crecimiento del empleo calificado. Muchos
jovenes no estan empleados en aquello que estudiaron y en muchos ca-
sos hay un sub-aprovechamiento de su preparacién profesional.

- Amplio acceso e inclusion efectiva en la educacion y el empleo formal,
pero bajos niveles de ingresos monetarios por esos conceptos. Las poli-
ticas han garantizado pleno empleo, pero la remuneraciéon que brindan
no logra satisfacer las necesidades juveniles. Ello ha venido impactando
negativamente el valor del trabajo; provoca desestimulo por encontrar
o permanecer en un empleo; aumenta la selectividad por los puestos de
trabajo; desestructura la relacion empleo - calificacion; favorece la emi-
gracién tanto interna como internacional y condiciona la busqueda de
ingresos ajenos al trabajo y la existencia de tendencias desintegradoras
en lajuventud.

- Amplias expectativas de autonomia y emancipacién familiar y dificultades
para materializarlas por el bajo poder adquisitivo de los ingresos y las
limitaciones para obtener una vivienda independiente. Mientras ha habido
dreas altamente potenciadas como las de educacién, salud y cultura,
otras han sido menos atendidas como la de acceso a viviendas asequibles
a personas y parejas jovenes. Esto tiene fuertes repercusiones sobre la
emancipacién juvenil, laformaciény estabilidad de parejas, la conformacion

' El bloqueo econdmico y financiero de Estados Unidos ha limitado el acceso a opciones
tecnoldgicas, a la vez que la tension entre ambos paises en un contexto de conflicto ideo-
légico, ha condicionado medidas restrictivas por parte del gobierno cubano para el libre
acceso tanto al contacto tecnolégico como directo.
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de familia propia, las bajas tasas de fecundidad, el hacinamiento y la
convivencia de varias generaciones bajo un mismo techo. En la actualidad
es una de las politicas que ha tenido sustanciales modificaciones.

« Universalizacién - diferenciacién - focalizaciéon. Aunque se han aplicado enfo-
ques diferenciados a las politicas, en correspondencia con las caracteristicas
de los grupos sociales a los que se dirigen, ello ha sido insuficiente y ha prima-
do la vocacién universalista. Esto, que constituye sin dudas una fortaleza, por
la que abogan muchos a favor de politicas publicas mas amplias e incluyentes
frente al exceso de focalizacion muchas veces imperante, en el caso cubano,
en ocasiones, ha sido una debilidad, ya sea porque se desaprovechan recursos
0 porque generan expectativas que estimulan luego comportamientos socia-
les contradictorios con las metas sociales y las posibilidades de satisfacerlas.

Aungue hay numerosos ejemplos de focalizacién para atender situaciones espe-
cificas de jévenes, incluso a nivel individual, sobre todo en materia de necesida-
des especiales de aprendizaje y de prevencion social, el punto més débil ha sido
la diferenciacion, es decir, el punto medio en que se mantiene la universalidad,
pero se aplica atendiendo a las especificidades de los grupos y los territorios.

Asi, el ejemplo reciente del Programa de universalizacion de la ensefianza su-
perior, con la creacion de las Sedes Universitarias Municipales, el cual cons-
tituyé un programa renovador y ampliamente democratico, con resultados
satisfactorios en materia de inclusién social, implementé el mismo programa
de carreras con predominio de las de Ciencias sociales y humanisticas en todos
los municipios del pais, sin distinciones entre regiones o entre zonas urbanas
o rurales, lo que dio lugar a la graduacion de profesionales que no encuentran
empleo en sus localidades, a veces ni en su provincia y estd requiriendo en
este momento recalificaciones de esos jovenes, muchos de los cuales quedan
subaprovechados u optan por la emigracién. Con la emigracién aparece tam-
bién la tensién entre la “alta movilidad geografica (interna y externa) y la no
siempre movilidad social ascendente’, al menos en términos de calidad del
empleo y acceso a servicios sociales.

« Enfoques paternalistas. Aunque las politicas hacia la juventud han oscilado
entre la nocion de sujeto de derecho y actor del desarrollo, en la practica en
la Ultima década, como resultado de varios factores, entre ellos el interés del
Estado en minimizar los impactos de la crisis econémica de los afos noventa
y recuperar con rapidez los niveles de inclusion alcanzados hasta la primera
mitad del decenio de los afios ochenta, acompanado del envejecimiento po-
blacional, han predominado enfoques paternalistas y una socializacion mas
concentrada en la promocién de derechos que en la adquisicién de deberes.

Ello se ha producido a pesar de que para la implementacién de los programas
sociales de los aflos 2000, se le dio el protagonismo a la juventud y se creé
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un Grupo Coordinador integrado por dirigentes juveniles, los que contaron
con un amplio financiamiento y operaron en muchas ocasiones en paralelo a
las instituciones gubernamentales. Sin embargo, en poco tiempo se demostré
que no contaban ni con la suficiente experiencia practica y politica, ni la pre-
paracion técnica, ni propiciaron una amplia participacién de los grupos juve-
niles en el disefio y evaluacién de los programas, de manera que rapidamente
pasaron a otras funciones o demostraron su incompetencia 0 no compromiso
con la tarea. La practica demostré que del conjunto de programas, los que
resultaron mas solidos y con resultados sostenibles fueron aquellos que se ar-
ticularon a los programas de las instituciones.

Ese paternalismo social genera en las juventudes una “fuerte tensién entre el
acomodamiento a lo ya previsto y dado y la necesidad de autonomia” que se
expresa desde el espacio familiar hasta el laboral y politico.

Debilidad en los mecanismos de evaluacién. Aunque existe una amplia red de
informacién estadistica, tanto a nivel territorial como en los diferentes orga-
nismos gubernamentales, que se procesa nacionalmente y se encuentra dis-
ponible a través de la Oficina Nacional de Estadisticas e Informacién (ONEI)
(http://www.onei.cu), asi como un fuerte entramado de instituciones de in-
vestigacién social, muchas de las cuales tienen como objeto el estudio de las
juventudes160, no hay un mecanismo de seguimiento estable de las politicas
ni de evaluacién integrada de los indicadores de juventud y es débil el acom-
pafamiento, pero sobre todo insuficiente la evaluacidn de sus efectos a corto
y mediano plazo, tanto en términos de eficiencia de los recursos invertidos
como de los impactos en la subjetividad juvenil.

Si bien en una parte de los programas de la ultima década se llevaron a cabo
procesos de seguimiento y evaluacion, que llevaron a consideraciones opti-
mistas acerca de los mecanismos evaluativos implementados, como por ejem-
plo, la afirmacién de que “...las distintas mediciones y evaluaciones realizadas hasta
finales del ano 2004 dan fe de la viabilidad, replicabilidad y sostenibilidad de los progra-
mas constitutivos de la actual politica cubana de juventud'®'”, la posterior constatacién,

160 Existe el Centro de Estudios sobre la Juventud perteneciente a la Unién de Jovenes Comu-
nistas (UJC), asi como departamentos y areas de estudio sobre la juventud en numerosas
centros de investigacién y universidades como el propio Grupo de Estudios sobre Juven-
tudes del CIPS, en la Universidad Central de Las Villas Martha Abreu, en la Universidad Pe-
dagdgica Enrique José Varona, en la Facultad de Psicologia de la Universidad de la Habana,
por solo citar algunos.

61 Goémez, L. (2009). “En busca de un nuevo paradigma de politicas de juventud en Cuba”
Ponencia preparada para el XXVIII Congreso de Latin American Studies Association (LASA
2009). Rio de Janeiro, Brasil, 11-14 de junio. Publicado en http://www.lasa.international.
pitt.edu/menbers/congress-papers, p.7.
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a menos de un lustro, de problemas no resueltos o las nuevas dificultades engendradas
por dichos programas y su desmontaje posterior, pusieron en duda la viabilidad, y sobre
todo, la sostenibilidad de los mismos y evidencia que el tema de la evaluacién de las
politicas sigue siendo un asunto no resuelto.

Escasa visibilidad de los procesos juveniles a través de las estadisticas continuas.
Al mismo tiempo, existe mucha informacion, tanto de estadisticas continuas
como de encuestas de distinta indole, pero es insuficiente la mirada especifi-
ca al grupo juvenil. Asi como casi todas las informaciones disponibles publi-
camente hacen la distincién de género y casi para cualquier dato se puede
conocer la distribucién entre hombres y mujeres, para la juventud no es asi.
Excepto en informes especificos sobre jévenes y algunos datos que se ofrecen
habitualmente por grupos quinquenales de edad de toda la poblacién, que
permiten hacer los célculos correspondientes, la mayor parte no la diferencia.
Incluso muchas estadisticas aparecen con la distribuciéon de 0 a 14, 15a 59y 60
y mas, lo que diluye la situacion juvenil en el contexto de la poblacién adulta
y no permite conocer sus especificidades. Al propio tiempo, existen informa-
ciones especificas sobre la juventud que no estan disponibles, no ya de forma
publica, ni aun para los procesos de investigacién social como es el caso de la
Encuesta Nacional de Juventud, lo que limita un aprovechamiento mas amplio
de informaciones existentes.

Desactualizacion de parte de los instrumentos juridicos que respaldan las politicas
publicas referidas a la infancia y la juventud y su atencion diferenciada. Esos ins-
trumentos, que fueron tan avanzados en el momento de su entrada en vigor,
requieren ya de actualizacién, de acuerdo con la propia practica nacional y los
compromisos internacionales asumidos. En ello se incluye la propia definicion
de la edad juvenil y, en consecuencia, el sistema de derechos y deberes ciuda-
danos, pues en la actual normativa juridica se establecen edades diversas para
gjercitarlos, lo que indirectamente incide en la articulaciéon de determinadas
politicas y en la asuncién de la responsabilidad social de los y las jévenes.

Prioridades a establecer a futuro

La complejizacidn de los nuevos tiempos, con los cambios de enfoque en el mo-
delo de desarrollo econdmico y social cubanos y las dindmicas demograficas que
tienen lugar en el pais, provocan nuevos retos a las politicas publicas dirigidas a la
juventud. El reordenamiento econémico y laboral tendra sobre ellas importantes
repercusiones. Entre los pilares que inspiran los actuales cambios esta precisamen-
te la reduccion del paternalismo del Estado, la busqueda de una mayor eficiencia
econdémica y un mayor aporte de los ciudadanos. Este nuevo escenario implicara
cambios en las proporciones entre gasto productivo y gasto social y, por lo tanto,
también implicara cambios en la manera de concebir las politicas publicas.
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Ello requerird pensar la condicién juvenil desde una mirada mas amplia que in-
corpore y abra mayores espacios a las nuevas formas de sociabilidad de los y las
jovenes. Requerird un cambio de concepcién y destinar nuevos recursos a temas
como vivienda, recreacion y acceso a las TIC, a la vez que se necesitard un aporte
productivo mas efectivo por parte de la juventud.

Hacer mas eficientes y efectivas las politicas en correspondencia con los objetivos
del modelo, implicard ademas, no solo una mejor planificacion sino, sobre todo,
una mayor evaluacidn, para lo cual sera necesario repensar los mecanismos que
permitan hacerlo de manera sistematica y garantizar que la informacién disponible
refleje las particularidades de los grupos juveniles.

Serd necesaria ademds una mayor combinacién entre estrategias universales y po-
liticas diferenciadas y focalizadas que atiendan las nuevas dindmicas que amplian
la diversidad juvenil. A las diferencias socioestructurales existentes hasta el presen-
te (de género, franja etaria, color de la piel, territorio, grupo social, etc.) — tratadas
muy uniformemente como hemos sefialado — se afiaden hoy otras. Por un lado
esta el aumento de las desigualdades socioecondmicas, pero también una amplia-
cién de la diversidad de caracter subjetivo, derivada de una ampliacién de sus ex-
periencias vitales, a partir del contacto directo o virtual con otras culturas y otras
juventudes. La apertura al turismo internacional, el incremento de la emigracién al
extranjero, las salidas temporales a trabajar o vivir en el exterior, la gran cantidad
de jévenes - sobre todo latinoamericanos — que estudian en Cuba y el acceso a las
nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones, entre otros factores,
abren un abanico de percepciones, intereses y aspiraciones que diversifica el uni-
verso juvenil y hace cada vez mas necesario hablar de juventudes en plural, nocién
que debe permear mas sélidamente las politicas publicas.

Para este propésito se hace necesaria la realizacién de investigaciones sociales
que den seguimiento al disefio, implementacion y evaluacién de dichas politicas
y las nutran de informacidn actualizada sobre los procesos juveniles. Una indaga-
cidon mas profunda de cuestiones tales como las diversidades y desigualdades en
materia de género, color de la piel, situacién socioecondémica y su impacto en las
condiciones materiales y espirituales de vida, el uso de las TIC, las expresiones de
exclusién o vulnerabilidad, la inclusion en las formas de gestion no estatal, en la-
bores productivas ligadas a la ruralidad, proyectos de vida, relaciones intergene-
racionales, asi como los sistemas de proteccién social y sus posibles aportes a las
agendas regionales, son cuestiones entre otras, que podrian nutrir la agenda.

Pero aunque en el futuro inmediato se debera continuar reforzando el impacto
que generan las politicas en materia de inclusién social, mas aun se deben ampliar
los espacios de participacion juvenil en la definicién, ejecucién y evaluacién de
aquellas que les atafien y no solo a través de formas de participacion movilizativa
no decisoria.
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En el nuevo marco que se abre para la sociedad cubana, resulta mas importante
que nunca ampliar los espacios para que las juventudes se reconviertan en pro-
tagonistas activos del cambio y contribuyan a articular las propuestas formuladas
desde el Estado con sus propios intereses y necesidades. Ello resulta clave para una
verdadera integracién social con perspectiva generacional, que sea capaz de apro-
vechar sinérgicamente las potencialidades de los distintos grupos etarios. Es una
responsabilidad social que ellos y ellas sean capaces de formular sus propuestas y
gue sus voces sean tomadas en cuenta.
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Los Nuevos Movimientos Religiosos en Cuba:
en las coordenadas del exclusivismo y la
pluralidad religiosa

Ofelia Pérez Cruz y Sonia Jiménez Berrios
Departamento de Estudios Socio Religiosos

7

“..el circulo se cerraba: la Tierra habia sido ‘descubierta

como el lugar de la ‘Historia Mundial; ...los habitantes de las
nuevas tierras descubiertas no aparecen como Otros, sino como
lo Mismo a ser conquistado, colonizado, modernizado,
civilizado, como ‘materia’ del ego moderno” (Dussel)’s

Nuevos Movimientos Religiosos emergen desde la heterogeneidad de lo aparente-
mente homogéneo para representar necesidades de expresion diferentes. Pero jno
son ellos, de algin modo, formas también evangelizadoras en la monopolizacién
de lo simbdlico? Esta y otras interrogantes intentardn acercarnos a continuidades
y rupturas del devenir sociorreligioso cubano, desde lo cual se pretende fomentar
el debate y la reflexiéon sobre el tema, con el aporte de elementos relativos a su
contextualizacion e implicaciones en nuestro terreno.

Un escenario multicolor y pluriforme de imaginarios y expresiones religiosas se
extiende hoy en América Latina y el Caribe, a pesar de la pretendida construccién
hegemonica occidental que en “pro de la salvacién y conversién” negé durante si-
glos la alteridad del “otro”.

La percepcion e incluso la autopercepcion de religiones “Unicas’, ha constituido
una realidad relativamente estable durante muchos afios, aunque ello no se co-
rresponda con esa subsumida realidad heterogénea que siempre ha caracterizado
a nuestras historias, intencionalmente ocultas y “apagadas” en virtud de indiscuti-
bles intereses de poder.

Latinoamérica y el Caribe son, como otros escenarios, casos tipicos de esta multi-
ple incidencia, confluencia e intercambio de variadas cosmovisiones, responsables,
ademads, no solo de la riqueza simbdlica que nos caracteriza, pese a lo cual durante
anos ha debido enfrentar el discurso de un cristianismo, en tanto religién y Unica
verdad revelada, que transformo a los otros en “infieles”y les convirtié en sujetos
de multiples tecnologias de evangelizacion, para el “bien y la salvacion” de sus al-
mas hechiceras, profanas y demoniacas.

162 Dussel, Enrique (1994). El Encubrimiento del Otro. Hacia el origen del mito de la Modernidad.
Quito, Ecuador: Ediciones Abya-Yala.
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Exclusivismo apoyado y sustentado desde la organizaciéon politica y el estableci-
miento de instituciones y relaciones coercitivas y violentas, manifiestas en estruc-
turas de poder no solo como pilares del desarrollo econémico, sino también como
vias Unicas a partir de las cuales los “otros’, incluyendo los pueblos, alcanzarian su
redencién. Lenguaje privilegiado y opulento que, a decir de Quijano'®, inventé a
un enemigo al cual aniquilar tedrica y fisicamente, y hacia el cual a lo largo del
tiempo, ha sido un objetivo tactico y estratégico esencial el sometimiento desde
las mas diversas perspectivas.

Pero la actualidad contempordnea muestra hoy no solamente la fuerza y vitali-
dad de esa hibridacién que a lo largo de los siglos traté de sosegarse, ocultarse
y subsumirse en cuadros aparentemente homogéneos. La pretendida hegemonia
de la cultura occidental, a pesar de encubrir y negar la alteridad, no logra cubrir
exactamente otros imaginarios. Nuestro espacio-tiempo social se concibe y verifica
como una urdimbre o un plexo donde confluyen contrapoderes, contradiscursos,
contrarelatos o imaginarios, los cuales en si mismos o en su especificidad, alcanzan
trascendencia y coherencia, como proyecto de sobrevivencia, para explicar y guiar
alasociedad en su pluralidad, en una especie de simultaneidad de temporalidades
y especialidades culturales diversas'®.

La pluralidad cultural y religiosa se ha hecho caracteristica de las sociedades actuales y
las superculturas que, durante afios pretendieron nuclear grupos humanos de las mas
distantes regiones del mundo, ceden espacio frente a nuevas formas de integraciones
grupales, signadas entre otros elementos, por la multivariedad y cohabitacion de expe-
riencias, desde elecciones supuestamente mas auténomas y menos impuestas.

Este es el desafio de una verdadera conversion, que implica pasar a otro lugar teo-
l6gico. “Aceptar la bondad del pluralismo religioso” es, segun Vigil'®, admitir un
cambio de estatuto ontoldgico: asentir dejar de ser“la” religidon para convertirse en
“una” religion mas y dejar de ser “elegido”. Todas valiosas, queridas por Dios y por
tanto verdaderas y salvificas.

Desde esta nueva Optica todas las religiones son “reveladas” y ya no es posible
mantener la distincién clasica entre religiones “naturales” y religiones “reveladas”.
Incluye dejar de ver el “pluralismo como un hecho” para pasar a un “pluralismo de
principio’, que incorpora no solo complementar, sino incluso sustituir, un capital

163 Quijano, Olver (1999).“La pretension ‘hegemdnica’ de la cultura occidental y el sincretismo
de nuestro espacio-tiempo’, Ed. Digital.

14 Quijano, Olver. Ob. cit.

165 Vigil, José Maria (2007). “Desafios de la Teologia del pluralismo a la fe tradicional”. (Confe-
rencia) en revista Caminos, No. 43, pp. 56-65.
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simbolico de homogeneidad y unicidad por otro totalmente diferente, en una ex-
periencia realmente transformadora de su percepcién de la religion, y por eso mis-
mo, transformadora de su vida.

Implicaria admitir, parafrasedndolo: que “mi religién no es la religidon sino una”y mi
institucion, y nuestra iglesia concreta no puede ser el arca universal de la salvacion,
sino un instrumento, tampoco Unico y por tanto no imprescindible. Que la renun-
cia a la doctrina y a la conciencia del “exclusivismo” es algo que no sorprende ni
asusta (...), que dicha concepcién hoy ya fue abandonada y oficialmente negada,
ha sido digerida y olvidada (...) Que implica una nueva eclesialidad mas humilde y
de servicio que la anterior y nuevamente una profunda conversion (...)'

No obstante, mucho queda por lograr en esa direccién.

Heterogeneidad y multiplicidad del cuadro religioso
cubano

La complejidad y pluralidad del campo religioso, visibles también en Cuba, consti-
tuyen resultantes de un proceso cuyos inicios fueron avizorados a finales del dece-
nio de los ochenta del siglo xx y, con mayor precisidn, en los afios noventa del siglo
anterior. Manifestaciones de reanimacién y restructuracion religiosa en el mundo,
signadas por la explosion de carencias materiales y espirituales, llegaron a Cuba,
catalizadas ademas por un periodo de profunda crisis que calé en el modo de ex-
presarse las ideas y sentimientos religiosos del cubano'?’.

Los ultimos tres lustros han sido asi una etapa de efervescencia significativa de
la religiosidad del cubano, reflejada en amplias participaciones en ceremonias, ri-
tuales y actividades e iniciaciones religiosas. También lo ha sido el surgimiento de
grupos considerados novedosos por abrazar propuestas ajenas a nuestras tradi-
ciones culturales. Nuevas maneras de vivenciar la fe y manifestar la espiritualidad
se han abierto paso, y junto a ello, con mayor fuerza aun, comenzaron a emerger
agrupaciones —sobre todo en el dmbito cristiano protestante—, con corrientes, teo-
logias y ministerios que irrumpieron enfaticamente, heterogeneizando atiin més el
ya diverso panorama del protestantismo en nuestro pais.

Valga sefalarse, sin embargo, que multiples de esos “movimientos culturales’, no
parecen presentarse y conformarse como “esos mas” del cuadro religioso mundial,

166 Vigil, José Maria. Ob. cit.

167 Calzadilla Ramirez, Jorge et al. (2006). Religién y cambio social. El campo religioso cubano en
los 90. Editorial Ciencias Sociales, La Habana.
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latinoamericano, caribefio y particularmente cubano, sino como abanderados de
re-evangelizaciones salvificas, al estilo del exclusivismo originalmente imperante.

En el seguimiento de esta modalidad, e iniciada la década del 2000, el Departamen-
to de Estudios Sociorreligiosos (DESR)'%, se acercé paulatinamente a su abordaje y
profundizacién, de lo cual varios estudios formaron parte'®® para, a partir del afo
2008 y hasta el 2011, desarrollar una investigacién nacional que intenté dar cuenta
de lo que ocurria en el Occidente, Centro y Oriente del pais'”® para la que fueron en-
trevistadas 131 personas vinculadas a diversos grupos, principalmente lideres (117),
correspondientes a 11 provincias, 35 municipios y 41 comunidades de todo el pais.
El estudio se realizé segun la division politico administrativa vigente hasta inicios de
2011y los datos se procesaron y analizaron de acuerdo a ello. Nos referimos a Ciudad
de la Habana, La Habana, Matanzas, Pinar del Rio, Ciego de Avila, Sancti Spiritus, Villa
Clara, Guantdnamo, Holguin, Las Tunas, Santiago de Cuba. Es obvio, sin embargo,
que reflexiones diferentes deberan ser consideradas frente a la nueva estructura te-
rritorial que rige el pais. Esta investigacion culminé con un libro sobre el tema'”".

El criterio de Nuevos Movimientos Religiosos (NMR) se asumié conceptualmente
para explicar I6gicas cambiantes en cuanto a tendencias, corrientes, agrupaciones
y bajo este término quedd recogida...

“...esa realidad que agrupa una larga lista de expresiones con variados tipos de organi-
zacion, liderazgos, creencias, practicas, procedencia de elementos doctrinales, asi como
propdsitos (espirituales, econdmicos, politicos) y proyecciones hacia el individuo y la so-
ciedad'?".

%8 En Cuba, el Departamento de Estudios Sociorreligiosos (DESR) pertenece al Centro de In-
vestigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas (CIPS), del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Medio Ambiente (CITMA).

% En el 2003 un trabajo conjunto entre el Departamento de Estudios Sociorreligiosos y el
Centro de Estudios sobre América aporté una valoracién sobre los Nuevos Movimientos
Religiosos (NMR) en el Gran Caribe y se continud con una pesquisa del Departamento de
Estudios Sociorreligiosos sobre el Movimiento de la Nueva Era en Ciudad de la Habana. En
el 2006, paralelamente a la caracterizacion sociopolitica de las comunidades con presen-
cia de nuevos grupos, realizada por el Centro de Estudios Sociopoliticos y de Opinion, se
efectud un estudio exploratorio de los municipios de San Miguel del Padrén y 10 de Oc-
tubre en Ciudad de La Habana, asi como de Santa Cruz del Sur y Vertientes en Camagtiey.

170 Sustentado principalmente en el analisis de fuentes bibliograficas, documentales e Inter-
net; en entrevistas a religiosos y laicos a diversas instancias, asi como en observaciones

realizadas a actividades de culto.

71 Pérez, Ofelia, Ana Celia Perera, y Sonia Jiménez et al. (2013). Los Nuevos Movimientos Reli-
giosos en Cuba: Publicaciones Acuario, Centro Félix Varela. La Habana.

72 Berges, Juana et. al. (2003). Los llamados Nuevos Movimientos Religiosos en el Gran Caribe,
Ediciones CEA, La Habana.
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Rasgos descollantes de los nuevos grupos

Potencializada la religién como recurso y asidero para enfrentar insatisfacciones
econdmicas, materiales y espirituales, los grupos analizados, originados principal-
mente de desprendimientos de iglesias o de la fusion/cohabitacion de practicas
con presupuestos teolégicos disimiles, tanto del campo evangélico como de ex-
presiones de origen africano, teosodficas, orientalistas y otras, mostraron ser para
sus miembros, espacios sociales de confraternizacién, comprension y atencién a
sus problemas personales.

Particularmente interesantes para jovenes, por la movida musica que les dinamiza,
el canto, la alabanza, los testimonios y la atencién personalizada en la discusion de
los problemas; los grupos se organizan alrededor de espacios familiares, en casas
de vivienda, lo cual coadyuva al fortalecimiento de la membrecia, a un elevado
sentido de pertenencia y a una mayor identificacion y més estrecha relacion entre
los lideres y los fieles. La familia y el barrio se convierten en el ambito principal para
la reproduccion religiosa.

Se conforman mayoritariamente por personas blancas y del sexo femenino, mien-
tras que el liderazgo es desempefado principalmente por hombres, con niveles de
escolaridad media y sin una formacién teoldgica pastoral rigurosa, que responden
basicamente a la idea de sentirse elegidos para la misiéon y enfatizan en los dones
o gracias que consideran poseen para llevarla a cabo. El éxito del grupo se hace
depender en gran medida de la capacidad de liderazgo basado en estos atributos
y la opcién de cursos cortos y de una formacién en el menor tiempo posible, sin
grandes exigencias, es el camino mas expedito para lograr la rapida proliferacién
de los grupos.

Este ejercicio del liderazgo, que prescinde de altas calificaciones o esmerada for-
macion, favorece que el rol del pastor se constituya, de hecho, en opcidn sugesti-
va principalmente para jovenes, a quienes ademas de representarles un medio de
formacion cultural y personal, se les presenta como posible “ocupacion atractiva”y
alternativa mas jugosa a la de los empleos habituales (mayor acceso a medios basi-
cos, apoyo financiero, intercambio y viajes al exterior, principalmente EE. UU., entre
otras). Las ventajas asociadas a esta direccion representan para no pocos, mas que
un medio, un status y modo de vida, o al menos una aspiracioén para ello.

Destaquese, sin embargo, que la precipitada e insuficiente formacion teoldgica fre-
cuente en este nuevo liderazgo, no impide su influencia sobre los miembros de sus
grupos. Considerarse “elegidos”y el carisma que les acompana, resultan elementos
esenciales en la labor de atraccién de la feligresia y en sus desempefios en las co-
munidades, el establecimiento de contactos nacionales y con el extranjero.

Es la Teologia de la Prosperidad una de las corrientes que transversaliza el discurso
de estos grupos emergentes y otros de larga data en nuestra sociedad, y aunque
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sus postulados aparecen diluidos en prédicas y practicas, en ocasiones dificiles
de distinguir, no pocas movilizaciones comunitarias se activan con la accién e in-
fluencia de un lider religioso que en la promocién del derecho cristiano a la vida
plena, enfatiza a la congregacion local por encima de todo, lldmese compromisos
sociales, familiares, el vinculo con otros grupos, instituciones o el cumplimiento de
normas sociopoliticas y juridicas establecidas.

Se trata de una modalidad que, sustentada en un pensamiento politico fundamen-
talista, ha logrado enfatizar, desde el espacio religioso que ocupa y las influencias
que ejerce, tanto la oposicién al ecumenismo como la desarticulacion interreligio-
sa interna. Se verbaliza el deseo por construir un Reino unido, opuesto al creciente
interdenominacionalismo*, cuando en realidad se profundiza de una parte, la ten-
dencia a la atomizacién de las iglesias en Cuba y enfrentamientos caudillistas entre
ellas, a la vez que, de otra, se priorizan relaciones con el exterior, principalmente EE.
UU.y sus respectivas ganancias.

Se diseminan los grupos intensamente, a través del uso masivo de los medios de
comunicacion, y al frente de ellos se ubican “profetas” que generalmente prefieren
usar medios mas pragmaticos, incluyendo los politicos, para realizar sus fines, a
la vez que la revitalizaciéon que propugnan, propone un “reino” extendible hacia
la perfeccién, sustentado en textos y discursos trascendentales y “religiosos’, car-
gados de paradojas'” (“para hacerse rico es necesario desprenderse de todas las
posesiones”; “para asumir la autoridad se debe ser el sirviente mas humilde”; “mun-
do religioso el de vida auténtica - mundo pragmatico el mundo de las sombras”),
desde las cuales declaran una incompatibilidad total entre el mundo pragmaético y
el de la comunidad perfecta que aspiran constituir.

Mi palabra de Dios, Unica real y valida, se aleja no solo de otras lecturas y reflexiones
teoldgicas cristianas que se subestiman e invalidan, sino también de perspectivas
procedentes de otras expresiones religiosas, obstruyéndose o negandose el posi-
ble didlogo y trabajo mancomunado con ellas. El paso del exclusivismo al pluralis-
mo religioso continda siendo para muchos, poco mds que un discurso, mientras
nuevas formas de evangelizacion, desde sus mas variadas perspectivas, intentan
asumir la supremacia religiosa de nuestra sociedad.

El tema es sumamente complejo y lo que se plantea como una realidad de trans-
formacién actual parece en principio un reto de lo que puede lograrse en el futuro,
y hacia lo cual deberén flexibilizarse barreras y resistencias. Mas que el cambio de
“intenciones individuales’, debera sufrir modificaciones el arsenal de concepcio-
nes y actitudes también hegemaénicas que nos llegan y conforman como parte de
nuestra herencia cultural.

73 *interdenominacionalismo: cuando el creyente acepta a Jesus, no se le enseia la diferencia
entre la denominacién y la Iglesia, que es el Cuerpo de Cristo.
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“Otro mundo es posible”, como proyecto de vida, resulta imprescindible en medio
de esta era de profunda crisis, abocados a la autoaniquilacién y desaparicién en el
planeta. Las religiones son los mas amplios y mdas antiguos movimientos populares
en el mundo moderno y seguin Balasuriya'?, tienen una influencia sobre personas
y poderes, sin paralelo con otras instituciones de masas. A decir de este autor, si
incluyeran en sus liturgias y otras actividades el bien comun de la humanidad, ten-
drian una influencia decisiva en las comunidades.

174 Balasuriya, Tissa (2004). “Otras religiones son posibles”. En Agenda Latinoamericana Mundial.
Vigil, José Maria. Ob. cit.
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Desarrollo social comunitario y nuevos
emprendimientos

Ovidio D’ Angelo Hernandez
Grupo Creatividad para la Transformacién Social, CIPS

Introduccion

En el presente articulo se muestran algunas reflexiones de interés para el curso
ulterior de las formas de gestién no estatales (FGNE) desde los resultados de un
Proyecto de investigacion'” que se origind a partir de la accién comunitaria que
desarrolla un emprendimiento de cuentapropismo (TPCP) relacionado con el Plan
Maestro de la Oficina del Historiador de La Habana (OHCH): El Proyecto Arte-Corte
(actualmente Santo Angel por Dentro: AC-SAD).

Ubicado en el Consejo Popular Catedral del Centro Histérico, tiene una trayectoria de
unos 10 afios desde sus origenes. Con el apoyo de la OHCH ha realizado multiples activi-
dades de rehabilitacion y embellecimiento comunitario unido a otras culturales, depor-
tivas, formativas, atencion social a jovenes desempleados y adultos mayores, promocion
de empleos y otras que contribuyen a una mayor calidad de vida comunitaria.

A partir de antecedentes de relaciones de colaboracion, el equipo de investigacio-
nes aplicadas del Plan maestro OHCH y el equipo de investigacion del Grupo Crea-
tividad para la Transformacién Social (GCTS), del CIPS, se vincularon al Proyecto
AC-SAD en el 2012, con un propésito de apoyo con investigacién-accidon a nuevos
emprendimientos cuentapropistas en procesos de transformacién comunitaria.

La proyeccién de esta direccion de investigacion social estd a tono con los Linea-
mientos para la Actualizacién del Modelo Econémico-Social que se realiza en el
pais y tiene los propdsitos generales de contribuir a indagar y aportar a los pro-
cesos sociales que estan ocurriendo a partir de la generaciéon de los nuevos em-
prendimientos locales —cuentapropismo y cooperativismo -, en su potencialidad
de asuncién de responsabilidad social con las comunidades donde radican. Esto
contribuye a su transformacién positiva, de manera que se pongan de relieve valo-
res de solidaridad y progreso, a partir de la integralidad de las propuestas y su ba-
samento en vinculacién del sector publico, las organizaciones sociales y los nuevos
emprendimientos no estatales.

Como todas las nuevas experiencias, las referidas a las nuevas FGNE no han de estar
exentas de limitaciones y tensiones o desajustes y efectos indeseados, debido a

75 Colectivo de autores (2013). “Economia Solidaria en la Transformacién Comunitaria: Pro-
yecto Santo Angel por Dentro - Centro Histérico de La Habana”. Informe de investigacién
inédito, Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Sociolégicas (CIPS).
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insuficiencias en las concepciones de base asi como a las relaciones tradicionales
existentes entre los actores sociales diversos; lo que, en parte, puede ser consecuencia
de las relaciones estatales centralizadoras, fragmentarias y en ocasiones autoritarias,
predominantes en el pais, o bien de la espontaneidad con que emergen las
acciones sociales de estos emprendimientos, sin una preparacioén previa y con la
predominancia de una cultura empresarial de la ganancia, entre otras cuestiones.

En su sentido mas positivo, por otra parte, los impactos sociales a los que aportan
investigaciones y asesoramiento profesional como los presentes, podrian contri-
buir, tanto a contrarrestar posibles efectos desintegradores e individualistas, tipi-
cos de emprendimientos privados, como a favorecer una mayor armonia social,
concertacién de propdsitos de diversos actores sociales y mejoramiento de la cali-
dad y proyectos de vida de la poblacién en general.

De manera que la Situacién-Problema general del Proyecto se enuncié como: “la
necesidad de conocimiento de las articulaciones entre los actores sociales y sus
formas de interaccion del Proyecto AC-SAD y los actores sociales de la comunidad,
sus posibles logros y limitaciones, en diferentes dimensiones de la realidad social,
tanto organizacionales como en las subjetividades y practicas cotidianas, con vis-
tas al disefio de acciones de acompafamiento constructivo para apoyo y promo-
cién de las transformaciones sociales que se generan en su entorno”.

Esto planteaba la elaboracion de una estrategia para el fortalecimiento de un sen-
tido de integracién social, compromiso, solidaridad y responsabilidad social entre
los actores sociales vinculados al desarrollo comunitario.

La multidimensionalidad de los procesos implicados constituye un desafio para el
buen desenvolvimiento y perspectivas de desarrollo integral de la comunidad, en
las que los nuevos emprendimientos no constituyan un agregado superpuesto y
desconectado de la misma, sino parte integrante de sus procesos de vida y mejo-
ramiento humano.

El propésito, como se ha planteado, era partir del diagnéstico participativo para
lograr acciones de acompafiamiento constructivo para el mejoramiento de los pro-
cesos de interconexion de los actores sociales implicados'’®. Se tomaron muestras
intencionales de pobladores del drea del proyecto, emprendedores, empresas es-
tatales e instituciones publicas de la zona, miembros del proyecto, representantes
del gobierno local y organizaciones sociales y de masas.

La propuesta consistié en definir lineas de diagndstico de las siguientes tematicas:

I. Practicas comunicativas e interconectividad organizacional comunitaria.

176 E| Proyecto se fundamenta en un enfoque de investigacion cualitativa desde una perspec-
tiva de la Investigacion-Accion Participativa (IAP), empleando técnicas dialdgicas grupales
y accion dialogada de orientacién, observacion, entrevistas, cuestionarios abiertos y se-
miabiertos, entre otros.
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Il. Redes sociales de emprendedores comunitarios (TPCP) y empresas estatales,
responsabilidad social comunitaria.

Il Participacién social comunitaria'”’.

El conocimiento del estado de la situacion social comunitaria, en las dimensiones
sefaladas en la realizacion de una primera fase, podra crear condiciones para tra-
bajar en la direccién de:

- Mejoramiento de las practicas comunicativas, creacién de redes sociales de
emprendimientos y colaboracién en acciones comunitarias y de vida cotidia-
na de los actores sociales, para mayor sensibilidad, visibilidad y afrontamiento
constructivo de los problemas y conflictos potenciales y reales en las relacio-
nes interinstitucionales y en la participacion social.

- Aplicacién de metodologias y procedimientos de investigacién-transforma-
cion desarrolladora aplicable a los campos sefialados de la participacion y el
emprendimiento social, el desarrollo de las subjetividades y practicas sociales
en general, con un sentido humano social y solidario.

- Mayor capacidad de participacién social de la poblacién y autogeneracién de
iniciativas en diferentes actores sociales comunitarios en conjugacion con las
nuevas formas de emprendimiento no estatal y empresas estatales e institu-
ciones publicas, para el afrontamiento positivo del mejoramiento de la calidad
de vida en el dmbito comunitario.

El marco tedrico general del proyecto de investigacién-accién proviene de pro-
yectos anteriores'’® en los que se formulé una plataforma teérico-metodoldgica,

77Uno de los propésitos colaterales de esta linea es la indagacion de las formas de participa-
cién de los pobladores en el proyecto constructivo habitacional Cuba-6, que se realiza en
areas del Proyecto AC-SAD, con auspicios del Plan Maestro-OHCH y dicho Proyecto.

78 D' Angelo, O. (2005). “Autonomia Integradora y transformacion social: el desafio ético
emancipatorio de la complejidad.” La Habana: Ediciones Acuario.
D’ Angelo, O. (2007). “Contextualidades complejas y subjetividades emancipatorias”. Po-
nencia Seminario Internacional de Complejidad ‘08, La Habana.
D’ Angelo, O. (2012). “Economia solidaria: reconstruccién social y ciudadania integradora.
Aproximaciones y proyecciones en nuestra realidad actual”. Revista Caminos (noviembre),
La Habana.
D’ Angelo, O. et. al. (2010). “Desarrollo de subjetividades y espacios de participacién para
la transformacién social comunitaria”. Informe de investigacion, (inédito). La Habana: CIPS.
D’ Angelo, 0. (2012).“La investigacién en las tramas sociales, econémicas y politicas. Retos
en la realidad cubana actual!, publicado en CD Caudales, La Habana: CIPS.
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desde perspectivas de complejidad'”?, denominada Autonomia Integradora. Esta
refiere la promocién de espacios de articulacion de institucionalidades, subjetivi-
dades, iniciativas de autonomia y practicas cotidianas participativas, que interrela-
ciona tres Ejes tematicos-procesuales.

Integracién social en la diversidad

Interaccién articuladora entre subjetividades-practicas sociales y factores estructu-
rales-organizacionales y funcionales. Interconectividad de las instituciones sociales
y otros actores'°.

Autodeterminacion contextual en la accidn social

Criticidad, reflexividad comprensién del papel de los propios actores en los con-
textos complejos. Problematizacion de espacios reproductivos cotidianos y
elaboraciéon de alternativas posibles de insercidon constructiva social. Creativi-
dad-Generacion de alternativas multiples e iniciativas autoorganizativas de la par-
ticipacion social. Responsabilidad y solidaridad social - Compromiso ético humano
emancipatorio. Actores como sujetos activos de ciudadania emancipatoria.

Empoderamiento para la autogestion social

Acciones de didlogo social que propicien valores y relaciones y practicas cons-
tructivos. Sensibilizacion e incorporacién de actores sociales al redisefio-praxis del
proceso transformativo para el desarrollo social mas autogestivo. Formacién de
competencias del desarrollo humano reflexivo-creativo-participativo. Emprendi-
miento social: capacidad-disposicidn-accién para elaborar y aplicar proyectos so-
ciales. Ejercicio democratico del poder: protagonismo en la formulacion y control
efectivo de las decisiones.

Otro concepto central es el de Transformacién Social Comunitaria (TSC), que para
nuestro caso se definid: “como la transformacién de la comunidad, a partir de la
creacién de nuevos espacios —materiales, culturales y otros—, para un desarrollo
humano participativo, arménico, con inclusién de todos los actores locales, te-
niendo en cuenta las potencialidades y puntos de vista de cada individuo, grupo,
emprendimiento y organizacién en la conduccién y desarrollo de las tareas comu-

79 Morin, E. (1994). Introduccién al pensamiento complejo. Barcelona: Ed. Gedisa.

180D’ Angelo, O. (2005). Ob. cit.
Guzodn, A. (2006). “Estrategias municipales para el desarrollo”. En: Ada Guzén Camporredon-
do (compiladora). Desarrollo local en Cuba. Retos y perspectivas. La Habana: Ed. Academia.
Morillo de Hidalgo, C. (2000). “Las redes sociales: nuevo modelo de organizacion para el
desarrollo humano sostenible”. Revista Puntal. Material digitalizado.
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nitarias y sociales que redunden en un aumento de la calidad de vida de todos’, (en
el caso de nuestra investigacion, la TSC se aplicé a los contenidos y alcance de las
tres lineas tematicas interconectadas, referidas mas arriba: practicas comunicativas
e interconexién organizacional, redes de emprendedores y sector publico en su
responsabilidad social comunitaria y participacion social de la poblacion).

En una perspectiva de desarrollo ético-social el papel de las nuevas FGNE en el des-
envolvimiento socioeconémico de las comunidades, puede interpretarse mejor a
la luz de las tendencias actuales mas progresistas como parte de una Economia
Social Solidaria.

Economia Social Solidaria y modos autogestionarios
como claves de construccidon ciudadana basada en
Autonomia Integradora para la Transformacion Social
Comunitaria

Las FGNE abordadas se pueden integrar al concepto de Economia Solidaria. Este
es el término que se aplica en otras regiones del planeta y en América Latina; se
emplea como relativamente sinénimo de: Economia social, Economia popular, Eco-
nomia del trabajo, La otra economia, Nuevo cooperativismo, Formas asociativas y
autogestionarias populares, etc.

Algunas definiciones mas frecuentadas'®’, apuntan a:

Un conjunto de emprendimientos productivos (o unidades domésticas y otras) de
iniciativa colectiva, con cierto grado de autonomia de gestién y democracia in-
terna, distribucion equitativa de ingresos (ambos aspectos solo vélidos para las
formas cooperativas y autogestionarias), sistemas de autorregulacién y planea-
miento, proyeccién comunitaria y sustentabilidad. Aqui resulta importante esta-
blecer la inclusidon de formas asociativas de propiedad o emprendimientos con
relaciones publico-privadas-comunitarias, arrendamientos colectivos, asi como
diversas formas de gestién social colectiva: cogestién, autogestion).

Estas formas presentan una gama de variedades: cooperativas de produccion y
servicios, asociaciones de productores (cuentapropistas asociados, proyectos publi-
co-privados-comunitarios), agrupaciones familiares, asociaciones de consumidores,
movimientos sociales y otros. Su ambito de accion reconocida es preferentemente
microsocial y de caréacter local-comunitario, muchas veces como recursos de su-
pervivencia de sectores marginados y precarizados.

181 Cattani, A. D. (2003). “Outra economia. Definicioes esenciais”. En: Cattani, A. D. A outra eco-
nomia. Sao Paulo: Veraz editores.
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El espacio interno de la Economia Social Solidaria, en sus formas de cooperacién y
relaciones de autonomia de gestién —particular y colectiva- (y de democracia posi-
ble de acuerdo al caso) crea un espacio productivo-social especial y puede poten-
ciar su expansién progresiva a relaciones sociales nuevas en el espacio comunitario
y macro-social, por derivacion'®,

Se pretende entonces, mostrar las articulaciones posibles de la Economia Social
Solidaria con la plataforma teérico-metodolégica Autonomia Integradora, que
constituye una experiencia de nuestras investigaciones de transformacién en am-
bitos comunitarios y de organizaciones y grupos sociales.

Desde esta perspectiva general, se consideran los diversos aspectos tematicos que se
articularon a ella en la investigacién de las relaciones entre los actores comunitarios.

Practicas comunicativas en la Interconectividad
organizacional de actores locales

La importancia de los procesos comunicativos en las practicas sociales es deter-
minante, en tanto se trata de aquellas practicas de las organizaciones sociales con
funciones comunicativas diferenciadas de acuerdo con las circunstancias en que
se desarrollen con vistas a su implicacidon en un entorno comun comunitario, en el
que pueden tener o no acciones de colaboracién y otras formas de participacién
e interconectividad, a través de vias unidireccionales, recursivas o compartidas'®.

A su vez, estas practicas comunicativas plantean la indagacién de varios procesos;
asi se vinculan a cdmo se expresan las relaciones de poder en el proceso de toma
de decisiones, que son relaciones en las que se ejerce influencia sobre las acciones
arealizar por otros actores sociales y que determinan un grado de independencia o
subordinacién, segun sea el caso. Llevan aparejadas modalidades de participacién
en el proceso de toma de decisiones, de manera vertical u horizontal e implican las
formas en que se ejerce el poder centralizado o distribuido.

En este sentido, el “empoderamiento”es visto como la manera en que los diferentes
actores sociales y grupos generacionales perciben que tienen “control o dominio”
sobre suambiente individual y social (o tienen competencias o posibilidades reales
de ejercerlo) con relacién a asuntos o temas de interés que le son propios como
miembros de la comunidad, o si este control es ejercido por instancias institucio-

'82 Pifieiro, C. et. al. (2011). “Cooperativas y Socialismo. Una mirada desde Cuba”. Editorial Ca-
minos, La Habana y Razeto M., Luis (1991). Lecciones de Economia Solidaria. Realidad, Teoria
y Proyecto. Primera edicién, Santiago de Chile: Uvirtual.net.

'83 Basado en Portal. 2003; Grana, 2000.
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nales externas a la comunidad, en desmedro de espacios y mecanismos de partici-
pacion decisoria de esos actores sociales comunitarios',

Otro proceso importante de esas practicas comunicativas son las competencias
para la deliberacién reflexiva y creativa en los procesos de participacién social
autogestionaria; ellas se refieren a la configuracidon de capacidades-disposicio-
nes-desempenos sociales en los que se involucran los actores diversos, desde sus
subjetividades, en sus entornos institucionales, comunitarios, grupales y organi-
zacionales, para el andlisis critico de sus problemas y proyecciones de actividades
sociales en la interconexién micro-macro, con vistas a las siguientes dimensio-
nes-indicadores'®:

- Gestidn decisoria: competencias en la elaboracion, toma de decisiones-ejecucion
y control de soluciones viables a los asuntos importantes de la comunidad (cuyo
momento mas alto es el de la autogestion en contexto e interconectividad).

- Praxis colaborativa: competencias expresivas de los intereses colectivos y
practicas de colaboracion auténoma solidaria, responsable y autoorganizati-
va, a través de la interconexién con los agentes sociales involucrados.

Redes de cooperacion publico-privada y responsabilidad
social comunitaria

Estos son procesos que llaman a la articulacién entre actores sociales y entre estos
y la comunidad. Asi, responsabilidad social comunitaria se refiere a la contribucion
activa y voluntaria al mejoramiento social, econémico y ambiental por parte de
todos los actores sociales que participan en una comunidad'®®, mientras que las
redes sociales de cooperacion son las formas de organizacién social en las cuales
se produce el intercambio continuo de ideas, objetivos, servicios y modos de hacer,

'8 Park, P. (1992). “Qué es la investigacion-accion-participativa. Perspectivas tedricas y me-
todoldgicas.” En La investigacion-accion-participativa. Inicios y desarrollo. Cooperativa.
Colombia: Editorial Magisterio. R. Davalos (2005). “La participacion y la comunidad.”En Tra-
bajo Comunitario. Seleccion de lecturas. La Habana: Editorial Caminos.

185 0, D’ Angelo (2008). “Competencias para la participacién social. Retos y apuestas en los
nuevos contextos sociales” Revista Crecemos Internacional, OFDPI, Colombia-Puerto Rico.

'8 Basado en Coraggio, J. L.y N. G. Canclini (2002). “Las culturas hibridas. Estrategias para entrar
y salir de la modernidad”. Material digitalizado; Garofoli, G. (2004).“Desarrollo econémico, or-
ganizacion de la produccion y territorio” En Colectivo de autores. “Desarrollo humano local”.
Catedra UNESCO de Desarrollo Humano Sostenible. Universidad de La Habana.
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a través de formas de relacién que tienden a la colaboracién, ayuda mutua y al
beneficio comun'®’.

Como puede observarse, se trata de dos procesos interrelacionados estrechamen-
te, a partir de los cuales los emprendimientos establecen vinculos diversos con sus
semejantes, las organizaciones y la comunidad.

Participacion social comunitaria

No hay proceso de desarrollo comunitario propiamente dicho, si las acciones se ge-
rencian desde actores organizacionales solamente, de manera que la participacién
social se considera como un proceso organizado, colectivo, libre, incluyente, en el
cual hay una variedad de actores (incluidos pobladores), de actividades y de grados
de compromiso, y que estd orientado por valores y objetivos compartidos, en cuya
consecucion se producen transformaciones comunitarias e individuales, encamina-
das a disponer de espacios de elaboracion colectiva de ejercicio de la autoorganiza-
cion y autonomia, sobre los que se ejerce control y dominio de manera colectiva'®.

A su vez, la participacion social se encadena con otros procesos, como los de in-
tegracién social, con la que se designa el nivel de compromiso con el proyecto de
transformacién comunitario de los diferentes actores sociales que componen la
comunidad, asi como el sentido de pertenencia a la propia comunidad, a partir de
valores compartidos en la trayectoria sociohistérica, tradiciones y manifestaciones
socioculturales diversas que le dan significado propio al barrio en que se habita'®.

Sintesis de resultados generales de las investigaciones

En los resultados obtenidos a lo largo de més de afio y medio de vinculacién es-
trecha e indagacién con el proyecto AC-SAD, sus acciones y sus relaciones con los
actores comunitarios, locales y otros, se enfatiza la relacion de los procesos psico-
sociales de las lineas de investigacion especificas con las dimensiones de la pla-

87 Basado en Dabas, Elina N. (1993). Red de Redes. Las prdcticas de la intervencion en redes
sociales. Buenos Aires-Barcelona-México: Ediciones Paidds; Saidon, O. (1995). Las redes:
pensar de otro modo. En Dabas, E. & Najmanovich, E. D. (Comp.). Redes, el lenguaje de los
vinculos hacia la reconstruccion y el fortalecimiento de la sociedad civil (pp. 203-207). Buenos
Aires: Paidos.

188 D' Angelo, O. (2004). “Participacién y construccién de la subjetividad social para una pro-
yeccion emancipatoria”. En: La participacion. Didlogo y debate en el contexto cubano. La Ha-

bana: Instituto de Investigacion Cultural ICIC “Juan Marinello”.

'8 Dominguez, M. I. (2000).“Socializacién e Integracién Social de la Juventud Cubana a finales
de Siglo”. Informe de Resultado Final de investigacién (inédito). La Habana: CIPS.
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taforma heuristica-metodoldgica general Autonomia Integradora, de manera que
permitieran visualizar los puntos de articulacion cubiertos y los aun no explorados
para contribuir a la coherencia interpretativa general.

También, se presenta una reflexién desde estos procesos microsociales (comunita-
rios-locales) emergentes en su relacién con los procesos de orden macrosocial que
estan ocurriendo en el pais a partir de la Actualizacion del Modelo Econémico Social.

Esto es importante, porque algunas de las microexperiencias de emprendimien-
tos comunitarios pueden presentar una situacion reproductiva de patrones indi-
vidualistas propios de sistemas orientados preferentemente hacia la ganancia y el
beneficio personal, el aprovechamiento del trabajo ajeno con esos propésitos y
el desentendimiento de la solidaridad comunitaria, mientras otros pueden estar
aportando nuevas modalidades socializadoras que se puedan proyectar hacia po-
liticas mas inclusivas de las formas de gestién econémica que se orienten hacia una
reconstruccion socialista necesaria.

Del diagnéstico de las lineas de investigacion y
seguimiento de acciones del proyecto AC-SAD

La Participacién Social Comunitaria como proceso organizado, colectivo, inclu-
yente, en el cual hay una variedad de actores, en el proyecto ArteCorte-SAD se
desarrollaba, en los momentos del diagndstico de la investigacién, préximos al ni-
vel de movilizacidn. A través del proyecto se proponian acciones y/o actividades,
pero principalmente desde la iniciativa del equipo del Proyecto, los que tenian en
cuenta y elaboraban los puntos de vista de los diferentes actores sociales, lo que es
comun en muchos proyectos comunitarios. Por ende, los procesos o niveles de de-
cision y consulta entre los miembros de la comunidad y los directivos del proyecto
presentaban retos a afrontar. No obstante, se observé un avance en los procesos
de participacién conjunta con algunos actores sociales durante el transcurso de la
investigacién-accion y posterior.

En el momento de la investigacion, algunos segmentos de pobladores y otros ac-
tores sociales de la comunidad desconocian, en parte, en qué consiste realmente y
el alcance del proyecto ArteCorte-SAD; mas bien, visualizaban al lider del Proyecto
como el creador y el eje central de este. Las personas (especialmente jévenes) se
sentian parte del movimiento generado, aunque algunos no eran protagonistas
del mismo.

» De las practicas comunicativas organizacionales se pudo observar que se
requeria profundizar en la comunicacién necesaria entre los lideres del pro-
yecto y demads actores, para lograr un mayor conocimiento de los objetivos
y ser tomados en cuenta en el momento de su gestacién y planeacién, dado
el cardcter de su modelo de gestién basicamente centralizado del momento.
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Las practicas comunicativas tendian a ser unidireccionales en las practicas co-
tidianas del equipo gestor, salvo en los Encuentros de Manejo comunitarios
anuales que se fueron sistematizando. Se observé que el impacto progresivo
de esos talleres y el asesoramiento del equipo conjunto GTCS-OHCH logré ma-
yores interrelaciones entre algunos actores sociales y, de manera destacada,
entre el Proyecto y el Consejo Popular.

Asi, las relaciones de poder entre las diversas organizaciones sociales y el Pro-
yecto, si bien eran arménicas no siempre eran inclusivas; las organizaciones
politicas y de masas mostraban apoyo generalmente de modo presencial a
las acciones/actividades del proyecto, pero no siempre formaban parte de la
gestién e iniciativas del mismo, al parecer por estar apegados a sus misiones
sociales y tareas orientadas desde niveles superiores. Los representantes del
proyecto planificaban las actividades en funcién de sus iniciativas, posibili-
dades e intereses comunitarios. El Plan Maestro OHCH se erigié como la or-
ganizacion que fundamentalmente los respalda en pos de la transformacion
comunitaria. En los momentos de avance del proyecto con el equipo GCTS-
OHCH también el Consejo Popular comenzdé a interactuar directamente con
este y otros proyectos comunitarios, asumiendo cierto papel progresivo de
coordinacion inclusiva.

Este poder mas concentrado en la direccién del Proyecto, a pesar de que pro-
movia su autonomia necesaria y no se sujetaba a la presién de mecanismos
de control externo, no contribuia a generar procesos de empoderamiento de
otros actores sociales, por lo que las competencias para la gestion participati-
va de los mismos se manifestaban, ocasionalmente, si bien es un proceso en el
que se muestran, de manera progresiva, avances con algunos actores sociales
sefalados.

Los diferentes actores sociales (emprendedores, organizaciones sociales, em-
presas estatales y otros del sector publico), asi como grupos generacionales de
la poblacién manifestaron un buen nivel de integracién social con el proyecto,
que se expresé en su compromiso y disposicion a brindar ayuda en las accio-
nes que se realizan en la comunidad para su transformacion. Vale sefalar que
todos mostraron un alto sentido de pertenencia a la comunidad y, con base
en ello, es que se involucran y se sienten comprometidos con la mayoria de
acciones propuestas por el proyecto.

Con relacion a la Responsabilidad Social Comunitaria se puede concluir que: existia
un reconocimiento, tanto del sector publico como privado, de que la comunidad
se ha beneficiado con el proyecto a partir de la transformacién de la imagen, el
entorno, la limpieza del barrio, nuevas oportunidades de empleos y otros benefi-
cios sociales. Los emprendedores del barrio mas comprometidos con el Proyecto
aportan con sus ingresos personales al bienestar de la comunidad, donde todos
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ganan, convirtiéndose en emprendedores socialmente responsables que, a su vez
se benefician de mayor demanda de sus servicios.

Los actores del sector publico y del privado mas cercanos o comprometidos con
el Proyecto se involucran en sus necesidades y acciones de impacto social, en lo
que cabe la mayor responsabilidad al Plan Maestro de OHCH.

« Se han establecido las primeras redes espontaneas de cooperacién del
proyecto (entre cuentapropistas, con empresas estatales e instituciones
locales) con el propdsito de la transformacion comunitaria, aunque se
considera que estas redes podrian fortalecerse si todos los intereses se tu-
vieran en cuenta y se establecieran mecanismos de organizacién y conci-
liacion para llegar a un consenso en determinadas situaciones, asi como
una mayor participacion de las organizaciones sociales y de gobierno de la
localidad, lo que se va logrando a partir de su participacién en los Talleres
comunitarios anuales promovidos por el Proyecto AC-SAD y Plan Maestro
de OHCH, asi como con la participacion de la direccién del Consejo Popular.

De los resultados de acciones de asesoramiento-
orientacion al Proyecto

Los encuentros con la directiva del proyecto AC-SAD y el equipo GCTS-OHCH,
asi como las sesiones de devoluciéon y recepcién de nuevos puntos de vista con
diversos actores locales propiciaron, en alguna medida, un proceso reflexivo y
formativo en la direccion del Proyecto, en que fueron consideradas: las formas
de gestion del proyecto, sus resultados, avances y limitaciones. De una parte, ello
facilité la clarificacién de argumentos, generacién de insights, reconsideraciones
o reafirmaciones, que se tradujeron en decisiones importantes para el mejora-
miento de su actividad.

Asi se contribuyd, de alguna manera, a la reconsideraciéon de formas de gestién
centralizadas a mas socializadas, se articulé a la filosofia del “contagio” practicada
desde el lider del Proyecto, para acceder a actividades de gestién mas colectivas y
concertadas con otros emprendedores y actores sociales —lo que se fortalecié con
la realizacion de los talleres anuales; se avanzd en la intencién de trabajo como
grupo gestor comunitario realmente operativo e inclusivo, debido a la visién mas
interactiva desde el Proyecto y el Consejo Popular.

En efecto, durante este periodo se produjo un acercamiento positivo entre el Pro-
yecto y el Consejo Popular y sigue trabajandose en vias de acercamiento partici-
pativo de toda la comunidad, tanto de sus pobladores como de los demas actores
sociales.
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De las relaciones de la investigaciéon-transformacion
con la plataforma interpretativa Autonomia
Integradora (Al)

Los diversos procesos estudiados con los distintos actores sociales, en esta etapa’®
estan transversalizados por las tres dimensiones de Al, lo que desde esta platafor-
ma general permite su articulacién en una interpretacion que contemple la trama
conjunta de sus expresiones en la comunidad como un todo (visiéon hologramati-
ca), en sus relaciones interprocesuales armoénicas, complementarias (dialégicas) o
contradictorias y dilematicas, como expresion del estado actual de las tensiones y
proyecciones institucionalizadas o espontaneas que se dan en el tejido social co-
munitario. Ademads, permitiria considerar las “posibilidades recursivas” de las rela-
ciones entre el proyecto y los actores sociales comunitarios, entre sector publico y
privado en ese contexto y la factibilidad de “potenciacion de la reflexividad” origi-
nada en las interacciones mediadoras de los equipos de asesoramiento-orienta-
cion y en la propia praxis cotidiana del proyecto. De esta manera se puede referir
esas relaciones en las dimensiones de Al:

Integracién e interconectividad social

Se presentan procesos articuladores y contradictorios, de integracion social e in-
terconectividad, entre diferentes actores y en diferentes planos. Por una parte, los
indicadores de integracion social considerados (compromiso con el proyecto y
sentido de pertenencia comunitario) son comunes para todos los actores, mos-
trando un caracter positivo que favorece el impulso de las actividades comunita-
rias del proyecto. Igualmente, el proceso de “interconectividad organizacional” se
produce, de manera mas efectiva, entre el Plan Maestro y el Proyecto, asi como por
la accion desde el proyecto con los emprendedores del barrio, algunas empresas
estatales de la zona y, mas recientemente, con el Consejo Popular que ha optado
por brindar un apoyo moral decidido y promover la extension de proyectos simi-
lares en la zona.

Por otra parte, estas expresiones de “integracion social” se hacen algo difusas, en
la medida que se requieren mds acciones de concertacién con las organizaciones
sociales. Aunque muchos de sus representantes expresan igualmente un compro-
miso y apoyo a las actividades del proyecto, no se involucran en las decisiones del
mismo, ya sea por el rol adscrito a sus organizaciones, por no asumir nuevas tareas
ademas de las propias o por pervivencia de rezagos de viejos estereotipos que se
reprodujeron con la emergencia de los emprendimientos cuentapropistas.

1% Participacion social, Practicas comunicativas, Relaciones de poder, Integracién social, Re-
des sociales de cooperacion y Responsabilidad social comunitaria.
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La experiencia del proyecto constructivo Cuba 6 (del Plan Maestro OHCH), en el
propio barrio del Proyecto AC, mostré las potencialidades de la articulacion de po-
bladores y otros actores sociales en la realizacion de un proyecto de rehabilitacion
constructiva, aumentando el “sentido de pertenencia y solidaridad” comunitaria;
aunque el resultado final del proceso no resulté totalmente satisfactorio, tuvo un
valor como proceso de aprendizaje.

En las relaciones del Proyecto con los actores sociales predominaban las formas
de “participacion movilizativa” desde el proyecto, pero necesitado de mas parti-
cipacién de todos los actores de la comunidad en las iniciativas y decisiones de
las actividades a realizar, con el predominio de practicas comunicativas directivas
—cuestién en la que se presentaron algunos avances-, que no favorecian el fortale-
cimiento de este sentido de compromiso al proyecto.

Las “redes de cooperacion’, espontédneas o sugeridas desde el Proyecto con los
emprendimientos cuentapropistas del barrio -y su posible extensién fuera de los
limites estrechos del mismo, por la labor del Proyecto o por contagio-, constitu-
yen otra expresion positiva de los niveles de interconexién social que se vienen
manifestando; lo mismo ocurre con algunas empresas estatales que antiguamente
se asumian como enclaves independientes del entorno comunitario y han ido res-
pondiendo al reclamo del proyecto a su colaboracién.

A partir del surgimiento de estas formas de colaboracién espontanea se ha ido
incrementando un sentido de “responsabilidad social comunitaria’, entre actores
de empresas estatales, emprendedores y, en sentido menos profundo, de las orga-
nizaciones sociales. Esta idea de responsabilidad social es compartida por el Pro-
yecto con el Plan Maestro, que ha impulsado muchas de sus iniciativas.

Autodeterminacion contextual

Igualmente, el tema de la autonomia tiene una expresién, en parte positiva y en
parte contradictoria, puesto que el Proyecto es auténomo en sus decisiones, pero
con cierta pasividad participativa de la mayoria del resto de los actores en las de-
cisiones, en lo que a su funcionamiento cotidiano se refiere, aunque en momentos
anuales y otras actividades barriales, se promueven acciones y debates inclusivos
de diversos actores sociales y pobladores de la comunidad.

Una excepcion es el caso de la experiencia de Cuba 6, en la que los pobladores
se auto-organizaron para ejecutar acciones y tomar decisiones o participar en la
solucién de problemas y conflictos que les concernian en el proyecto constructivo,
a pesar de las tendencias desintegradoras que se manifiestan.

No obstante, el ejercicio de autonomia del Proyecto propende algunas practicas

centralizadoras —reproductoras de esquemas habituales de practicas de organiza-
ciones sociales-, que limitan la efectividad del mismo, e incluso, la dependencia del
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proyecto de un liderazgo personal, también resulta una contingencia de posibles
consecuencias limitantes, mas alla de lo mucho que aporta, cuestion que debe te-
nerse presente en el futuro accionar del mismo y a lo que contribuyen las acciones
colectivas y la presencia de otros emprendedores y del Consejo Popular en ellas.

Por otra parte, las relaciones contradictorias de poder entre las organizaciones socia-
les, algunos emprendimientos y el proyecto, han resultado en un cierto freno de su
impulso comunitario, aunque mas recientemente se plantean mayores relaciones de
colaboracidn entre ellos y especialmente con el Consejo Popular, como queda dicho.

No se observé una intencién de control externo de las actividades del proyecto por
alguna institucion social, si bien en un nuevo escenario de participacién de otros
emprendimientos en areas del Consejo Popular o fuera de este, se puede plantear
la necesidad de una nueva concertacion de actores emprendedores, publicos y de
gobierno, lo que al parecer se esta realizando con la coordinacién del Consejo de
manera satisfactoria.

Empoderamiento para la autogestion social

Derivado de los analisis anteriores, el tema del empoderamiento de los actores
sociales, en tanto disponibilidad de espacios de construccion, como de compe-
tencias para la gestion participativa, resultan aun deficitarios y reproductivos de
las formas participativas y comunicativas en general, dominantes en los planos ins-
titucionales, comunitarios, laborales, en el pais.

Aunque se dispone de cuotas posibles de autonomia, el manejo de las situaciones
reproduce esos patrones dominantes y, por tanto, a pesar de la novedad de estas
experiencias comunitarias de los nuevos emprendimientos, se podria estar repro-
duciendo, en parte, una matriz reproductiva de las relaciones sociales conformistas
o paternalistas que impidan un desarrollo social mas efectivo y humano.

De las relaciones macro/microsociales que se derivan
de esta etapa de investigacion-transformacion

Los procesos de transformacion social, a partir de una vocacién comunitaria de
nuevos actores emprendedores (cuentapropismo y cooperativas), pueden repre-
sentar un paso de avance en la instalacién de estas nuevas formas de gestién de
manera mas socializadora y responsable con su entorno ambiental y social en las
comunidades. Sin embargo, esto ha surgido de manera espontanea por iniciativa
de algunos de estos actores, frente al interés econémico individualista y alienan-
te de muchos de los emprendimientos de cuentapropismo y pymes que han ido
emergiendo a la luz de los Lineamientos del Modelo Econémico y Social cubano,
sin que al respecto exista una claridad ni proactividad en la politica social que se
elabora actualmente.
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Otra de las limitaciones que produce esa falta de toma de posicién es la no asun-
cién critica de teorizaciones aprovechables provenientes de diversos contextos in-
ternacionales. Por ejemplo, los conceptos de Responsabilidad Social —empresarial
y comunitaria- y de Economia Social y Solidaria, son de amplio empleo y discusion
en la literatura social y en la practica, sobre todo en América Latina mientras que,
paraddjicamente, estan ausentes del enfoque proyectivo en nuestro campo social.
La falta de personalidad juridica, en los emprendimientos cuentapropistas, se con-
sidera un limite importante para el ejercicio de la actividad.

Si bien este es un tema social de implicaciones politicas fuertes, corresponde al
campo de las ciencias sociales, de disefio de las politicas y vias de participacién
popular, incorporarlos critica y creativamente, a las nuevas realidades sociales, de
manera que todas estas cuestiones inciden en el marco microsocial, pero tienen
una resonancia, o puntos de partida macrosocial, en el disefio de politicas y la aten-
cién al campo conceptual de las ciencias sociales.

El propio tema de la reproduccion de patrones de direccidn centralizada o exclu-
sivamente de participacién movilizativa o no, inclusiva de diversos actores, puede
estar dando una sefal de alarma acerca de la incompletitud* y la atencién necesa-
ria de formas de funcionamiento de estos procesos emergentes.

A partir de estos resultados se produjeron un conjunto de recomendaciones y pro-
yecciones de trabajo, cuya mencién puede ser de utilidad para experiencias pare-
cidas:

a. Con relaciéon al proyecto AC-SAD Yy las relaciones institucionales en el
entorno comunitario

1. Continuar profundizando la labor de asesoramiento-acompafamiento del
equipo GCTS-OHCH al Proyecto, desde los resultados obtenidos en la inves-
tigacién diagnostica y los encuentros sistematicos realizados.

2. Trabajar hacia una progresiva mayor articulacién entre la direccién del pro-
yecto y los actores sociales —incluida la poblacién-, y en la modificacion de
la comprensidn y ejercicio de los patrones rutinarios de direccién. Ello puede
fomentarse desde el trabajo de los equipos asesores GCTS-OHCH a través
de diseos de practicas dialogicas reflexivas grupales e intergeneracionales.

Puede ser importante retomar o agilizar la propuesta del Proyecto SAD como un
Proyecto de Desarrollo Local, lo que fue presentado al gobierno municipal de
la Habana Vieja y, hasta el momento del informe de la investigacion, no ha sido

*Propiedad de una teoria deductiva en la que existe una férmula que no es demostrable ni refutable. (Sin
embargo, este término no es aceptado por la Academia. Esta sugiere sinédnimos tales como: imperfeccion,
inacabamiento formativo, insuficiencia, falta; expresado de un modo abstracto como cualidad de lo in-
completo; imperfecto o falto de algo).
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atendido de manera prioritaria; ello con vistas a propiciar el espacio legitimo
de articulacion de los diversos actores sociales involucrados, con una visién de
impacto local agregado.

b. Con relacion a las politicas sociales sobre los nuevos emprendimientos
(FGNE)

1. Rescatar o construir espacios organizados de deliberacién, decisiéon y control
sistematicos que involucren a todos los actores comunitarios, incluida la po-
blacién; esto se viene presentando como una necesidad de sustentabilidad
de este tipo de proyectos y su articulacién con nuevas institucionalidades y
liderazgos emergentes.

2. Al nivel de las politicas publicas se requiere focalizar una intencién clara
acerca de la promocién de los emprendimientos (cuentapropistas, privados,
cooperativos, estatales'") con ejercicio de la Responsabilidad Social -empre-
sarial y comunitaria (RSEC)- en la via de fomento de Economia Social y Soli-
daria (ESS), para contrarrestar los intereses de lucro y enajenacién del trabajo
que operan en desmedro de la mejoria de las condiciones sociales de vida
colectivas de sus entornos sociales.

c. Con relacidn al papel de las ciencias sociales

1. Se plantea la necesidad de activar procedimientos de practicas participati-
vas dialégicas, formas de orientacién y concertacién, por equipos de ase-
sores-promotores, a todos los niveles de las comunidades, para propiciar la
formacién de la poblacién y los actores sociales en competencias de gestién
ciudadana participativa en la vinculacién de los nuevos y anteriores empren-
dimientos (privados, colectivos, estatales).

2. Conjuntamente, resulta necesario el trabajo en la formacién de cambios de
estilos de direccion de los procesos sociales por los actores y organizaciones
sociales, de manera que se articulen las practicas de nuevos emprendimien-
tos y empresas estatales, con instituciones del sector publico y sociedad civil
en general, para la construccidn de nuevas posibilidades de progreso y sus-
tentabilidad econémica y social.

3. La proyeccion, desde las experiencias concretas a nivel de barrio o comu-
nidad, con la articulacién de las acciones comunitarias de los nuevos em-

1 Queda fuera de este marco de analisis, el problema de las formas de propiedad y gestién mas
socializadoras en los distintos tipos de propiedad emergentes e incluso en la estatal, tema
en el que apostamos por una decidida promocién de diversidad de formas mas autoges-
tionarias y colectivas, a tono con el ideal participativo y protagénico del nuevo socialismo.
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prendimientos, la incorporacion de la gestién de empresas estatales y la
articulacion de todos con las instituciones publicas y organizaciones sociales,
hacia su integracion en el Planeamiento Integral, las Estrategias de Desarro-
llo Local, puede ser una direcciéon importante de encauzamiento integrador
de los nuevos procesos socioeconémicos en la via del mejoramiento de la
calidad de vida, el progreso social y la sustentabilidad territorial, vistos en
una perspectiva de construccién de participacién ciudadana protagénica y
efectiva.
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Acercamiento al mapa conceptual de la
Economia basada en el Conocimiento en Cuba.
Reflexiones desde la teoria

Mirlena Rojas Piedrahita y Jusmary Gémez Arencibia
Grupo de Estudios Sociales del Trabajo, CIPS

“La ciencia y las producciones de la ciencia,
deben ocupar algun dia el primer lugar de la economia nacional.”
Fidel Castro'™?

Un predmbulo necesario

La Economia basada en el Conocimiento (EBC) en el dmbito internacional y particu-
larmente en Cuba se ha convertido gradualmente, en el hilo conductor de diversos
procesos. En su mayoria, estos coexisten al interior de empresas que cuentan con
un alto valor agregado en su potencial humano y considerable competitividad en
sus productos y servicios. Su esencia comprende el ciclo completo de Investiga-
cién, Desarrollo, Produccién y Comercializacién (I+D+P+C), transversalizado por
una perspectiva humanista y medioambiental.

El escenario que caracteriza el advenimiento de estos procesos es la llamada “Era
del Conocimiento’, la cual acentua la existencia de transformaciones novedosas en
los procesos productivos, en el funcionamiento del mercado, asi como, en las capa-
cidades y modalidades de interpretacién individual y social de la realidad.

Numerosos tedricos, académicos, empresarios se interesan en comprender el fe-
némeno desde una perspectiva holistica y transdisciplinar. Por tal motivo, resulta
esencial tener claras tanto las concepciones en las cuales se asienta, sus avances y
limitaciones, como los rasgos que caracterizan el momento histérico social concre-
to en el cual se edifica dicha temética.

Socializar parte de los resultados obtenidos en la investigacion realizada por'®?
miembros y colaboradores del Grupo de Estudios Sociales del Trabajo del CIPS en

92 Frase pronunciada por el Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz tras su discurso pronunciado
en la Inauguracion del Centro de Biofisica Médica, Santiago de Cuba el 10 de febrero de 1993.

9 MSc. Mirlena Rojas Piedrahita, MSc. Jusmary Gomez Arencibia, MSc. Juan Carlos Campos
Carrera, Lic. Karen Garcia Lugo, y la colaboracion de: MSc. Clarisbel Vasallo Gémez y Lic.
Aylin Morgado Garcia (2011):“Lugar y Papel de la Economia basada en el Conocimiento en
Cuba. Una aproximacion desde la teoria”. [Resultado de Investigacién]. La Habana: Centro
de Informacion del CIPS.
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el 2011, constituye el propésito principal de este particular. Dicha investigacién
lleva por titulo:“Lugar y Papel de la Economia basada en el Conocimiento en Cuba.
Una aproximacion desde la teoria”. Esto nos coloca a las autoras de la ponencia
en un doble desafio. Por una parte, se pretende realizar una sintesis de las princi-
pales tendencias, rasgos y/o caracteristicas identificadas en el contexto foraneo y
nacional sobre la tematica que nos ocupa a partir de la década de los 90, asi como,
presentar una propuesta de mapa conceptual de la EBC, como columna vertebral
de la mencionada investigacion. Hacia alli, estaran volcados nuestros esfuerzos.

Tendencias, rasgos y caracteristicas del contexto
foraneo acerca de la EBC

En el debate cientifico social contemporaneo eurooccidental, norteamericano y la-
tinoamericano, existe cierto consenso alrededor de la idea de que estamos vivien-
do ya un nuevo periodo en la historia de las ideas, en el devenir de la construccién
de conocimientos, en las formas de hacer ciencia y en las maneras de distribuir,
consumir y/o aprehender el conocimiento que se edifica.

Los acelerados cambios cientifico-técnicos acaecidos desde la segunda mitad del
siglo xx son puestos en el centro de los andlisis sobre la llamada “crisis del pensa-
miento cientifico”. La misma suele caracterizarse por la formaciéon de nuevos idea-
les dentro de la cultura del saber, al interior del que sobresale la sustituciéon de un
ideal de simplicidad por el de complejidad. Esta cuestion ha desatado una fuerte
discusion alrededor de otros conceptos como los de multidisciplinariedad, y trans-
disciplinariedad.

A partir de finales de los noventa, se discute con relativa fuerza las ideas entorno
a la existencia de una Economia basada en el Conocimiento o Nueva Economia.
Paralelamente se realizan reflexiones sobre la llamada Sociedad del Conocimiento,
Nueva Sociedad Capitalista del Conocimiento, Sociedad de la Informatizacion, So-
ciedad de la Comunicacion o Tercer Entorno’®. En este contexto, el Conocimiento
cobra un papel central en la construcciéon de las nuevas teorias del crecimiento
econdémico, como recurso material productor de riquezas.

Dentro de estas discusiones lo mas interesante sin dudas, es la coincidencia en
que la relevancia del conocimiento en este contexto estd marcada por el acelerado
crecimiento en los avances cientifico-técnicos y el correspondiente aumento de los
recursos dedicados a ello. A lo que se une, la importancia que han cobrado dentro

94 Sobre las particularidades de la discusion de estas definiciones Ver D. Crovi Druetta. “So-
ciedad de la informacién y del conocimiento. Entre el optimismo y la desesperanza”. En:
Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales. Ao xwv, No. 185, mayo-agosto, 2002, p.
13-35. UNAM.
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de estos las TIC y la celeridad que caracteriza a los flujos de capital a nivel interna-
cional. Ello ha traido como consecuencia, tanto una elevacién de la demanda de
servicios y productos de mayor calidad y eficiencia, como un crecimiento en los
indices de I+D.

Lo anterior ha complejizado los acercamientos teéricos al tema y ha favorecido la
busqueda de nuevos modelos de medicion del crecimiento econémico que toman
como centro, no ya los vinculos eficientes o deficientes entre recursos naturales,
fuerza de trabajo y acumulacién del capital, sino, los existentes entre innovacion
y desarrollo.

Vale aclarar que, aunque no se encontraron en la revision bibliogréfica estudios que
sistematicen el conocimiento producido alrededor de una EBC, particularmente al inte-
rior del pensamiento social europeo y norteamericano, se hace posible la visualizacién
de diferentes posicionamientos dentro del mismo. Asi, varios autores'*coinciden en
sefalar dos grandes tendencias al interior de los andlisis sobre esta problemética.

La primera de ellas se concentra en:

1. Definir metodologias que permitan medir desde el punto de vista econémi-
co la productividad de la industria de la informacién y el grado de desarrollo
alcanzado por las diferentes economias nacionales a partir de dicha produc-
tividad y la inversion en esta.

Dentro de dicha tendencia sobresalen organizaciones internacionales como el BM
y la OCDE. Algunos de los indicadores que se miden son: Computadoras persona-
les: PC por cada 100 habitantes; Usuarios de Internet: nimero de usuarios por cada
100 habitantes, Hosts: nimero de hosts de Internet por cada 1 000 habitantes; Li-
neas telefénicas principales: nimero de lineas telefénicas por cada 100 habitantes;
Hogares abonados a servicios de television por cable: en porcentaje sobre el total
de hogares; Gasto TIC: gasto en inversién y consumo TIC en porcentaje sobre el PIB;
Cobertura de la balanza comercial en equipos de comunicaciones: exportaciones/
importaciones de equipos de comunicaciones, entre otros.

A pesar de la diversidad de perspectivas, y las particularidades de cada una, es-
pecialistas cubanos como Juan Triana Cordovi defienden la idea de la posibilidad
y necesidad de complementariedad de estas para el logro de una medicién mas
integral y fructifera del crecimiento econémico, sin perder de vista que subyacen
en unosy otros un pensamiento neoliberal en el que toma un papel central la com-
petencia del mercado y el papel regulador del Estado.

19 Autores foraneos como J. Vilasecas y J. Torrent (2002) apuntan hacia estas distinciones y el
economista cubano J. Triana (2004) agrupa dichas tendencias como teorias enddgenas, en
reflexion elaborada junto a otros investigadores.
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La segunda de estas tendencias se centra en:

2. Analisis de las repercusiones micro y macro de este sector y de las TIC de
manera general.

Segun los investigadores espaiioles J. Vilasecas y J. Torrent, en Europa y los Estados
Unidos, desde la segunda mitad de la década del 90 del pasado siglo, se puede
distinguir tres vertientes dentro de los estudios sobre EBC, en correspondencia con
el sefalamiento anterior.

- Acercamiento a las categorias conceptuales de la llamada Nueva Economia
o Economia basada en el Conocimiento, dentro de los que se encuentran los
estudios llevados a cabo desde instituciones como la Reserva Federal y por
autores como Shapiro y Varian en 1999.

- Estudio referido al nuevo contexto econémico vinculado a las TIC. Esto se
asienta a partir del andlisis de la estructura econémica de la industria de la in-
formacién y tomando como centro la oferta de las tramas productivas integra-
das por las TIC. Al interior de esta se insertan las perspectivas desarrolladas por
el Departamento de Comercio de los Estados Unidos, la OCDE y la European
InformationTechnology Observatory (EITO).

- Andlisis del impacto de la EBC sobre una realidad mas macro en el sentido eco-
ndmico, sus efectos sobre la productividad y la actividad econémica agregada.
Dentro de esta los autores espafoles sitian otros estudios'®, interesados por
la tematica.

Sin dudas, esta avalancha de investigaciones evidencian que la EBC esta haciendo
replantear a los economistas, sociélogos e intelectuales norteamericanos de disi-
miles procedencias disciplinares, las relaciones macroecondmicas basicas a partir
de las trasformaciones resistidas por el sistema financiero internacional y el conoci-
miento cientifico desde la Segunda Guerra Mundial.

Por lo que se refiere al impacto de las TIC sobre el crecimiento de la productivi-
dad, concretado en el caso de Estados Unidos, algunos de los estudios realizados
concluyen que la industria de la informacién explica entre el 0.5 y el 0.75 % del
aumento de un punto porcentual de la productividad de dicho pais en la segunda
mitad de los 90. Sin embargo, una duda asalta a muchos, ;Cémo explicar entonces
la crisis en la que se encuentra inmerso el sistema? ;Existe realmente una Nueva
Economia o simplemente una nueva légica de negocios a partir de la generacién
de nuevas tecnologias que han demostrado ser mas eficientes, pero que en el fon-
do se sostienen sobre el mismo modelo de la economia tradicional?

1% Vilaseca, Jordi, JoanTorrent y Angel Diaz (2002). “La economia del conocimiento: paradig-
ma tecnoldgico y cambio estructural”. Working Paper Series WP02-03, IN3 Internet Interdis-
ciplinary Institute de la Universitat Oberta de Catalunya.
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Las respuestas dadas a estas y otras interrogantes no encuentran consenso hoy den-
tro del pensamiento social occidental. Sin embargo, desde el legado latinoamericano
y caribeio, la realidad se torna diferente sobre la problematica que nos ocupa.

Para los paises de la regién latinoamericana y el Caribe la entrada de los noventa,
mostrd un escenario tensionado por ajustes neoliberales, quebrado por un modelo
de desarrollo conocido como “Industrializacién por sustituciéon de importaciones”
y portador de un legado intelectual en ciencia y tecnologia expresado por autores
como Oscar Valsaski, Amilcar Herrera y Jorge Sabato.

Estos y otros elementos marcaron la entrada de algunos documentos, factores eco-
némicos y sociales que poco a poco fueron moldeando las concepciones entorno a
una aproximacién de la EBC durante el mencionado periodo.

Algunos de los rasgos que distinguen esta etapa suelen ser:

Impacto destructivo en la acumulacién endégena de capacidades generado-
ras e innovadoras de progreso cientifico-tecnolégico, expresado en los ajustes
macroecondmicos a corto plazo.

Baja calidad en la educacién e insuficiente capacidad integradora, de los pro-
fesionales en el sistema productivo.

Obsoletos los elementos referidos al capital tecnoldgico.

Existencia de recortes presupuestarios, cierres de institutos y centros de inves-
tigaciones.

Se acentua la fuga de cerebros. Ello se expresa en un aumento de flujos de
migracién laboral calificada hacia paises desarrollados, los cuales abandonan
el sector voluntaria o forzadamente. Esto se conoce como la llamada “Didspora
cientifica”

Se evidencia la brecha entre los paises ricos y pobres, lo cual incrementa la
deuda externa.

Falta de promocién respecto a investigaciones en dreas de gran impacto en el
desarrollo, como es el caso de las llamadas neglected diseases o enfermedades
de los pobres, (ej. como en el caso de los farmacos contra la malaria).

En la larga lista de estos elementos, resulta evidente la ausencia en la regién de un
Sistema Nacional de Innovacién y de una Politica Cientifica Tecnolégica propios
capaces de definir sus bases preliminares, principios, estrategias, planes de accién
y monitoreos en coherencia con sus potencialidades endégenas.

146



Organismos Internacionales como la Comunidad Econémica para América Latina
(CEPAL)'y el Banco Mundial (BM) apuestan, a través de sus informes, por el cono-
cimiento. El primer organismo mencionado destaca el Informe: “Transformacién
productiva con equidad. La tarea prioritaria de América Latina y el Caribe en los
afos noventa”. Segun la CEPAL, para fomentar la relacién entre competitividad
y equidad se precisaria de la formacién de los recursos humanos (capacitacion,
educacion, ciencia y tecnologia). La transformacién productiva con equidad se
apoyaba en tres pilares fundamentales: la interdependencia internacional, la com-
petitividad y la concertacion social.

El BM por su parte, presentd en los afos 1998-1999, el informe que lleva por titulo
Knowledgefor Development'®, y esta dedicado a la brecha de conocimiento entre pai-
ses ricos y pobres. En estos casos, el sistema publico debe subsidiar las investigaciones
y se mostré preocupacion por la extension de los derechos de Propiedad Intelectual
mas alla de los productos, incluyendo resultados de la biotecnologia. La propuesta del
BM para finales de este decenio es, la de incorporar los temas de Innovacion, Ciencia,
Tecnologia y Transferencia de Tecnologia como objetivos para los paises en desarrollo.

Para encarar el desafio de impulsar Economias basada en el Conocimiento en paises
en vias de desarrollo, el BM implementa la estrategia de crear nticleos de excelencia de
investigacion en dichos paises. En esencia se concibe una cadena global de “Iniciativas
Milenio’; representados por centros de excelencia cuyo propésito fue el de impulsar la
investigacion en Ciencia y Tecnologia en iguales condiciones de infraestructura y recur-
sos que la que existe en los centros de investigacion de los paises desarrollados.

En nuestra opinidn, dadas las condiciones objetivas en las cuales “resurgieron” los
paises de la regién latinoamericana luego de la llamada “década perdida’, no se
encontré consenso tedrico y conceptual sobre a qué Economia basada en el Cono-
cimiento se refieren. Al parecer cada pais en coherencia con su Politica Cientifica
Tecnoldgica y los Sistemas de Innovacién Propios disefarian sus adecuadas con-
cepciones al respecto. Sin embargo, el discurso intelectual gird en torno a com-
prender la influencia de las racionalidades y cientificidades occidentales. Al decir
de Boaventura': el Sur desprovisto de experiencia, apenas si puede adquirirla a
partir de las fuentes acumuladas en el Norte, exportandola bajo la forma de “trans-
mision de saber cientifico”.

97 CEPAL (1990). “Transformacion productiva con equidad. La tarea prioritaria del desarrollo
de América Latina y el Caribe en los aios 90”. Santiago de Chile.

% Banco Mundial (1998-1999). “Informe Knowledge for Development".
% de Sousa Santos, Boaventura, G. Meneses, Maria Paula Arriscado y Joao Nunes (2006). “Para
ampliar el canon de la ciencia: la diversidad epistemoldgica del mundo” [Primera Parte]. En

Boaventura de Sousa Santos (org.), Sembrar otras soluciones. Los caminos de la biodiversi-
dad y de los conocimientos rivales. Caracas, Ministerio de Ciencia y Tecnologia.
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En la actualidad algunos paises latinoamericanos como Brasil, Chile y Argentina,
han concebido su propia estrategia de desarrollo tecnolégico al incluir en sus po-
liticas sociales la necesidad de formar profesionales en universidades prestigiosas
de paises europeos y en los Estados Unidos. Ello contribuye a mitigar problemas
sociales como la pobreza, el subempleo, la asuncion de enfermedades. De esta ma-
nera se interpreta la aspiracién de construir una EBC acorde con las necesidades y
condiciones de sus habitantes.

Algunos rasgos y caracteristicas de la EBC en Cuba.
Propuesta de Mapa Conceptual

La influencia de los paises latinoamericanos en Cuba sobre los temas relativos a
Ciencia y Tecnologia, fue expresada a través de una clara voluntad politica por par-
te del Estado cubano, al impulsar centros con notable énfasis en el conocimiento.
Si bien los afios 90 representaron una experiencia critica en materia econémica,
estructural y social, la nacién no se vio exenta de transformaciones novedosas que
apostaron por el conocimiento, el desarrollo de la Ciencia y la potenciacién de su
talento humano.

Desde la nacién cubana, algunas de las vias por las cuales se ha colocado la tema-
tica de la Economia basada en el Conocimiento, como uno de los ejes a priorizar
en el pais, lo constituye por una parte a través del andlisis de los elementos que al
interior de nuestra Politica Cientifica Tecnoldgica y en concordancia con la estrate-
gia de desarrollo experimentada a partir de 1959 conforman un sector del conoci-
miento. Por otra parte, la manera en que varios/as autores/as han teorizado sobre
esta realidad y la proyeccién que se obtiene en este sentido. Estos estudios se han
abordado desde diferentes angulos y perspectivas lo que ha contribuido a la cons-
truccion de una mirada holistica y transdisciplinar de este fenémeno.

En la busqueda bibliografica se identificaron los siguientes estudios cientificos de-
dicados al tema:

1. Estudios desde el campo de Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS) protagoni-
zados por la Catedra CTS+I de la Universidad de La Habana. Entre sus prin-
cipales figuras estan Jorge Nufez Jover, Francisco H. Figaredo Curiel, Luis F.
Montalvo Arriete, Isarelys Pérez Ones. Entender los cambios cientifico-técni-
cos interrelacionados con las dindmicas que los engendran y condicionan
ha marcado la obra de esta comunidad cientifica. Los/as miembros de la
Cétedra CTS+| construyen sus definiciones dentro del marco conceptual de
los estudios de ciencia, tecnologia y sociedad. Erigir su perspectiva dentro
de esta linea de pensamiento le arroja a sus andlisis mas que distincion y
originalidad, una profunda cientificidad asi como el desarrollo de una pers-
pectiva transdisciplinar.
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2. Ministerio de Educacién Superior, con Ramoén Sanchez Noda. La trascenden-
cia de sus criterios se encuentra en construir su propuesta desde la propia
teoria marxista.

3. Agustin Lage Davila. Este autor ha hecho grandes aportes profundizando en
las razones que tiene Cuba para transitar hacia una EBC. Analiza la experien-
cia del sector de la Biotecnologia cubana y hace un rescate de sus aspectos
relevantes como elementos que pueden universalizarse en la nueva empre-
sa socialista.

4. Centro de Estudios de la Economia Cubana, con Juan Triana Cordovi, Dayma
Echevarria Le6on, Mariana Martin Fernandez. Ademas de definir y aportar al
mapa conceptual de la EBC realizan estudios sobre esta realidad en distintos
paises. Han incursionado en la relaciéon resultante de los estudios de género
y su comportamiento en la EBC.

5. Instituto Nacional de Investigaciones Econémicas, con Adriano Garcia y Yen-
niel Mendoza, quienes profundizan en el proceso de formacién del potencial
humano en la Cuba posrevolucionaria.

6. Centro de Gestion de Redes de Conocimiento, con Néstor del Prado Arza,
quien teoriza en torno a las caracteristicas de la sociedad del conocimiento.

Todas las miradas coinciden en que el papel del conocimiento, al interior de los
procesos econdmicos, han experimentado y acentdan un cambio novedoso expre-
sado en los productos y servicios con alto valor agregado, fundamentalmente a
partir de la década de los 90, afios en los que se origina el Polo Cientifico y cobra
auge el sector de la biotecnologia en Cuba. Con la premisa de brindar una visién
sintética e integrada de tales concepciones tedricas, se realiza una propuesta de
mapa conceptual para comprender la EBC desde el contexto cubano.

({Qué es la EBC?

Desde nuestro punto de vista la EBC se puede definir como “el proceso que expresa
el ciclo completo en la cadena productiva (investigacién-desarrollo-produccion y
comercializacién). Lo distingue la innovacién y la generacién y uso constante de
nuevos conocimientos. Debe estar transversalizado por una perspectiva humanis-
tay medioambiental”. Asi lo refieren sus autores®® en“Lugar y Papel de la Economia
basada en el Conocimiento en Cuba. Una aproximaciéon desde la teoria”. Resultado
de la investigacion.

200 MSc. Mirlena Rojas Piedrahita, MSc. Jusmary Gémez Arencibia, MSc. Juan Carlos Campos
Carrera, Lic. Karen Garcia Lugo, y otros
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¢Cudles son sus rasgos distintivos segun la literatura consultada?

A partir de las obras consultadas podemos identificar a la EBC con los siguientes
elementos:

El conocimiento es el motor y el centro de los procesos productivos que tiene
lugar al interior de la EBC.

Presenta entidades que cierran procesos (Investigacion, Desarrollo, Produc-
cién y Comercializacién) o varias que se complementan en el proceso; desti-
nandose gran cantidad de recursos a las actividades de |+D.

Los productos del conocimiento rdpidamente caducan producto de la inno-
vacion constante.

Su nacimiento, desarrollo y consolidacion estan grandemente influenciados
por los adelantos cientifico-técnicos.

Existe un marco legal que permite la privatizacién del conocimiento y que am-
para las transacciones que entorno a él se dan. De aqui nacen la propiedad
intelectual y las patentes.

Se intensifica “el robo de cerebros”.

Demanda de profesionales altamente preparados/as y motivados/as. El/la
trabajador/a del conocimiento debe tener incorporadas algunas habilidades
como: la gestién del conocimiento y el trabajo en equipos, entre otras.

Se establecen vinculos constantes y crecientes entre las empresas, las univer-
sidades y los centros de investigacion.

Desarrollo de una perspectiva ética y medioambiental que conlleven al de-
sarrollo de proyectos sostenibles tanto econdmicos, sociales, politico y
medioambientales.

{Qué elementos provocan su nacimiento?

Segun las obras consultadas varios son los factores que han provocado el auge y el
protagonismo del conocimiento dentro de la economia:

- Cambios en las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC).
La importancia que estas tienen para la sociedad va mucho mas alld del peso
que puedan tener la industria y los servicios del sector en el PIB. Si las tecnolo-
gias de la Revolucion Industrial manejaban materia prima y energia, las TIC de
la EBC manejan informacion y conocimiento. Sin embargo, no son las propias
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tecnologias las que caracterizan el cambio o constituyen el fenémeno en si
mismo, sino su aplicacidn, su utilizacion como medio para procesar y difundir
informacién y convertirla en conocimiento util.

- Incremento significativo de los avances cientificos y tecnolégicos. Identi-
ficado por un aumento de los recursos dedicados a la investigacion y al desa-
rrollo en los Ultimos afos.

- Competencia global. Aunque es una tendencia presente desde la Segunda
Guerra Mundial, se dan algunos elementos novedosos, como la mayor integra-
cién de los paises desarrollados y la aceleracion de los flujos de capital.

- Cambios de la demanda. El mayor desarrollo econémico esta haciendo que
los patrones de demanda se estén transformando y que los productos y servi-
cios sean mas sofisticados.

+ Aumento en magnitud y nimero de las fusiones y adquisiciones en el sec-
tor empresarial a escala global. Esto refuerza la tendencia hacia la concen-
tracién y centralizacién del capital.

{Cudl es su nucleo central?

El nucleo central de la Nueva Economia es el conocimiento, especificamente, el
econdémicamente relevante. La transformacién de este en un activo econémico,
el protagonismo alcanzado en las transacciones comerciales, su desdoble como la
mercancia esencial de los tiempos que corren es el elemento que con mas fuerza
distingue a la EBC.

Para el Dr. Juan Triana existen dos tipos de conocimiento:

- El tedrico, explicito o racional, que da cuenta en forma sistemética de la esen-
cia de los fenédmenos y cdmo esta se presenta en la apariencia.

+ El empirico, implicito, tacito o sensitivo, que de manera no sistematica da
cuenta de lo aparencial y, en mayor o menor medida, de cémo este oculta
ciertos elementos esenciales®'.

El conocimiento econémicamente relevante se distingue por ser:
- Colectivo. No estd incorporado a ninguna persona ni a ningin documento

especifico, sino embebido en el sistema de relaciones y procedimientos de
trabajo de la organizacién productiva. Esta en la cultura de la empresa.

201 Triana Cordovi, J., Mariana Martin Fernandez y Ricardo Torres Pérez (2005). Cuba: hacia la
economia basada en el conocimiento. La Habana: Editorial Ciencias Sociales.
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- Combinatorio. Se produce a partir de piezas de informacién que provienen
de especialidades y campos del saber muy disimiles.

- Concreto. Dificil de generalizar y vinculado a aplicaciones productivas y de
servicios muy especificos.

- Tacito. Dificil de formalizar en reglas y a veces dificil de explicar.

- Local. Se genera y se utiliza en cada organizacién productiva®?.
{Quiénes la protagonizan?

Podria decirse que la EBC tiene dos protagonistas: el/la trabajador/a del conoci-
miento y la nueva empresa de alta tecnologia.

Para Néstor del Prado Arza, el trabajador del conocimiento “es aquel cuyos medios
de produccion fundamentales son sus conocimientos®*. Se hace una distincién
con este nuevo trabajador: su fortaleza mayor esta en la preparacion y la califi-
cacion que posea, virtud que debe de alimentar constantemente y su medio de
trabajo fundamental es el uso que le dé a su talento e inteligencia.

Este/a trabajador/a del conocimiento debe estar motivado/a, comprometido/a con
la labor que realiza. Su calificacién debe moverse hacia escalas superiores. Debe ser
creativo/ay tener incorporadas o desarrollar las habilidades de trabajar en equipos, ser
comunicativo/ay estar abierto a nuevas formas de participacion. Tanto él/ella como la
organizacién en que se inserta deben gestionarse sus conocimientos y saberes.

“Gestionar el conocimiento para la organizacién productiva de la nueva economia
significa identificarlo cuando se genera, captarlo o fijarlo en patentes o en normas
de los productos y procesos, evaluarlo, ponerlo a circular y trasmitirlo de manera
organizada en acciones de capacitacion®**"

La empresa de la EBC se distingue por ser una entidad donde la investigacién se ha
internalizado de manera creciente. Generalmente confluyen las actividades de In-
vestigacion-Desarrollo-Produccién-Comercializacion. Frecuentemente se pueden
encontrar organizaciones que solo se dedican a la produccién y de esta manera

202| age Davila, Agustin (2006).“La economia del conocimiento y el socialismo ;Hay oportuni-
dad para el desarrollo? En Revista Cuba Socialista. No. 41, octubre-diciembre.

203 del Prado A., Néstor (2009). “El trabajador del Conocimiento”. Presentado en el Taller pree-
vento Tecnogest 2009.

204 | age Davila, Agustin (2006). Ob. cit.
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se convierten en un gran apoyo en los tiempos de alta demanda; se ubican, por lo
general, en lugares estratégicos (cerca de aeropuertos, puertos o muy cerca de las
fuentes de materia prima).

{Cudles procesos se le asocian?

El nacimiento y ulterior desarrollo de la EBC se entrecruza y retroalimenta con los
procesos de: privatizacién del conocimiento, formacién de capital humanoy la in-
novacion. La privatizacion del conocimiento es un proceso inherente a la EBC. Ante
la transformacion del papel del conocimiento el capitalismo ha reaccionado con la
privatizacién del mismo. De esta forma se han creado barreras de propiedad inte-
lectual y técnicas, concentrando de forma creciente y en pocas manos los disposi-
tivos de investigacion cientifica. La resultante de estos procesos es la generacion
de elevados costos de transaccién y contradicciones en el proceso de circulacién y
precombinacién de los conocimientos.

La privatizacién del conocimiento se desdobla a través de:
+ Fuga de cerebros:“las personas capaces de generar conocimientos venden esa

capacidad a los propietarios de los medios de produccién y del conocimiento
precedente?®”,

Propiedad intelectual: “se expresa juridicamente en las leyes de patentes que
son universalmente exigidas por la Organizacién Mundial del Comercio. Ope-
ran en este sentido el incremento sin control de las regulaciones que levantan
Barreras Técnicas al Comercio, el montaje de grandes estructuras de investi-
gacion cientifica que igualmente disocian al cientifico de los medios para la
investigacién obligdndolo a vender su talento?*®".

« Patentes: “un derecho monopoélico de comercializaciéon que excluye a terce-
ros de la comercializaciéon y que otorga un Estado durante un tiempo dado,
a alguien que ha hecho una invencién, que debe de ser de utilidad practicay
ademas no-obvia a partir del conocimiento precedente®””.

Para Lage y para Triana la definicién de capital humano es real y forma parte de la
EBC. Las definiciones mds generales de capital humano “califican el mismo como
aquellas capacidades y habilidades de la fuerza de trabajo que tienen una elevada

205 |bidem.

206 Triana Cordovi, J. (2005). Cuba: hacia la economia basada en el conocimiento. La Habana:
Editorial Ciencias Sociales.

27 |bidem.
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durabilidad y que le permiten tener una mayor productividad, con beneficios tanto
individuales como sociales2%".

La formacién de capital humano debe convertirse en una tarea urgente de las so-
ciedades contemporaneas en la que deben confluir una adecuada voluntad politi-
ca, el perfeccionamiento y renovacién de los sistemas de educacidn nacionales, asi
como la generacién de empleos a la altura de los nuevos profesionales.

La innovacién es otro de los elementos distintivos de la nueva economia y es una
actividad que debe desarrollarse por el potencial humano que la protagoniza.
Segun Triana “es un proceso interactivo, transdisciplinario, en el que participan
diferentes actores que requieren de aprendizaje, en el que los conocimientos
se generan en el propio proceso de investigacion y de aplicaciéon de esos cono-
cimientos. En este proceso interviene el conocimiento acumulado que se acopla
convenientemente en la produccién de una nueva tecnologia. Por esa razdn, las
tecnologias constituyen un aspecto relevante de la sociedad actual y su motor im-
pulsor de su ulterior desarrollo?®".

La EBC se encuentra transversalizada por la innovacién en dos sentidos. En un primer
instante su advenimiento y desarrollo esta marcado por los adelantos, frutos de las
creaciones e invenciones, en las tecnologias de la informatica y las telecomunicacio-
nes. En otro sentido la innovacién constante debe de ser el eje central de una EBC.

¢Hacia dénde deben transitar los resultados de una EBC?

Los resultados de las EBC deben transitar hacia procesos incluyentes que prioricen
altos niveles de equidad social. La propuesta de la comunidad cientifica cubana
considera su alcance a través de la apropiacién social del conocimiento y del de-
sarrollo social basado en el conocimiento. Dicho supuesto, contradice a la realidad
que impera en los grandes centros capitalistas. En estos lugares, se reproducen los
fines lucrativos e individualistas de la Ciencia, concentrados en unos pocos con
gran capital para invertir y desarrollar el marco tecnolégico.

Este proceso de apropiacién social del conocimiento es lo que convierte al cono-
cimiento en esencialmente relevante y lo que permite acceder a las metas sociales
deseadas. Debe y tiene que tener impactos sociales y econémicos positivos y tras-
cendentes. La educacién y el conocimiento, pueden proporcionar alta autoestima

208 | age Davila, Agustin (2001).“Propiedad y expropiacién en la Economia del Conocimiento”.
Revista Ciencia, Innovacion y Desarrollo Vol. 6 No. 4. La Habana: Editada por la Agencia de
Informacién para el Desarrollo, CITMA.

Triana Cordovi, J. (2005). Ob. cit.

209 |bidem.
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y crecimiento personal, contribuyen a la equidad, solidaridad, a promover la autén-
tica democracia y son fuentes de cultura.

Jorge Nufez Jover, Agustin Lage, Juan Triana, Ramoén Sdnchez Noda y Dayma Eche-
varria?'® alertan sobre la necesidad de desarrollar y promover procesos de coope-
racién y no de competitividad al interior de la Nueva Economia. Las relaciones de
cooperacion deben ser intensas e integradas en las condiciones en las que predo-
mina el conocimiento como factor limitante de la competitividad. No solo basta
con realizar acciones aisladas, sino que es necesario desarrollar programas a largo
plazo, se necesita el fortalecimiento de las instituciones para el desarrollo de la
ciencia y la tecnologia, y ademas, pasar de compartir la informacién a compartir
canales de acceso a la informacion™

Al decir de Jorge Nuiez Jover, lo que necesita la humanidad es la implementacién
de un desarrollo social basado en el conocimiento. Esta idea se traduce en poner el
conocimiento al servicio de la humanidad, de los problemas que afectan al mundo
contemporaneo. Los grandes centros de poder, los que pueden financiar las inves-
tigaciones mas exitosas estan pensando, constantemente, en el mercado. No les
interesa financiar investigaciones sobre las enfermedades y problematicas de los
paises mas pobres.

De la propuesta presentada surge la necesidad de continuar enriqueciendo el
mapa conceptual sobre la EBC, desde el contexto cubano. Ello se fundamenta en
la premisa de extender los vinculos con un contexto global que se presenta, del
cual Cuba no debe estar ajeno; asi como, el nacimiento de nuevos nichos de co-
nocimientos que expresan la importancia de contribuir a la EBC, como proceso
integrado que es.

Comentarios finales

A través de esta apretada sintesis de tendencias, rasgos, caracteristicas y puntua-
lizaciones referidas a la propuesta de Mapa Conceptual cubano de la EBC, hemos
podido mostrar como se entrecruza el nacimiento y la expansién del mencionado
proceso en contextos diferentes.

Sobre esta base, tres comentarios especificos nos suscitan nuestras aproximacio-
nes.

210 Echevarria Ledn, Dayma (2008). “Género y conocimiento: apuntes para su analisis en el
contexto cubano”. Documento digital.

211 |bidem.
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La EBC estd haciendo replantear a los economistas, sociélogos e intelectua-
les de disimiles procedencias disciplinares, las relaciones macroeconémicas
bésicas a partir de las trasformaciones sufridas por el sistema financiero in-
ternacional y el conocimiento cientifico desde la Segunda Guerra Mundial.

. En América Latina las tendencias giran en torno a recuperar el sendero del

“desarrollo” tras la implantacion de politicas que aseguren el bienestar y la
calidad de vida de sus habitantes. No obstante, la fragmentacién de decisio-
nes y la ausencia de una Politica Cientifica acorde a sus condiciones endé-
genas, limitan el despliegue de las potencialidades que emanan del talento
propio de la region.

. La propuesta de Mapa Conceptual cubano sobre la EBC constituye solo un

punto de partida. En nuestra opinidn, la comunidad cientifica interesada por
el tema, ha sido capaz de realizar su aporte tedrico, conceptual y hasta prac-
tico sobre el particular que se presenta. Sin embargo, aun el reto consiste en
alcanzar una puesta en comun a favor de concepciones integradas y viables
a larealidad cubana actual.



El intergrupo organizacional: implicaciones
y desafios desde dos experiencias de
investigacion accion

Yoana Batista Jiménez y Anisley Martinez Guerra
Grupo Cambio Humano, CIPS

Introduccion

El contexto laboral cubano de los ultimos afos se ha caracterizado por moverse hacia
una diversidad creciente. Cambios en las condiciones actuales de la empresa estatal
cubana —en su entorno y en las posibilidades para un desempefio mas auténomo-
implicaran un reto y requerird el desarrollo maximo de sus potencialidades funcio-
nales y humanas, en el afdn de lograr mayor productividad y eficiencia en el trabajo.

En estos momentos la mejor integracién de los grupos organizacionales es esen-
cial. El conocimiento y las relaciones de cada uno de sus grupos o partes, es di-
ferenciado y puede complementarse desde la cooperacion. La fragmentacién o
competencia entre sus grupos, por el contrario, limita las posibilidades de un des-
empefo exitoso de la organizacién y afecta la satisfaccion de sus miembros.

Multiples experiencias de trabajo con grupos de direccién en organizaciones labo-
rales desarrolladas por el grupo Cambio Humano nos hicieron patente dificultades
y desbalances que condicionan fragmentacion entre sus partes?'2. Es posible re-
conocer entonces que muchas veces las organizaciones no son conscientes de los
problemas de integracién que entre sus areas y grupos existen, que se estimula la
competencia con o sin intencién de hacerlo y que generalmente la direccion esta
mas centrada en el desempefio de cada parte, pensando en los fines comunes pero
fomentando la fragmentacidn en su actuar cotidiano.

Para hacer frente a esta situacién surgié un primer proyecto de investigacién en-
caminado a desarrollar y probar en la practica una propuesta tedrico-metodoldgica
para el abordaje del intergrupo organizacional®'>. Como continuidad se desarrollé un
segundo proyecto:“Revision critica del enfoque teérico metodolégico para abordar

212 Arenas, P. J.; Gonzalez, C.; Hernadndez, A. H.; Pérez, |. y Tacoronte, Y. (1998). “Los Grupos de
Direccion y el Cambio Humano". [Resultado de Investigacion]. Grupo Cambio Humano. La
Habana: CIPS.

213 Hernandez et. al. (2011). “El Intergrupo en las Organizaciones Laborales. Enfoque tedrico

metodoldgico para una mejor integracion organizacional”. Informe de Investigacion. Gru-
po Cambio Humano, CIPS.
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el intergrupo organizacional. Estudio de dos casos empresariales”, a partir del cual
se identifican aciertos y zonas de mejora del enfoque con el cual se abordaron las
relaciones intergrupales en estas organizaciones. En el presente articulo se procura
exponer las ideas esenciales abordadas en ese resultado de investigacion, para lo
cual se comenta la ruta metodoldgica utilizada, los resultados obtenidos y algunas
ideas conclusivas sobre el tema.

Para ello es necesario retomar algunas definiciones importantes que constituyen
punto de partida de este trabajo. Se definié el intergrupo organizacional “como la
red de vinculos funcionales y sociales que existe de forma necesaria y estable entre
dos o mas grupos?'* en una organizacién®'*". Consideramos que los vinculos entre
los grupos deben surgir de una necesidad de que ellos se vinculen, planteada des-
de las tareas y metas organizacionales. La estabilidad se refiere a la permanencia en
el tiempo y se sustenta también en la propia necesidad del vinculo.

Existe una diferenciacion entre las nociones de “intergrupo y relaciones intergrupales”.
No todas las relaciones intergrupales que tienen lugar en una organizacién constitu-
yen un intergrupo. La utilidad de la distincién radica en la identificacion, a través del
concepto intergrupo, de aquellas relaciones intergrupales que cumplen un importante
papel de mediacién entre el funcionamiento grupal y los resultados organizacionales.

Luego, los indicadores para determinar funcionalidades/disfuncionalidades?'¢ del
intergrupo vienen dados por la medida en que este favorece o dificulta la integra-
cién para el intercambio y aprovechamiento de los recursos de la organizacion,
el desempeno de cada grupo y el logro de las metas organizacionales. Estos in-
dicadores son: congruencia entre vinculos pautados y vinculos percibidos, coe-
xistencia de vinculos funcionales y sociales entre los grupos, la amplitud de los
vinculos sociales entre grupos vinculados funcionalmente, el desempefio exitoso
de las funciones de cada grupo, la contribucion conjunta al logro de metas organi-
zacionales, que cada grupo tenga conocimiento de las funciones y caracteristicas
del otro grupo, que los miembros del intergrupo tengan una comprensién similar
de la totalidad del sistema y la proximidad de las percepciones de los miembros

214 Definimos como grupo: conjunto de personas que interactdan entre si, que son conscien-
tes unas de otras y se perciben a si mismas como un grupo. (Schein, 1985).

215 Se denomina vinculos funcionales a los que se derivan de las funciones propias de cada
grupo. Ellos pueden ser pautados (declarados en los procedimientos de la organizacién
o acordados entre las partes en la marcha misma de los procesos) y percibidos (los que
los miembros de la organizacion identifican). Los vinculos sociales son los derivados de la
interaccion entre los miembros de los diferentes grupos. (Hernandez et. al., 2012).

216 Hernandez et al. (2011). “El Intergrupo en las Organizaciones Laborales. Enfoque tedrico

metodoldgico para una mejor integracion organizacional”. (Ver acapite 3.2). Informe de
Investigacién. Grupo Cambio Humano, CIPS.

158



respecto a la Organizacion. Ellos deben ser analizados como elementos de un siste-
ma, valorados en su conjunto integralmente. Al mismo tiempo deben ser siempre
repensados de manera especifica para cada organizacion?'”.

Ruta metodoldgica de la investigacion

En el estudio®'® se siguen los postulados de la investigacién-accion, trabajando con un
enfoque que destaca las fortalezas o cualquier aspecto positivo de las personas y grupos
de la organizacion. El énfasis se pone en cdmo pueden ser aprovechadas mejor para
alcanzar los objetivos y metas de forma proactiva y centrada en las potencialidades.

Ademés se utilizaron un conjunto de principios metodolégicos que guiaron el pro-
ceso de indagacion. Entre ellos destacamos: la utilidad de la investigacion desde
su proceso de realizacion y no solo en sus resultados; la consideracién de la arista
informal en los procesos organizacionales; tener en cuenta el género y la raza en
todas las aplicaciones; trascender metodolégicamente el nivel grupal; triangular la
informacion obtenida a través de diferentes vias; enfatizar en lo cualitativo; utilizar
el estudio de redes como herramienta clave para aprehender el conocimiento e
involucrar a los miembros de la organizacién en el proceso de investigacién garan-
tizando a su vez la validez de los resultados.

Para la investigacion, la cual responde al estudio de casos, fueron elegidas dos em-
presas estatales cubanas con las que se tenian relaciones anteriores de trabajo, que
se encuentran en Perfeccionamiento Empresarial. Ellas presentan caracteristicas
diferenciadas en cuanto al sector de la economia en que se desemperian (Comuni-
caciones y Transporte), el nivel de calificacion profesional de sus trabajadores y su
entorno geografico y empresarial.

Para la aplicacion del enfoque teérico metodoldgico en las dos organizaciones la-
borales concretas se determiné un esquema general de investigacion que incluyé
las siguientes acciones como imprescindibles a desarrollar:

1. Determinar las partes de la organizaciéon que puedan ser reconocidas como
grupos e identificar los vinculos funcionales y sociales entre ellos.

2. Determinar la necesidad y estabilidad de los vinculos de forma que se pu-
dieran reconocer los intergrupos que estaban actuando en la organizacion
y describirlos.

217 Hernandez et. al. (2011). Ob. cit.
218 Hernandez et. al. (2012).“Revision critica del enfoque tedrico metodoldgico para abordar el

intergrupo organizacional. Estudio de dos casos empresariales”. Informe de investigacion.
Grupo Cambio Humano, CIPS.

159



3. Determinar, de conjunto con los miembros de la organizacién, la importan-
cia de cada intergrupo y caracterizar su funcionalidad.

4. Proponer los cambios necesarios para el mejoramiento de la organizacion.

Luego, se establecen indicadores para reconocer los intergrupos organizacionales
y determinar su funcionalidad e importancia.

El proceso de investigacion fue concebido en dos fases: una primera fase con un
proposito fundamentalmente investigativo?’® y una segunda fase para comple-
mentar y corregir interpretaciones y trazar estrategias de cambio desde la com-
prension de los participantes y de conjunto con las investigadoras. Como resultado
final quedo un informe para la empresa que integra los resultados obtenidos, brin-
déndole un recurso que permite revisar sus procesos y trazar estrategias de cambio
para una mejor integraciéon organizacional.

Principales resultados de la investigacion

Las experiencias de indagacién permitieron construir distintas afirmaciones que a
continuacion serdn expuestas, las cuales constituyen verdades contextuales que
nos permiten hipotetizar, profundizar en algunos criterios para comprender y
transformar las relaciones intergrupales en empresas estatales cubanas.

1. Fue posible caracterizar los intergrupos a partir de un andlisis integrador y con la
participacion de sus miembros

En el enfoque para abordar la inter grupalidad organizacional fueron concebidos
algunos criterios para describir los diferentes intergrupos que pueden estar actuan-
do en la organizacién. Uno de ellos es la forma en que son establecidos, que puede
ser por medio de normas desde la autoridad, o autogenerados espontdneamente
en el proceso de trabajo. Se pudo constatar lo atinado de esta distincion. En cada
una de las empresas se encontraron intergrupos autogenerados espontaneamente
en el proceso de trabajo a partir de la estabilidad de vinculos funcionales necesa-
rios y también intergrupos que son creados intencionalmente por la direccién de
las organizaciones precisamente para la coordinacidn entre diferentes partes o de
mediacién cuando hay fallas en la interrelacién entre algunas de ellas.

La funcionalidad/disfuncionalidad fue uno de los criterios de mayor utilidad para
describir los intergrupos y su papel en la integraciéon organizacional. Se confirmé
la coexistencia de rasgos de funcionalidad y disfuncionalidad en un mismo inter-
grupo. Se logrg, a partir de los indicadores establecidos, distinguirlos y ponderarlos
para hacer una valoracion total acerca de su papel en el sistema organizacional.

219 Aunque sabemos que este tipo de intervencion en la organizacion también implica trans-
formaciones a partir de los descubrimientos y razonamientos de las personas implicadas.
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También se identificaron intergrupos donde estaban presentes todos los indicado-
res de funcionalidad que se habian preestablecido en el enfoque tedrico metodo-
l6gico. Asi como se confirmd que los elementos para argumentar la funcionalidad
o disfuncionalidad son especificos a la organizacién, dependen de sus fines y de las
condiciones del contexto histérico social concreto en que ella se desarrolla.

Por otro lado, no fue posible identificar intergrupos totalmente disfuncionales. Se logré
identificar tendencias o rasgos de disfuncionalidad, promover la reflexion de los partici-
pantesy trazar de conjunto con ellos acciones de cambio intencionado. A partir de com-
prender la funcionalidad/disfuncionalidad como un continuum, fue posible identificar
en un intergrupo, elementos que indican funcionalidad y también disfuncionalidad.

Desde el tratamiento inicial del tema, al plantearse las bases teéricas y metodolé-
gicas para abordar las relaciones intergrupales, se reconocia que “los grupos que
tienen un alto grado de interdependencia y al mismo tiempo difieren en cuanto a
la percepcién de las metas organizacionales van a ser mucho mas susceptibles de
tener relaciones intergrupales conflictivas entre si??®". Las experiencias realizadas
confirmaron que no solo el grado, sino también y fundamentalmente el tipo o la
forma de interdependencia, es uno de los elementos mas importantes que partici-
pa en la definicion de posibles disfuncionalidades.

A partir de los resultados se pudo hipotetizar que hay una relacién estrecha entre las
formas de interdependencia y la determinacién del intergrupo y sus caracteristicas.

- Cuando la interdependencia es grupal la tendencia dindmica es a generar re-
laciones intergrupales que no llegan a definir intergrupos.

- Cuando la interdependencia es reciproca la tendencia dindmica es a generar
intergrupos funcionales.

- Cuando la interdependencia es secuencial se definen intergrupos pero ellos
tienden a generar disfuncionalidades.

Laforma quetomalainterdependencia es definitivamente unimportante elemento
generador pero que por si solo no determinalafuncionalidad o disfuncionalidad del
intergrupo. Estuvieron presentes indicadores de funcionalidad cuando los grupos
implicados tienen interdependencia reciproca y alguna forma de conciencia o
reconocimiento del intergrupo, sin dejar de autodefinirse o reconocerse como una
parte dentro del todo organizacional.

Los intergrupos con mayores disfuncionalidades identificados tenian en ambos ca-
sos una estrecha interdependencia secuencial, alta diferenciacién de las funciones
de cada grupo, diferencias marcadas entre las percepciones de los miembros res-

220 Hernandez et al. (2011). Ob. cit.
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pecto a la organizacién y a sus metas y también eran evaluados de forma especifica
en su desempenio. Es importante enfatizar que la distincién de funcionalidades y dis-
funcionalidades del intergrupo puede ser Util para describir particularidades del pro-
ceso de integracién entre los grupos implicados y determinar cambios necesarios.

2. Percepcién del espacio organizacional

La percepcidén del espacio organizacional es la percepcién que los miembros tie-
nen sobre la organizacién como espacio social donde se desempefan y la relacién
psicoldgica o vivencial que tienen con él. Determinar las percepciones de los gru-
pos respecto al espacio organizacional y la distancia entre estas permitié inferir a
su vez cudn diferenciadas®?' estdn las distintas partes de la organizacion.

Se constaté que gran cantidad de personas (en las dos empresas estudiadas) ob-
viaban vinculos que estaban pautados desde el disefio de los procesos de trabajo y
al mismo tiempo, en ocasiones, reflejaban vinculos que no estaban pautados. Estos
resultados, ademas de corroborar que la distincion entre vinculos funcionales pau-
tados y percibidos es pertinente y necesaria, muestran cémo las personas hacen su
propia construccién del todo organizacional a partir de su experiencia concreta, de
acuerdo a sus funciones y relaciones para el trabajo. Definitivamente las incongruen-
cias entre lo pautado y lo percibido denotan la necesidad de mayor comunicacion
entre los grupos y entre estos y la direccién de la empresa para repensar la relacion
entre las partes. La vision fragmentada que de la organizacion tienen las personas es
esencialmente un reflejo de una realidad funcional igualmente fragmentada.

Se confirmd que las personas y grupos de las empresas estudiadas tienen una
Percepcién del espacio Organizacional diferenciada en relacién a su pertenencia
a grupos especificos. El analisis de esas diferencias permite encontrar caminos para
proponer cambios que permitan una mejor integracion.

3. Una Fotografia de la empresa

Los analisis e interpretaciones respecto a las relaciones intergrupales fueron con-
gruentes con la percepcién que de estas relaciones tenian los miembros. “Es una
fotografia de la empresa’, fue una frase comun en las sesiones de devolucion.

Exponer la interpretacion de la informacién producida, a partir de la exploracion de
los vinculos funcionales y sociales entre los grupos, permitié poner en la mesa al-
gunos temas que en comun no son tratados en las organizaciones y mucho menos
en espacios donde estan presentes miembros de diferentes grupos.

221 En el sentido que Lawrence y Lorsh (1967) atribuyen a este concepto. Grupos muy dife-
renciados tienen percepcion del todo organizacional igualmente diferenciadas porque
tienen una relacién distinta con el entorno.

162



Se constatd que los grupos que formaban parte de un intergrupo no habian tenido
nunca una experiencia de didlogo acerca de sus propias relaciones. Hablar de la
imagen que cada grupo construye del otro, de sus diferencias y contradicciones
y hacerlo de manera explicita, directa, promoviendo un didlogo real entre los gru-
pos, definitivamente descorre un velo, hace una apertura. Ello favorece en lo inme-
diato la comunicacién entre los grupos.

Otro resultado importante fue una mejor comprensién del trabajo de cada grupo,
del papel que cada uno juega en la organizacion y de la totalidad del sistema. Se
favorecio, a partir del debate, el esclarecimiento de los vinculos funcionales entre
los grupos, el reconocimiento de la importancia del papel de otros y de las razo-
nes que estan detras de las diferencias, asi como el conocimiento mutuo entre las
personas miembros de diferentes grupos. Las sesiones de devolucién realizadas
permitieron a los miembros de los grupos representados identificar sus vinculos y
reconstruir de conjunto su vision de las relaciones entre ellos en algunos aspectos
que fueron identificados como zonas de mejora.

4. El departamento de Economia mostré tener relaciones dificiles con el resto de
las areas

En ambas empresas donde se realizo la aplicacion del enfoque se pudo constatar
relaciones un tanto dificiles entre el grupo encargado del area econémicay el resto
de las 4reas o grupos. En ambos casos se hizo patente que las personas de estos
grupos tienen un nivel de informacién y dominio de la actividad que la empresa
realiza mucho menor al del resto de las personas que en ellas laboran.

Asimismo emergié como elemento determinante el hecho comun de que la pre-
sidn con que esta area trabaja hace ruido en la relacién con otros grupos. Ello viene
en buena medida determinado por el hecho de que este grupo se relaciona de
manera diferente con el entorno inmediato de la organizacién. Tienen en muchos
casos la responsabilidad de hacer cumplir normativas que constrifien el funciona-
miento de la empresa y que no son del dominio de personas dedicadas a otras
tareas, incomunicacion que acentua las diferencias e incomprensiones mutuas. Es-
tas presiones externas determinan metas diferenciadas que generan igualmente
diferentes ritmos de trabajo en relacién a otros grupos.

Otras opiniones, externas a estos grupos, reconocen que muchas veces en el drea
econdmica falta orientacién hacia lo que hace la empresa especificamente y que
en otras dreas y grupos falta en general cultura econémica.

5. El color de la piel y el género

Incluir el género y el color de la piel como datos a controlar tuvo la intencién de

identificar si la configuracién de los intergrupos estaria estrictamente relacionada
con el flujo de los procesos en la organizacion o si bien también es determinada
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por la pertenencia de los miembros a categorias sociales especificas. En este caso
género y color de la piel.

Relativo al género, en las experiencias desarrolladas se encontraron patrones de
respuesta diferenciables entre hombres y mujeres en lo relativo a la Congruencia
Organizacional Percibida??* los hombres tienden a incluir mas caracteristicas fisicas
y sociolaborales y las mujeres mas caracteristicas emocionales para describir a la
organizacion persona. También se observaron diferencias en el papel de hombres
y mujeres en las sesiones de devolucién. Estas ultimas fueron notablemente mas
conciliadoras y mediadoras del didlogo cuando parecia polarizado en opiniones
encontradas. Las diferencias de género es uno de los elementos que puede influir
en la forma que toman las relaciones entre grupos y facilitar o entorpecer la gene-
racién de intergrupo.

Por ultimo es importante destacar que en la realidad de estas empresas se encon-
traron ejemplos de cémo se logran trascender estereotipos de género en el entor-
no laboral cubano. En el Caso 1 se conocié de una mujer que se desempefaba con
excelencia en un trabajo tipicamente masculino (tecnéloga en el &rea productiva
de una empresa reparadora de barcos) y en el Caso 2 se observé una fuerte pre-
sencia femenina en el Consejo de Direccién (igual cantidad de hombres que de
mujeres) en posiciones claves para la empresa.

En relacién al color de la piel, se pensé en un inicio que este elemento podria im-
pactar la interaccién social en la organizacién y tener implicaciones probables en
la forma que toman las relaciones intergrupales en el contexto organizacional. Sin
embargo, en ninguno de los dos casos se encontré patrones de respuesta, elemen-
tos generadores o caracteristicas de los intergrupos que pudieran ser en ninguin
sentido, atribuibles a diferencias de color de la piel.

6. Sobre cooperacién intergrupal

Hasta este punto se ha valorado la funcionalidad del intergrupo asociada a la con-
tribucién conjunta al logro de las metas organizacionales. Para lograr esto los gru-
pos que lo conforman necesitan mantener relaciones de cooperacién entre si. Es
de destacar la importancia que tiene concebir las relaciones intergrupales en tér-
minos de cooperacién o competencia. Las relaciones de cooperaciéon entre los gru-
pos pueden conducir a un mejor aprovechamiento e intercambio de recursos y a
que los grupos contribuyan de manera conjunta al logro de las metas organizacio-
nales. Las relaciones intergrupales de competencia, por el contrario, potencian dis-
funcionalidades, que dificultan u obstruyen el logro de las metas organizacionales.

222 Consiste en la exploracion de las caracteristicas que los sujetos les confieren a su organiza-
cién imaginando que esta fuera una persona.
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En los intergrupos mas cercanos a la funcionalidad (donde a su vez priman relacio-
nes de cooperacién) en las organizaciones donde se trabajo, fue posible identificar
la presencia de los siguientes elementos o condiciones: interdependencia reci-
proca, conocimiento mutuo de las tareas y metas de cada grupo, vinculos socia-
les entre miembros de los grupos, vinculos sociales entre los lideres, existencia de
objetivos comunes identificados por los miembros, alguna forma de conciencia o
reconocimiento del “inter” (identidad compartida) sin dejar de autodefinirse como
grupo, pertenencia a un mismo subsistema y evaluaciones grupales favorecedoras
de la cooperacién entre grupos.

Algunos de estos elementos conforman una unidad. La conciencia o reconocimien-
to de ser parte de algo (alguna identidad compartida) esta directamente relaciona-
do con la identificacion real de objetivos comunes y puede también relacionarse
con el hecho de pertenecer a un mismo subsistema de la organizacidn. El conoci-
miento mutuo entre los grupos en términos del trabajo que realizan, las metas y
como se integran al todo organizacional est4 fuertemente asociado a la posibilidad
de mantener relaciones de cooperacion. Esto se relaciona a su vez con la forma en
que se ejerce el liderazgo, el cual puede entorpecer o favorecer el conocimiento
mutuo entre los grupos. Consideramos que el tema de las identidades es crucial
para comprender la dualidad cooperacién-competencia en las relaciones intergru-
pales. Fortalecer la identidad de cada grupo, hacer que se comparta y conozcan las
diferencias con el resto de los grupos, dando a cada uno un papel reconocido, dis-
tinguible e importante, pudiera estimular también las relaciones de cooperacién.

Valoracion critica y consideraciones finales

Como resultado del analisis de la aplicacién practica del enfoque tedrico metodo-
I6gico con el cual abordar el intergrupo en estas dos empresas, pudimos elaborar
impresiones y argumentos que consideramos importantes para reconstruir de ma-
nera critica el mismo, identificando a la vez aciertos, zonas de mejora y desafios.

Como aciertos relevantes se destaca la idea de concebir la identificacion y descrip-
cién de los intergrupos como un camino de definicién y modificacidon de elemen-
tos importantes en la integracion organizacional. Ademas fue posible confirmar
la existencia del nivel intergrupal y la relacién de inclusividad entre los diferentes
niveles que coexisten los espacios sociales que constituyen estas empresas. El nivel
intergrupal supone complejidades y especificidades que incluyen y trascienden las
de los niveles interpersonal y grupal. Las relaciones entre estos niveles se rigen por
el “principio de recursividad organizacional?*®” que explica cdmo algunos procesos
sociales pueden influir o determinar la existencia de los que le dieron origen. La
organizacion es a la vez generadora de los intergrupos y generada por ellos.

23 Morin, E. (1990). Introduccién al pensamiento complejo. Barcelona: Gedisa Editorial.
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Reconocer la arista o el lado informal de la organizacion y utilizarlo como hilo de
Ariadna para llegar a comprender la intergrupalidad es pertinente y uno de los
mayores aciertos del enfoque tedrico metodoldgico. Los vinculos sociales son un
buen indicador de intergrupo. Explorarlos resulté crucial en el sentido de que posi-
bilité integrar informaciones que estan de alguna manera sumergidas o dispersas
en la subjetividad y con ello, ir mas alla de lo observable.

El analisis de toda la informacién producida y la devolucién en forma de didlogo con
los miembros de diferentes intergrupos importantes permitié reconocer los Didlogos
Intergrupales como una herramienta Util para la investigacion y el cambio organiza-
cional, a partir de la construccién de una visién compartida acerca de posibles fallas y
claves de éxito en los procesos de diferenciacién/integracién organizacional.

La construccién de Mapas Intergrupales Personalizados como recurso indirecto o
proyectivo para comprobar la congruencia entre vinculos pautados y percibidos
permitié analizar diferencias y similitudes entre los grupos atribuibles al proceso
de diferenciacién/integracién organizacional, posibilitando a su vez realizar infe-
rencias sobre las funcionalidades/disfuncionalidades.

Como aciertos también es posible destacar la utilizacion de elementos metodo-
I6gicos durante las sesiones como: la participaciéon de los miembros de la organi-
zacioén en la validacion de los resultados obtenidos; la interaccién de las personas
en el plano intergrupal; la facilitacion desde las potencialidades o fortalezas de la
relacién entre los grupos; la inclusion de la arista informal y la realizacion de un
proceso de investigacion abierto a la informacién?*.

La investigacién permitié reafirmar la importancia de la nocidn “cooperacion” para
comprender y transformar las relaciones entre grupos. Se considera que puede ser
una categoria clave y que debe ser desarrollada con mayor intencionalidad. Este
estudio hizo patente la necesidad de encontrar nociones explicativas de la integra-
Cidn social que permitan comprender cémo y por qué se genera la cooperacion y
la integracién entre grupos, de ahi que una de las salidas concretas de ese proyecto
fue precisamente plantearse un nuevo disefo de investigacion que diera continui-
dad al tema, encaminado al desarrollo de herramientas para promover relaciones
de cooperacidn intergrupal en las organizaciones laborales.

Zonas de mejora

Aun cuando la edad no fue controlada en laindagacion, las diferencias generacionales
fueron seialadas explicitamente por algunas personas en las entrevistas como
elemento que puede estar influyendo en las relaciones entre grupos. Mientras tanto
el color de la piel no aporté en ninguno de los casos al analisis e interpretacion de las

224 Que produzca informaciones no previstas en el disefo.
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relaciones entre grupos, por lo que es posible en futuras investigaciones incorporar
la edad como categoria de utilidad explicativa sobre el tema.

Como ausencia significativa se destacé la no exploracién intencionada del lideraz-
go, esencialmente debido a las implicaciones evaluadoras de este tipo de estudios.
No obstante se identificé la posibilidad de hacer inferencias utiles sobre el lideraz-
go a partir de informaciones producidas por entrevistas y didlogos intergrupales.

En el enfoque tedrico metodoldgico para abordar el intergrupo organizacional se
hipotetizé que “la forma especifica en que se generan y funcionan los intergrupos
en la organizacion laboral tiende a ser recurrente pues esta muy ligada a su histo-
ricidad, a su cultura y a las condiciones reales en que se dan los vinculos entre los
grupos®®”. Las experiencias desarrolladas en ambas empresas no confirmaron esta
hipotesis. Se encontro diversidad en las formas de generacién y funcionamiento
de los intergrupos de una misma empresa. Se concluyé entonces que no existe
una recurrencia organizativa del intergrupo en un contexto social especifico, es
decir, el proceso de generacién y funcionamiento intergrupal en una misma orga-
nizacion laboral es plural y diverso. No obstante es necesario realizar estudios mas
prolongados en una mayor diversidad de organizaciones laborales para llegar a
una comprension mas acabada sobre dicha pluralidad.

A partir del analisis critico de ambas experiencias se identificd la necesidad de
perfeccionar, precisar aun mas los indicadores de existencia, funcionalidad e im-
portancia del intergrupo. Como resultado se realizaron algunas propuestas de mo-
dificacién que deberan ser mejor fundamentadas a partir de su utilizacion concreta
en futuras experiencias de investigacién-accién.

El analisis de los resultados confirmé también la pertinencia de los elementos ge-
neradores de intergrupo y amplié su alcance al mostrar la importancia no solo del
grado, sino del tipo de interdependencia. En particular se consideré valioso ree-
valuarlos a la luz de la asociacion entre el tipo de interdependencia y la funciona-
lidad/disfuncionalidad del intergrupo. En tal sentido se considera util incluir, en
futuras investigaciones, el tipo de interdependencia entre los grupos como uno de
los elementos generadores. Respecto a la funcionalidad/disfuncionalidad intergru-
pal se destacé la necesidad de mantener la distinciéon de un conjunto de indicado-
res especificos para cada caso.

Valoraciones de cierre

Las experiencias desarrolladas fueron Utiles no solo desde el punto de vista investiga-
tivo sino que también permitieron a los miembros de las dos empresas reconstruir su

225 Hernandez et. al. (2012).“Revision critica del enfoque tedrico metodoldgico para abordar el
intergrupo organizacional. Estudio de dos casos empresariales”. Informe de investigacion.
Grupo Cambio Humano, CIPS.
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visién acerca de las relaciones entre los grupos o areas, compartir opiniones e ideas
sobre sus realidades en el espacio de trabajo que comparten y proponer mejoras.

Las propuestas de mejora a su vez abren un camino de desarrollo a las empresas
y de posible continuidad del trabajo iniciado dirigido a fortalecer la cooperacion
entre los grupos de trabajo y que visualizamos en los temas: conocimiento del otro
grupal, construccién de supuestos compartidos acerca de la organizacién como
un todo, atencion a problemas comunicativos, formacién de competencias para la
interaccion social, identificacién y mediacidn de posibles conflictos intergrupales
e identificacion y desarrollo de competencias para la cooperacién entre grupos.

A partir de la identificacion de intergrupos y de su caracterizacién se ha avanzado
en el camino de construir nociones explicativas de la integracién organizacional en
el contexto empresarial cubano. Las interpretaciones han acercado un poco mas a
la comprensién y explicacién de elementos que estén asociados a la cooperacién y
la integracion entre grupos de trabajo en empresas estatales.

La novedad del temay el enfoque metodolégico deja abierto el camino para, en el
futuro inmediato, considerar nuevos casos que respondan a los requisitos antes ex-
puestos que permitan continuar contrastando los resultados alcanzados en estas
experiencias y por tanto una revisién constante del marco conceptual y metodol6-
gico, asi como una descripcién del entorno empresarial estatal cubano.

Como las lineas de continuidad que hemos esbozado muestran, atn es notable lo
que falta por desarrollar. No obstante, estas dos experiencias han constituido los
primeros pasos. Ellas han trazado un camino para llegar a producir cambios en la
integracion de la empresa estatal cubana, los cuales serdn beneficiosos para los
fines organizacionales y para la vida de las personas que alli laboran.
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Aprendizaje organizacional en Cuba: una vision
sociohistorica

Mario Rodriguez-Mena Garcia
Grupo Aprendizaje para el Cambio, CIPS

Introduccion

La formacion y el aprendizaje han sido siempre reconocidos como soportes vitales
del desarrollo socioeconémico, mucho mas hoy cuando se aspira a que este sea
sustentable. De procesos meramente reproductivos han pasado a ser concebidos
como instrumentos estratégicos para la innovacién y el cambio a nivel social, insti-
tucional, grupal e individual. En el ambito organizacional, contribuyen a fomentar
el capital intelectual e intangible y constituyen piezas clave en la configuracién de
organizaciones con capacidad de autodesarrollo coevolutivo, donde la autoges-
tién de los procesos, entre ellos los que producen conocimiento y valores organi-
zacionales compartidos, asi como la capacidad proactiva, reflexiva e innovadora de
las personas, resultan ingredientes indispensables.

Las actuales concepciones sobre el aprendizaje en las organizaciones y la forma-
cién basada en competencias, establecen un viraje en la identidad cultural y or-
ganizacional de las empresas contempordneas. El éxito empresarial ha dejado de
focalizarse en el trabajo mismo y en los recursos tecnolégicos, para centrarse en el
sujeto que trabaja y pauta la calidad y eficacia de lo producido. La contradiccién
entre la necesidad de lograr mayor participacion e implicacién delos trabajadores
frente al ejercicio del poder de sus lideres, ha exigido la busqueda de una respuesta
integral, de alcance organizacional, que impone a la empresa un nuevo caracter: el
de organizacién que aprende.

Sin embargo, una mirada global a los diferentes enfoques del aprendizaje orga-
nizacional permite reconocer una caracteristica comun dentro de la diversidad: la
ausencia de argumentos teéricos lo suficientemente sélidos desde concepciones
socioldgicas y psicopedagdgicas para un acercamiento mas explicativo (no solo
descriptivo y discursivo) del aprendizaje como proceso.

En el dmbito nacional, hoy se plantea una reconfiguracion de nuestro modelo de
desarrollo??*donde la empresa socialista ocupa un lugar central. Las modificaciones
propuestas proyectan dotar de mayor autonomia a la empresa estatal cubana. En
este sentido, el éxito de la implementacién de los Lineamientos vinculados al am-

226 Definido asi en el folleto: Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la
Revolucion. Aprobados en el VI Congreso del Partido Comunista de Cuba. La Habana: PCC,
2011.
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bito empresarial cubano, dependera del empleo de un enfoque mas sistémico —no
limitado a los aspectos econémicos y utilitarios—, que sea capaz de legitimar el rol
protagodnico de las personas que impulsan las transformaciones. Desde esta pers-
pectiva la gestion participativa de los procesos de formacion y aprendizaje en las
organizaciones cobra una importancia cardinal.

En este contexto, el presente articulo tiene dos propdsitos fundamentales:

- Mostrar de una manera sintética como se estdn comprendiendo y consecuen-
temente empleando en Cuba, las categorias aprendizaje organizacional y for-
macion por competencias.

- Explicar el modo particular en que el grupo Aprendizaje para el Cambio del CIPS,
ha incursionado en el estudio de ambas categorias, a partir del desarrollo de
comunidades de aprendizaje en espacios laborales de practicas compartidas.

El estudio se ha concebido con caracter interdisciplinar; como una aproximacion a
la comprension mas integradora del aprendizaje en las organizaciones, que toma
como eje articulador al enfoque histérico social®”’. Sobre esta base conceptual y
metodoldgica se proponen categorias, conceptos, criterios e indicadores que son
contrastados con la préctica real de las organizaciones.

El articulo se ha conformado sobre la base de dos resultados de investigacion,
aprobados por el Consejo Cientifico del CIPS?%%. Ambos aparecen sintetizados en
la tesis doctoral del autor®®.

227 Referido indistintamente como “Enfoque’, “Teoria’, “Escuela”. También hay variantes en su
adjetivacion“sociocultural’,“historico social’, “histérico cultural’, “histérico social y cultural”.
En este articulo se emplean los términos “enfoque” por su caracter inacabado y potencial-
mente en construccion e “histérico social” entendiendo el mayor alcance de la categoria
social en tanto son las relaciones sociales las generadoras de las culturas. Los presupuestos
tedricos que sostienen la visidn socio historica del aprendizaje organizacional que defien-
de este articulo, aparecen desarrollados por L. S. Vygotsky (1987) en el libro Historia del
desarrollo de las funciones psiquicas superiores. La Habana: Editorial Cientifico Técnica.

22i

®

Rodriguez-Mena, M. (2011). “Aprender en Comunidades de Practica. Presupuestos teori-
cos y metodoldgicos para potenciar el aprendizaje en espacios sociales”. [Resultado de
investigacion] CIPS, diciembre. Rodriguez-Mena, M. (2013). “El proceso de desarrollo de
comunidades de aprendizaje en organizaciones laborales”. [Resultado de investigacion]
CIPS, julio.

229 Rodriguez-Mena, M. (2013). Tesis doctoral: “Aprender en comunidades de practica. Funda-

mentos tedricos y metodolégicos del desarrollo de comunidades de aprendizaje en orga-
nizaciones laborales”. Universidad de La Habana, junio.
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El aprendizaje en las organizaciones y la formacion por
competencias. Peculiaridades en Cuba

Existe una tendencia generalizada a igualar la nocién de organizaciéon que aprende
con la de aprendizaje organizacional; sin embargo, aun cuando ambos concep-
tos estdn muy vinculados es necesario distinguirlos: la organizacién que aprende
hace referencia a la propia organizacion en su doble condicién de contexto y sujeto
de aprendizaje (que incluye a los otros sujetos de aprendizaje: grupos, personas),
mientras que el aprendizaje organizacional identifica al proceso mismo de apren-
der en dicho contexto, cuestién parcialmente comprendida segun los diversos mo-
delos que lo explican.

El concepto de aprendizaje organizacional lo sugiere por primera vez Hebert Si-
mon, a finales de los afos 50 del siglo pasado, cuando hacia notar que entre otras
Cosas una organizacion es conocimiento acumulado sobre coémo resolver ciertos
problemas?*. Luego, a principios de los 60, pasa a ser reconocido como concepto
diferenciado en el ambito de la administracion de empresa®'. No es hasta finales de
los 70 que se da el primer intento global de abordar el concepto, mérito atribuido
a los autores norteamericanos Chris Argyris y Donal Schon?2, A partir de aqui los
anos 80 marcan el auge de su uso, cuyo desarrollo ha seguido hasta la actualidad.

De hecho, sistematizar los enfoques existentes resulta una tarea algo dificil. Muy
pocos estudiosos del tema se han preocupado por realizar el mapa de autores y
trabajos en torno al aprendizaje organizacional. Cabe destacar las clasificaciones
realizadas por Shrivastava en 1983%*% y posteriormente Huber en 1991234,

20Simon, H. A. (1957). Administrative Behavior: a Study of Decision Making Processes in Adminis-
trative Organization. Nueva York: Macmillan Company.

21 March, J. G.y Simon, H. A. (1961). Teoria de la organizacién. Barcelona: Ariel.
Cyert, R. M.y J. G. March (1963). A Behavioural Theory of the Firm. N. J: Englewood Cliffs.
Prentice-Hall y Cangelosi.
V. E.y Dill, W.R. (1965). Organizational Learning: observations toward a Theory. Administrati-
ve Science Quaterly, vol.10, pp.175-203.

232 Argyris, C. y D. A. Shon (1978). Organizational Learning: a Theory of Action Perspective. Rea-
ding. MA: Addison-Wesley.

233 Shrivastava, P. (1983). “A typology of organizational learning systems” In Journal of Mana-
gement Studies, vol. 20, No. 1, pp. 7-28.

24 Huber, G. P. (1991). “Organizational learning: the contributing processes and the literatu-
res”. In Organization Science, vol. 2, No. 1, pp. 88-115.
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La variedad de enfoques que actualmente coexisten podrian resumirse, de acuer-
do con su aparicién cronolégica en los escenarios académico y empresarial, como
se explica de manera resumida a continuacion®>:

1. Enfoque basado en la adaptacién: perspectiva tedrica que considera el
aprendizaje organizacional como un proceso de adaptacion ante los reque-
rimientos del entorno y del interior mismo de la organizacion?.

2. Enfoque basado en la accién: ve al aprendizaje como un proceso organiza-
cional que permite alcanzar un conocimiento sobre la relacién entre las ac-
ciones que se realizan, los resultados que se obtienen a partir de ellas y sus
efectos sobre el entorno?’.

3. Enfoque basado en la perspectiva sistémica: se sostiene en una comprensién
global de la organizacién y de las relaciones entre sus componentes?3.

4. Enfoque basado en la gestion del conocimiento: se centra en la generacién
de conocimiento que se produce en el trabajo diario. Esencialmente, se tra-
ta de la busqueda de vias para compartir el conocimiento y recrearlo en el
plano grupal y organizacional, construir estrategias de autogestién y meca-
nismos para aprender?*°,

25 Una descripcion mas amplia de estos enfoques se puede consultar en Rodriguez-Mena,
M. (2011). Ob. cit. Se ha empleado como criterio clasificatorio la identificacion de un ele-
mento o perspectiva enfatica en cada uno de ellos, lo que no supone impermeabilidad
de los enfoques; de hecho, los mas recientes retoman a los anteriores y perfeccionan sus
presupuestos a la luz de las nuevas teorias y metodologias en uso.

236 Cyert y March (1963). Ob. cit.

27 Argyris y Schon (1978). Ob. cit.
Kolb, D. A (1984). Experimental Learning. Experience as the Source of Learning and Develop-
ment. Englewood Cliffs. Prentice-Hall.
Schon, D. (1992). La formacién de profesionales reflexivos. Hacia un nuevo disefio de la
ensefanza y el aprendizaje en los profesores. Barcelona: Editorial Paidos.
Handy, Ch. (1995). “Managing the Dream”. In Chawla, S y J. Renesch (Eds.) Learning Orga-
nizations. Developing Cultures for Tomorrow’s Workplace. Portland, Oregon: Productivity
Press, pp. 45-55.

238 Senge, P. M. (1992). La quinta disciplina. Cémo impulsar el aprendizaje en la organizacion inte-
ligente. Buenos Aires: coedicion de Ediciones Juan Granica S. Ay Javier Vergara Editor S. A.

239 Nonaka, I. y H. Takeuchi (1995). La organizacion creadora de conocimientos. México: Oxford
University Press.
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5. Enfoque basado en la complejidad: consideran al conocimiento y el apren-
dizaje como emergentes de la interaccion mutua entre sus agentes y de su
coevolucién con el entorno tanto a nivel macro como micro. El conocimiento
que se genera en la organizacién esta distribuido en las diversas conexiones
que se establecen y su desarrollo no sigue un patrén Unico y lineal®,

6. Enfoque basado en los recursos generativos y apreciativos: se fundamenta
en el construccionismo social**'. Considera al aprendizaje como contexto
para el cambio organizacional, algo que trasciende la mera resolucién de
problemas. Hace ver que, si los miembros de la organizacién pueden identi-
ficar y divulgar lo que funciona, esto los puede llevar a cocrear un contexto
para el cambio y el desarrollo organizacional®?.

Tejedor, B. y A. Aguirre (1998). “Proyecto Logos: investigacion relativa a la capacidad de
aprender de las empresas espanolas”. Boletin de Estudios Econémicos vol. LIll, No. 164
(agosto) pp. 231-249.

Choo, C. W. (1998). The Knowing Organization: how organizations use information to cons-
truct meaning, create knowledge, and make decisions. New York: Oxford University Press.
Andersen, A. (2000). Collaboration & knowledge management. Disponible en ANDERSEN
CONSULTING: http://www.ac.com/services/knowledge/km_home.html [Fecha de consul-
ta: 20 octubre 2009].

240 Begun, J. W. (1994). “Chaos and Complexity: frontiers of Organizational Science”. Journal of
Management Inquiry 3 (4) pp. 329-335.
Stacey, R. D. (1999). Strategic Management and Organizational Dynamics: the Challenge of
Complexity. London, Trans-Atlantic.
Dooley, K. (2002).“Organizational Complexity”. In M. Warner (ed.), International Encyclope-
dia of Business and Management. London, Thompson Learning.
Begun, J. W,, K. Dooley y B. Zimmerman (2003). “Health care organizations as complex
adaptive systems”. In S. M. Mick and M. Wyttenbach (eds.), Advances in Health Care Orga-
nization Theory. San Francisco: Jossey-Bass.
Mitleton-Kelly, E. Organizations as Complex Evolving Systems, 2003. Disponible en http://
www.lse.ac.uk/Ise/complex/publications/OACES.htm (Consultado: 08/04/10).

241 Berger, P. L.y T. Luckman (1966). Social Construction of Reality: a Treatise in the Sociology of
Knowledge (Seventh Edition). London: Pelican Books.

242 Cooperrider, D. L., F. Barrett y S. Srivastva (1995). “Social Construction and Appreciative
Inquiry: a Journey in Organizational Theory” Management and Organization: relational
Alternatives to Individualism. Brookfield USA, Avebury.

Gergen, K. J. (1999). An Invitation to Social Construction. Thousand Oaks, CA: Sage Publications.
Lang, P.“El aprendizaje como contexto para el cambio organizacional mediante procesos
de coaching”; Fried, D. y J. Schnitman “Contextos, instrumentos y estrategias generativas".
Ambos en Fried, D.y Schnitman, J. (Comp.) “Resolucién de conflictos. Nuevos disefios, nue-
vos contextos”, Buenos Aires: Ediciones Granica.

Watkins, J. M.y B. Mohr (2001). Appreciative Inquiry. San Francisco: Jossey-Bass/Pfeiffer.
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7. Enfoque basado en las comunidades de practica®?: sitla a la practica como
la categoria central en el andlisis, a la que consideran el recurso de aprendi-
zaje mas valioso que posee la organizacién. Sus fuentes son diversas como
la teoria de la actividad, la psicologia critica, la psicologia ecoldgica, la an-
tropologia cognitiva y las perspectivas etnometodolégicas. Reconocen que
en realidad no es la organizacién la que aprende sino sus comunidades de
practica. Las organizaciones son sistemas que integran diferentes comuni-
dades de practica?*.

En Cuba, la impronta de la organizacién que aprende y del aprendizaje organi-
zacional es muy reciente; no obstante, existe una historia previa que no puede
soslayarse, que va desde el tratamiento de las tareas de la Psicologia Marxista del
Trabajo, hasta los entrenamientos que incorporan teorias y métodos provenientes
de las Psicologias Social, Industrial y Organizacional elaboradas en los EE. UU?*.

Desde el aflo 2007, la Oficina Nacional de Normalizacién, establecié el Sistema de
Gestién Integrada del Capital Humano (SGICH) y su Implementacién a través de la
Norma Cubana NC 3002:2007. Dicha norma se basa en los principios de gestion de

Whitney, D. y Trosten-Bloom, A. (2003).“The Power of Appreciative Inquiry. A Practical Gui-
de to Positive Change”. San Francisco: Berrett-Koehler Publishers.

243 Este ultimo enfoque es el que adopta nuestro grupo de investigacion, sin desconocer apor-
tes importantes de los otros modelos para la comprension del proceso de aprendizaje.

244 Lave, J. y E. Wenger (1991). “Situated learning. Legitimate peripheral participation”. New
York: Cambridge University Press Brown.
J. S. y Duguid, P. (2000). “Organizational learning and communities of practice: toward a
unified view of working, learning and innovation”. In Lesser, E. L., M. A. Fontaine, y J. A.
Slusher. Knowledge and communities. Boston: Butterworth Heinemann. pp. 99-121.
Chaiklin, S. y J. Lave (Comp.) (2001). Estudiar las practicas. Perspectivas sobre actividad y
contexto. Buenos Aires: Amorrortu editores.
Wenger, E. (2001). Comunidades de practica. Aprendizaje, significado e identidad. Barce-
lona: Ediciones Paidds.

24 del Prado, R.; Vazquez, M.; Smith, |.; Martinez, M. y Viera-Montes de Oca, M. C. (1984). “Las
tareas de la Psicologia del Trabajo en Cuba!” En Revista Cubana de Psicologia. Vol. 1, No.1,
pp. 57-72.

Viera-Montes de Oca, M. C. (1987). “Algunas consideraciones sobre el desarrollo histérico
del aprendizaje laboral.” En Revista Cubana de Psicologia. Vol. 4, No.1, pp. 3-11, y “Programas
de entrenamiento. Criterios psicologicos.” En Revista Cubana de Psicologia. Vol. 6, No. 2, pp.
79-83, 1989.

Vazquez, M. (1989). “Tareas actuales del psicodiagndstico en el marco de la sicologia del
trabajo en nuestro pais”. En Revista Cubana de Psicologia Vol. 6 No. 2, pp. 63-68.

Casales, J. C. (1991). “Entrenamiento sociopsicoldgico a dirigentes: algunas experiencias”.
En Revista Cubana de Psicologia Vol. 8, Nos. 2 'y 3, pp. 143-149.
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calidad determinados por las ISO 9000, tiene como eje articulador las competen-
cias laborales y entre sus médulos aparecen el de Capacitacion y Desarrollo y el de
Evaluacién del Desempefio.

Un hecho novedoso que se refiere en la NC 3002:2007, es la posibilidad de que
las organizaciones cubanas puedan acceder al otorgamiento por el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social (MTSS) de la categoria de “Aspirante a Entidad en Apren-
dizaje Permanente” cuando cumplan una serie de requisitos, entre los que se desta-
can: un enfoque de la capacitacién no limitado a la concepcién tradicional de que
los trabajadores participen en cursos, sino que estos de forma permanente reciban
conocimientos por diferentes vias; el ejercicio de roles como formadores para los
trabajadores de mayor experiencia en el contexto de la actividad que realizan en
su organizacion; y la estimulacién al intercambio y estudio de los resultados de
otras organizaciones nacionales y extranjeras que son lideres en la actividad, con el
propésito de desarrollar acciones para superar los resultados.

La implantaciéon en 1998 del sistema de Perfeccionamiento Empresarial (PE)**
como proceso de mejora continua?¥’, ha colocado el tema de la formacién en las
organizaciones y con ello el del aprendizaje que alli se genera, entre los puntos
nodales para el logro de los propdsitos establecidos.

“La formacion o educacion empresarial esta muy ligada a “aprender a aprender”y a la
filosofia organizacional y, en particular, a los valores. En el mejoramiento continuo empre-
sarial o perfeccionamiento empresarial, rasgo relevante lo constituye hoy la formacion
continua en la misma organizacion, pilar de la Organizacién que Aprende?*®”

Todo ello ofrece un amplio margen para el desarrollo del aprendizaje organizacio-
nal en nuestras entidades. Sin embargo, la peculiaridad del sistema empresarial
cubano, basado en los principios del socialismo?¥, reclama una adecuacién a nues-
tro contexto de las elaboraciones tedricas y metodolégicas ancladas en el mundo
capitalista desarrollado.

24 Decreto-Ley 187/98 del Consejo de Estado de la Republica de Cuba “Bases Generales para
el Perfeccionamiento Empresarial”. La Habana: CERC.

247 Decreto-Ley No. 252/2007 del Consejo de Estado de la Republica de Cuba “Sobre la con-
tinuidad y el fortalecimiento del Sistema de Direccion y Gestién Empresarial Cubano”. La
Habana: CERC y Decreto No. 281/2007 del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros “Re-
glamento para la Implantacion y Consolidacién del Sistema de Direccion y Gestion Empre-
sarial Estatal”. La Habana: CECM.

248 Cuesta, A. (2001). Ob. cit., p. 38.
24 Definido asi en los Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolu-

cién. PCC, 2011.
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“... el empleo de técnicas modernas de direccion empresarial, adecuadas a nuestras ca-
racteristicas y basadas en las mejores y mas modernas practicas contemporaneas, asi
como el amplio uso de todas las posibilidades de la tecnologia y servicios de informacion
y las telecomunicaciones, deben constituir prioridad del pais para garantizar la mayor efi-
ciencia de la gestion y los procesos productivos”?*°

La realidad laboral cubana es muy compleja y heterogénea a partir de la multies-
pacialidad econdémica que se gener6 por el reajuste después de la crisis de los no-
venta?'. Esto ha traido consecuencias poco favorables para el adecuado desarrollo
de los procesos de aprendizaje en nuestras organizaciones, toda vez que existe una
gran contradiccién entre el ingreso por el trabajo y el costo de la vida que afecta el
comportamiento laboral y, mas especificamente, determina que las cualificaciones
y las demandas de contenido se ajusten todo el tiempo a la baja en la mayoria de
las organizaciones. En tales circunstancias las oportunidades de aprovechar el ca-
pital social se minimizan o se dispersan®2

Igualmente, varios estudios criticos del PE en Cuba®3, indican que no se han pro-
ducido los resultados esperados. En el afio 2010, es decir, doce afios después de la
implantacion del sistema, solo el 39 % de las empresas estaban en PE. Si superar el
subdesarrollo econémico supone crear fuerzas productivas que permitan sostener
de manera irreversible la opcién socialista, lo que sucede hoy es que tenemos em-
presas con muchas demandas organizativas y que coexisten con otras que estan
en otros niveles del espacio econémico®*. El caracter sistémico de su funciona-
miento, condiciona las inevitables interrelaciones y provoca la desconcentracién
permanente de recursos y talentos, con lo que se fragmenta la capacidad social
del trabajo.

250 Simedn, R. E. (2004).“Cuba posee una verdadera riqueza de conocimiento.” En Ciencia, Inno-
vacion y Desarrollo, Vol. 9, no. 2, pp. 6-8.

21 Martin, J. L. (2003). “El reajuste de los 90 y sus consecuencias para el trabajo”. En Sociedad
cubana actual. Retos y transformaciones. La Habana: Editorial Ciencias Sociales.

252 Martin, J. L. (2004). “Participacion en la economia. Algunas reflexiones para el debate!”En A.
J. Pérez (compilador) Participacién social en Cuba. La Habana: CIPS. pp. 163-182.

253 Candelé, I. C. “Una mirada a la participacion en el perfeccionamiento empresarial”. En A.
J. Pérez (compilador). Participacién social en Cuba. La Habana: CIPS, 2004, pp. 199-230.
Martin, J. L. (2004): Ob. cit., pp. 163-182.

Diaz, J. A.“Un balance critico sobre la economia cubana. Notas sobre direccion y gestién!
Revista Temas, No. 66, abril-junio de 2011. Nueva época, pp. 123-133.

Aleman, S., O. Saroza, y J. Pérez “Reflexiones criticas sobre la concepcion del perfecciona-
miento empresarial en Cuba!” Revista Temas, No. 66, abril-junio de 2011. Nueva época, pp.
134-142.

4

254 Martin, J. L. (2004). Ob. cit.
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Otras manifestaciones como la “cultura de la espera” de direcciones reactivas®>, la
incapacidad de los cuadros para dirigir el proceso, la resistencia al cambio, la poca
estimulacién, la tendencia al individualismo, la insuficiente participacion de los
trabajadores?®, convierten a muchas empresas en entidades dependientes de los
avatares de la planificacion centralizada*’ y en organizaciones anquilosadas que
no promueven aprendizaje ni desarrollo.

Lo mas preocupante del asunto radica en el deficitario empleo de la economia poli-
tica, que incide negativamente en la capacidad de realizacién plena de los “produc-
tores-propietarios”y consecuentemente en el desarrollo de la necesaria conciencia
econdmica socialista®.

Este contexto general permite entender los resultados de los estudios que se rea-
lizan en Cuba en materia de desarrollo organizacional y particularmente sobre el
aprendizaje en las organizaciones.

Armando Cuesta, por ejemplo, ha realizado varios estudios sobre el tema a tra-
vés de la consultoria y el disefio de investigaciones. Mediante técnicas como el
cuestionario y el procesamiento estadistico propone cdmo determinar si la orga-
nizaciéon aprende o no®°. Segun el autor es posible concluir que la mayoria de las
empresas®® no constituyen organizaciones que aprenden, al no priorizar la forma-
cién continua en la organizacion, existir un clima o cultura de poca confianza para
intercambiar conocimientos y por la falta de trabajo en equipo.

También Humberto Blanco, Maria E. Deulofeu y Gisela Rodriguez®®', realizaron
encuestas en 29 organizaciones empresariales pertenecientes al Ministerio de

255 Candelé, I. C. (2004). Ob. cit.

256 Aleman, S., O. Saroza vy J. Pérez (2011). Ob. cit.

27 Una marcada intenciéon de cambio al respecto se refleja en el Lineamiento 15 de la Politica
Econdmica y Social del Partido y la Revolucién que dice textualmente “El PE se integrard a
las politicas del Modelo Econémico a fin de lograr empresas mas eficientes y competitivas”
(PCC, 2011).

28 Aleman, S., O. Saroza vy J. Pérez (2011). Ob. cit.

259 Cuesta, A. (2000). “The Learning Organization: ;la organizacién que aprende?” En Revista
Cubana de Psicologia. Vol. 17, No.3, pp. 261-265.

20 En este estudio todas las empresas encuestadas se ubican en La Habana.
21 Blanco, H., M. E. Deulofeu y G. Rodriguez “Practicas de aprendizaje organizacional en em-
presas del sector de la informatica y las comunicaciones”. En Revista Cuba Siglo xx, No.

LXXVI, mayo de 2007. Disponible en: www.nodo50.org/cubasigloXXl/economia/blan-
co_300407.pdf [Consultado: 8/04/10]
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Informatica y Comunicaciones (MIC) acerca de la frecuencia de aplicacion de algunas
practicas que los autores consideran identifican a las organizaciones que aprenden.
Aqui también el andlisis de los datos obtenidos reveld una frecuencia insuficiente de
comportamientos asociados al aprendizaje organizacional, lo cual permitié aseverar
que tales practicas y los conceptos que las respaldan no estan incorporados con
sistematicidad a la gestidn de los encuestados.

Sin embargo, en el mismo trabajo referido de Cuesta es posible encontrar expe-
riencias exitosas de organizaciones que aprenden en la industria farmacéutica y
en la produccién caiera. También existen otros ejemplos positivos en empresas de
servicios?2, En todos los casos la clave est3, al decir del autor, en trabajar de manera
paulatina y armoniosa en el logro de la formacién continua en la propia organiza-
cidn, en la constante busqueda de la optimizacién de los flujos y relaciones hori-
zontales de conocimientos y en potenciar el papel decisivo del trabajo en grupo.

Otro hecho importante que ha permitido potenciar el desarrollo de estudios di-
versos sobre los temas relativos al aprendizaje organizacional, tiene que ver con su
introduccién en los cursos de postgrado que ofrecen varias instituciones académi-
cas del pais?®. Tales cursos han sido factores estimulantes para que investigadores
jovenes se interesen por comprender mejor este complejo fenédmeno social.

En nuestro pais el tratamiento del aprendizaje organizacional se ha asociado con
mayor fuerza a la gestion del conocimiento. Tal vez una de las razones de este he-
cho se deba a que desde el afio 2002 el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio
Ambiente (CITMA) elaboré las “Bases para la Introduccidn de la Gestién del Cono-
cimiento en Cuba”. En dicho documento se sefalan los factores que propician la
aplicacion de la Gestion del Conocimiento: el Sistema de Ciencias e Informacion
Tecnoldgica; el Perfeccionamiento de las Unidades de Investigacion Cientifica; la
Innovacién Tecnolégica, Producciones y Servicios Especializados; la Estrategia de
Informatizacion de la Sociedad Cubana y la Politica Nacional de Informacién.

Igualmente, el documento refiere los principios, objetivos y principales acciones a
desarrollar para la Gestion del Conocimiento en Cuba. Aqui la Gestién del Conoci-
miento queda definida como “Un nuevo enfoque gerencial que reconoce y utiliza

262 Cuesta, A. (2004).“Hacia una organizacion que aprende: una experiencia cubana”. En Indus-
trial. Vol. XXV, No. 3, pp. 8-12.

263 Maestrias en “Psicologia Laboral y de las Organizaciones”y en “Comportamiento Directivo
y Desarrollo Organizacional’, de la Facultad de Psicologia de la Universidad de La Habana;
“Gestion de Recursos Humanos” del ISPJAE y “Gestion de Informacion” de la Catedra UNES-
CO en Gestidn de informacién de la Facultad de Economia de la Universidad de La Habana,
por citar algunas.
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el valor mds importante de las organizaciones: el recurso humano y el conocimien-
to que los humanos poseen y aportan a la organizacién?*"

Es por ello que varias instituciones del CITMA2%> desarrollan en la actualidad expe-
riencias de diversos tipos para la implementacion préctica del sistema de Gestidn
del Conocimiento. No obstante, hay que sefalar que, a pesar de los avances en
materia de educacion, ciencia y tecnologia, todavia es insuficiente lo que ello apor-
ta en su vinculo con los procesos productivos. Mas aun, se ha detectado —entre
expertos en politica cientifica en Cuba- una “muy baja consideracién de la inno-
vacién como componente del sistema®®”. Igualmente se sefalan dificultades tanto
en la politica social, como en la apropiacién y funcién sociales del conocimiento?’,
lo que no favorece a los procesos de desarrollo organizacional en general y muy
particularmente al aprendizaje en nuestras organizaciones.

De otra parte, resulta necesario reconocer que han sido los especialistas en las areas
de comunicacién, informacién y bibliotecologia, los que han tomado la vanguardia
en este aspecto®®. Las instituciones de educacion superior también valoran
altamente la necesidad de introducir la Gestion del Conocimiento en su practica
cotidiana. Varios trabajos publicados en los ultimos cinco afios asi lo atestiguan®.

264 Bases para la Introduccién de la Gestion del Conocimiento en Cuba. La Habana: CITMA,
2002, p.7.

265 Como la Agencia para la Gestién del Conocimiento y la Tecnologia (GECYT), la Agencia de
Informacién en Energia (CUBAENERGIA), el Instituto de Informacién Cientifica y Tecnolégica
(IDICT) y el Instituto Superior de Tecnologias y Ciencias Aplicadas (INSTEC), por citar algunas.

26 Dominguez, M. I., Z. Brito, C. Castilla y L. Fernandez (2008). Las politicas de Ciencia e
Innovacién Tecnoldgica y la Juventud. El caso cubano. La Habana: Editorial de Ciencias
Sociales, p. 97.

27 Nufez, J. (2011). “El conocimiento entre nosotros: reflexiones desde lo social” Revista Te-
mas, No. 65, enero-marzo de Nueva época, pp. 94-104.

28| edn, M., D. Castafieda e |. Sdnchez“La gestidn del conocimiento en las organizaciones de
informacién: procesos y métodos para medir”. Acimed 2007, 15(3). Disponible en: http://
bvs.sld.cu/revistas/aci/vol15_3_07/aci02307.htm [Consultado: 8/04/10].
Nunez, I."“AMIGA: una metodologia integral para la determinacion y la satisfaccién dinami-
ca de las necesidades de formacién e informacién en las organizaciones y comunidades”.
Acimed 2004; 12(4). Disponible en: http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol12_4_04/aci02404.
htm (Consultado: 08/04/10) y Ponjuan, G.: Introduccién a la Gestion del Conocimiento. La
Habana: Editorial Félix Varela, 2006.

29 Benitez, F. D. Hernandez y B. Pichs (2005). “La universalizacién de la Educacién Superior en

Cuba. Forjando una sociedad del conocimiento, sustentable”. Innovacién Educativa, Vol. 5,
27, pp. 15-22.
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Sus autores coinciden al describir los cambios contextuales del escenario
universitario que avalan esta posicion, para lo que habria que crear comunidades
de conocimientos, disponer de Bases de Datos actualizadas e Intranet eficiente, asi
como gestionar el conocimiento tacito para convertirlo en explicito, metas ain no
cubiertas por la universidad cubana.

Otro dmbito del escenario nacional donde la Gestion del Conocimiento gana cada
dia mas espacio es el del desarrollo local comunitario?®. En la compilacion de tra-
bajos realizada desde el CIPS por Ada Guzén??, aparecen varios articulos que se-
Aalan la centralidad de la adecuada gestidon de los conocimientos que operan a
nivel de las acciones comunitarias, como condicidn necesaria para lograr éxito en
los proyectos y propuestas de desarrollo local que diversas instituciones y actores
locales llevan a cabo en diferentes espacios de nuestra geografia, con lo que ofre-
cen un amplio y complejo panorama de las multiples variables que hoy facilitan
o afectan la Gestién del Conocimiento en los diferentes escenarios del desarrollo
local en Cuba.

También es reciente la introduccién de la economia del conocimiento®? en el mun-
do laboral. Esto ha tenido una mayor presencia en el Polo Cientifico vinculado al
desarrollo de la Biotecnologia y ha sido una prioridad del Estado cubano, intere-
sado en potenciar estas areas del conocimiento por sus implicaciones para el de-
sarrollo del pais. En este marco la economia del conocimiento, se concibe como
un ciclo completo de investigacidn-produccién-comercializacion, con orientacién

Estrada, V. y F. Benitez “La Gestién de conocimiento en la nueva universidad cubana”y
Nufez, J., L. Montalvo y I. Pérez (2006). “La gestion del conocimiento, la ciencia, la tecno-
logia y la innovacion en la nueva universidad: una aproximacién conceptual”. Ambos en
Colectivo de autores. La nueva universidad cubana y su contribucion a la universalizacion del
conocimiento. La Habana: Editorial Félix Varela.

20 Limia, M. (2004). “Desarrollo local comunitario. Construccién del poder desde abajo!” En
Ciencia, Innovacién y Desarrollo, vol. 9, No. 2, pp. 52-57.
Guzon, A. (Comp.) (2006). Desarrollo local en Cuba. Retos y perspectivas. La Habana: Edi-
torial Academia, 2006.

271 Guzédn, A. (Comp.). Ob. cit.

272 Definida en: Drucker, P. F. (2000). “La productividad del trabajador del conocimiento: maxi-
mo desafio.” Bilbao: Harvard Deusto Business Review, septiembre-octubre, pp. 4-16.
Amar, A. D. (2002). Managing Knowledge Workers: unleashing Innovation and Productivity.
Westport, CT: Quorum Books.
Heidenreich, M. (2004). “Knowledge-Based Work: an International Comparison.” Manage-
ment International, vol. 8, No. 3, pp. 65-80.
Pyoria, P. (2005).“The Concept of Knowledge Work Revised.” Journal of Knowledge Manage-
ment, vol. 9, No. 3, pp. 116-127.
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exportadora y donde la investigacion cientifica se considera una inversion?>. La
apuesta mas interesante del modelo cubano, a diferencia del mundo desarrollado
dependiente del mercado, es que se inserta en empresas socialistas de nuevo tipo,
los llamados centros de investigacion-produccién que funcionan bajo un esquema
de colaboracién y no de competitividad.

Esta es una propuesta que merece un seguimiento mas profundo para compren-
der su verdadero alcance en el contexto cubano. Seria muy provechoso extenderla a
otros sectores de la economia cubana que urgen de transformaciones de todo tipo
para su insercién mas dinamica y contribuyente a la economia y el desarrollo nacio-
nales, como pueden ser la esfera agroindustrial y el area de los servicios, entendiendo
que todo conocimiento es susceptible de convertirse en un valor econémico de utili-
dad para el mejoramiento de lo que se produce y sirve a los ciudadanos.

De igual modo, el tratamiento de las competencias laborales ha ido cada vez en
aumento en Cuba. Si una década atras era una novedad hoy se ha convertido en un
tema de anélisis bastante frecuente, aunque controversial y todavia en proceso de
construccion. Su institucionalizacion a nivel macro lo ha favorecido.

Desde 1999 el MTSS definié la competencia laboral como: “el conjunto de cono-
cimientos tedricos, habilidades, destrezas y actitudes que son aplicados por el
trabajador en el desempefio de su ocupacién o cargo en correspondencia con el
principio de Idoneidad Demostrada y los requerimientos técnicos productivos y
de servicios, asi como los de calidad, que se le exige para el adecuado desenvolvi-
miento de sus funciones?’*". Igualmente dejo6 establecido el modelo de Matriz de
Competencia Laboral, necesario para implementar los procesos de capacitacion y
de certificacion de competencias en las empresas cubanas en PE.

También el modelo cubano para el disefio e implementacién del SGICH se basa en
las competencias laborales. Uno de los procedimientos documentados obligatorios
para dicho sistema lo constituye la identificacién, validacion y certificacion de las
competencias; asimismo la Norma NC 3001:2007, establece una serie de requisitos
vinculados a las competencias laborales como son que cada organizacion
designe y constituya su Comité de Competencias, 6rgano que propone a la alta
direccion de la organizacion todo lo relacionado con las competencias clave de
la organizacidn, las de los procesos de las actividades principales y de los cargos
de dichas actividades. También queda establecido en estos documentos que

273 Lage, A. (2000). “Las Biotecnologias y la Nueva Economia: crear y valorizar los bienes intan-
gibles”. Biotecnologia Aplicada, vol. 17, pp. 55-61.

274 Esta definicidn se encuentra en la Resoluciéon No. 21/1999 del Ministerio de Trabajo y Sequ-

ridad Social, “Capacitacion en las empresas en perfeccionamiento empresarial”. La Habana:
MTSS.
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la organizacidon deberd utilizar las competencias laborales en los procesos de
seleccion e integracidn, capacitacion, desarrollo y evaluacién del desempefio.

Sin embargo, la realidad de las organizaciones cubanas muestra que este elemento
aglutinador de la NCy del SGICH (las competencias laborales) no se esté expresan-
do en la practica cotidiana, donde aun sigue vigente el concepto de Idoneidad que
data del afno 1981. Como bien apunta Alhama:“(...) los problemas mayores que se
confrontan en la actualidad, son las limitaciones con que se trabajan las competen-
cias en la etapa de formacion, y luego en la empresa, no se sigue ni complementa
con un proceso de aprendizaje?".

Asi, el proceso de capacitacién en las organizaciones cubanas, segun establece la
Resolucion 29 del 2006 del MTSS, abarca el diagnéstico de necesidades de capa-
citacion (DNC), plan de capacitacion (superacién) y evaluacion de la capacitacion,
gue muy poco tiene que ver con la formacién y desarrollo de competencias.

Igualmente, investigaciones realizadas por el CIPS¥® en organizaciones cubanas, “ha-
blan de un escenario de formacion con predominio del instructivismo, excesivamente
técnico, habitualmente separado de la practica y de sus problematicas cotidianas?”".

No obstante, hay que sefalar que existe un grupo de empresas que desde hace
anos trabajan en la implementacién de las competencias, aunque todavia no han
logrado una incidencia significativa en el desarrollo organizacional?’®. También
varios Organismos de la Administracién Central del Estado (OACE) han creado
centros especializados en capacitar, asesorar y ofrecer consultorias en materia de
formacién por competencias?®.

275 Alhama, R. (2008). Capital Humano. Autorrealizacion y reconocimiento social. La Habana: Edi-
torial de Ciencias Sociales, p.195.

276 Arenas, P.y J. C. Gonzalez (1999).“Cambio humano. Una estrategia de transformacion orga-
nizacional”. [Resultado de Investigacion]. La Habana: CIPS.
Rodriguez-Mena, M., I. Garcia R. Corral y C. Lago (2004). “Valoracion critica de la aplicacién
del Programa de Formacién de Aprendices Autorregulados en Comunidades de Aprendi-
zaje". La Habana: CIPS.

277 Rodriguez-Mena, M., C. L. Rodriguez y Y. Morales (Comp.) (2008). “Formacioén para el cam-
bio en las organizaciones. Una metodologia para su facilitacion: movilizacién progresiva al
cambio”. [Resultado de Investigacién]. La Habana: CIPS, p. 6.

278 Alhama, R. (2008). Ob. cit.

279 GECYT, GESTA, FORDES, FORMATUR, INSTEC, por citar algunos de los mas reconocidos.
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Consecuentemente, contamos con autores cubanos que a través de sus investiga-
ciones profundizan en la categoria y la enriquecen.

Asi, por ejemplo, Julia Guach?®, realiz6 una sistematizacién pionera sobre los mode-
los de gestion de competencias y su relacion con la formacion del profesional reflexi-
vo. Su trabajo aporta ideas Utiles para encauzar procesos de formacién basados en
el desarrollo de competencias desde los modelos hermenéutico-critico y humanista.

Por su parte, Ovidio D’ Angelo®', ha enfocado sus estudios hacia las competen-
cias humanas generales y las competencias para la participaciéon social®®. Sus
conceptualizaciones las basa en concepciones humanistas, histérico sociales,
emancipatorias y complejas y reconoce la impronta de las ideas de A. Villarini®®3 en
su interpretacién de las dimensiones de las competencias humanas y especifica-
mente de pensamiento. A esto le articula las dimensiones de creatividad y autono-
mia ampliamente desarrollados por el autor en diversas investigaciones del CIPS.

Ya en el ambito laboral, Armando Cuesta, trata las competencias laborales a par-
tir del desarrollo del “Modelo de Gestién de Recursos Humanos de Diagndstico,
Proyeccién y Control de gestion’, al que denomina Modelo GRH DPC?*. En dicho
modelo se sefala la centralidad de la persona, su educacion y desarrollo como fin
del modelo, nunca el medio. Este autor asume la definicién de competencias desa-
rrollada por Boyatzis?*> donde el énfasis esta en lo personal.

280 Guach, J. (2000). “La formacién basada en competencias y sus implicaciones para el desa-
rrollo profesional reflexivo”. Tesis de maestria en Psicologia educativa. La Habana: Facultad
de Psicologia, U. H.

281 D’ Angelo, O. (2005). “Formacién por competencias, complejidad y desafios de la educacién
histérico-cultural, humanista y critica”. En Crecemos. Revista Hispanoamericana de Desarro-
llo Humano y Pensamiento, San Juan, Puerto Rico, Aio 7, No. 1, pp. 8 - 13.

282 O’ Angelo, O. (2009). “Competencias para la participacién social. Apuestas en los nuevos
contextos sociales”. En Crecemos. Revista Hispanoamericana de Desarrollo Humano y Pensa-
miento, San Juan, Ao XI, No. 1y 2, mayo, pp. 20 - 26.

23 Villarini, A. (2005). “Desarrollo humano integral a base de competencias”. En Crecemos, Re-
vista Hispanoamericana de Desarrollo Humano y Pensamiento, San Juan, Puerto Rico, Ao

7,No. 1, p.p. 6-8.

284 Cuesta, A. (2005). Tecnologia de Gestion de Recursos Humanos. La Habana: Editorial Acade-
mia.

25 Boyatzis, R. (1982). The Competent Manager. A Model for Effective Performance. New York:
John Willey & Sons, INC.
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Mayki Diaz, aborda las competencias profesionales desde el enfoque de la meto-
dologia del Assessment Center (AC)?¢. Sin embargo, a la hora de definirlas, se des-
marca de la concepcién comportamental que asume el AC para comprenderlas
como un concepto relacional, que se expresa en la relacién de la persona con el
trabajo (segun el enfoque de Levy-Leboyer®), lo que resulta mas congruente con
su intencién de entenderlas dentro del proceso mas amplio de la Gestién del Po-
tencial Humano de la Organizacion®%. Otro elemento interesante del anélisis que
hace Diaz de las competencias laborales es el vinculo que establece entre compe-
tencias y desarrollo, desde la lectura del concepto de Zona de Desarrollo Proximo
(ZDP) de Vygotski.

Asi aparecen cada ailo un niumero creciente de trabajos que abordan distintas aris-
tas del tratamiento de las competencias laborales, ya sea en sus procesos de iden-
tificaciéon, formacion o evaluacién. También en el contexto educativo hay varios
trabajos que, desde la 6ptica de los procesos formativos, aportan conceptualiza-
ciones y modos de concebir los curriculos para el desarrollo de las competencias
profesionales de los docentes y de los estudiantes que se forman en institutos po-
litécnicos, escuelas de oficios y universidades®”.

En general, en los autores cubanos que definen las competencias, existe una ten-
dencia a concebirlas, desde un enfoque personolégico humanista, como confi-
guraciones psicolégicas que permiten una integraciéon de sus componentes y la

26 Zedec, Sh. (1986). “A Process Analysis of the Assessment Center Method". In: Research in
Organizational Behavior. London: JAI Press Inc., pp. 257-296.
Fowler, A. (1993).“Cémo planificar un Assessment Center? Revista Capital Humano, No. 45,
pp. 47-62.
Byham, W. (1996). “What is Assessment Center? The Assessment Center Method, Applica-
tions and Technologies. Disponible en htpp//www.assessmentcenters.org/pages/article.
htm (consultado 10/04/10).

7 | evy-Leboyer, C. (1997). Gestion de las competencias: cémo analizarlas, cémo evaluarlas,
cémo desarrollarlas. Barcelona: Ediciones Gestion 2000.

28 Diaz, M. (2004). “La Gestion del Potencial Humano en las Organizaciones. Una propuesta
metodolégica desde la Psicologia”. Tesis de doctorado. La Habana: Facultad de Psicologia,
U.H.

29 Gonzalez, V. (2002). “;Qué significa ser un profesional competente? Reflexiones desde una
perspectiva psicolégica”. Revista Cubana de Educacion Superior. Vol. XXII, No.1, pp. 45-54.
Cejas, E. (2005). “La formacién por competencias laborales: proyecto de disefio curricular
para el técnico en farmacia industrial”. Tesis en opcién al grado de doctor en ciencias pe-
dagdgicas. La Habana: ISPEJV.

Salas, M. E. (2005). “Recomendaciones metodoldgicas desde una optica constructivista
para la formacién de competencias investigativas.” En Crecemos. Revista Hispanoamericana
de Desarrollo Humano y Pensamiento, San Juan, Puerto Rico, Ao 7, No. 1, pp. 30 - 33.
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regulacion de los procesos en accién?®. El analisis mas interdisciplinar todavia es
una aspiracion no lograda.

Por otra parte, es importante aclarar que en los dambitos académicos, educativos y
profesionales no existe consenso sobre la pertinencia del uso de la categoria com-
petencia. En varios foros de debate se entablan discusiones acaloradas entre los
partidarios de su conveniencia o no. Al respecto, resulta muy ilustrativo el articulo
de Fernandez, Castellanos y Llivina®*!, que invita a una reflexion desde la Psico-
logia en torno a la relacion entre competencias y capacidades; los autores valo-
ran de modo positivo la emergencia del concepto competencias y alertan sobre
la necesidad de incorporarlo de manera adecuada a nuestros referentes tedricos.
También autores ya reconocidos estan reconsiderando la adecuacién del término
competencias “debido a la confusidon semantica y al predominio de las posiciones
instrumentalistas y cognitivas del mainstream en el tema*?".

Las comunidades de aprendizaje. Experiencias en
organizaciones laborales cubanas
Para nuestro grupo de trabajo, la categoria Comunidad de Aprendizaje emana de

la comprension de la naturaleza social®* de los aprendizajes humanos, que estan
situados?** en comunidades de practica, social y culturalmente construidas.

La comunidad de practica, constituye uno de los modelos para comprender, ex-
plicar e investigar la forma real en que las personas aprenden. Se define como “re-

2% \/er en obras citadas, las definiciones de Ovidio D’ Angelo, Viviana Gonzélez, Ana Maria
Fernandez, Beatriz Castellanos e Israel Nufez.

21 Fernandez, A. M., B. Castellanos y M. Llivina (2003).“De las Capacidades a las Competencias:
una reflexién teérica desde la Psicologia”. La Habana: Centro de Estudios Educacionales,
Instituto Superior Pedagdégico Enrique José Varona.

292 D' Angelo, O. (2011). “Perspectiva sociohistérico-cultural, humanista-critica y compleja en
la formaciéon de competencias humanas. Retos y problemas”. En Caudales, (publicacién
digital del CIPS). La Habana: Editorial de Ciencias Sociales.

2% Se toma como base las ideas de Vygotski acerca del papel de la interaccion social y la me-
diacién cultural como elementos clave para el aprendizaje. Consultar M. Rodriguez-Mena
(2008).“La naturaleza social de los aprendizajes”. En G. Farifias y L. Coelho (orgs.) Cadernos
ECOS, Educacao, Cultura e Desenvolvimento Humano. Volumen Il. Sdo Paulo: Terceira Mar-
gem Editora Didatica Ltda.

2% E| concepto de aprendizaje situado ha sido desarrollado por Jane Lave y Etienne Wenger

en su libro Situated learning. Legitimate peripheral participation. New York: Cambridge
University Press, 1991.
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des de actividades y acciones interdependientes y autoorganizadas, que vinculan
entre si a personas, significados, y el mundo material, en un sistema complejo de
intercambios internos y con el ambiente®".

Desde este enfoque, el aprendizaje se reconoce como un proceso de participacion
en una practica compartida, que produce cambios tanto en los significados y sen-
tidos construidos como en el devenir de los sujetos que aprenden. Se aprende de
manera natural participando en comunidades de practica, lo que no significa que
los miembros de la comunidad sean conscientes de este proceso y logren domi-
narlo intencionalmente.

Por esta razén hemos definido la Comunidad de Aprendizaje como:

“una comunidad de practica que toma conciencia de sus procesos de aprendizaje y actua
sobre ellos. Sus miembros se identifican plenamente con ella y tienen muiltiples y pro-
ductivas interacciones. El aprendizaje se convierte para ellos en una meta permanente de
desarrollo: se aprende desde la practica y con el propdsito de mejorarla?®”.

La formacién de una verdadera Comunidad de Aprendizaje requiere que la comu-
nidad de practica realice acciones conscientes dirigidas a potenciar y desarrollar
tanto el aprendizaje grupal como el que individualmente puedan lograr sus miem-
bros participantes, de ahi la justificacion de crear programas de formacion*” para
estos fines.

Por tanto, en el orden procedimental, de intervencién desde la formacién de com-
petencias en contexto de comunidad de aprendizaje, es necesario el empleo de un
dispositivo de herramientas metodoldgicas que permitan a los aprendices recono-
cery evaluar de modo sistematico como evolucionan sus trayectorias personales al
insertarse en la red de relaciones que establece dicha comunidad. En nuestro caso
este dispositivo se basa en la creacion de situaciones de aprendizaje que faciliten
la formacién de competencias.

2% Rodriguez-Mena, M. y R. Corral (2007). “Aprender en una Comunidad de Practica. El apren-
dizaje en la empresa”. En Arenas, P y M, Monet (editores) Culturas de participacién en el
trabajo de Cuba y los Estados Unidos. La Habana: Editorial Acuario, p. 38.

2% Rodriguez-Mena et al. "La comunidad de aprendizaje MADIBA: Memorias de un viaje". La
Habana: Editorial Acuario, 2015, p 20.

27 E| Grupo Aprendizaje para el Cambio ha desarrollado varios programas de formacion, en-
tre los que se destacan: Programa de formacién de aprendices autorregulados en comuni-
dades de aprendizaje, desarrollado en varias empresas entre el 2003 y el 2009 y Programa
de formacion, en comunidad de aprendizaje, de competencias para la coordinacién de
procesos comunitarios participativos, desarrollado en 2013-2014.
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Situaciones de aprendizaje y formacién por competencias

El caracter situado de los aprendizajes significa que estos siempre se producen en
circunstancias concretas. El término psicopedagdgico mas apropiado para definir-
las es el de situaciones de aprendizaje. Esta categoria constituye la unidad bésica
de andlisis para la comprensién de los procesos de desarrollo de la comunidad de
aprendizaje y la formacién de competencias, su identificacién y potenciacion.

“Una situacion de aprendizaje puede considerarse como la menor unidad de analisis del
proceso de aprendizaje. En el espacio - tiempo de accién y comunicacion que es, se esta-
blece una relacién dialéctica, entre el aprendiz, lo aprendido, y las personas y herramien-
tas mediadoras, que se enmarca en un sistema de planificacién, ejecucion y control de
tareas que el aprendiz genera con la intencion de aprender®”,

La categoria situacién de aprendizaje constituye un instrumento metodolégico
que facilita la viabilidad del vinculo formacién-aprendizaje. Estructural y funcional-
mente una situacién de aprendizaje integra todas las dimensiones, procesos, con-
diciones y actores implicados en la formacién y el aprendizaje. Es una herramienta
que mediatiza tales procesos y que puede ser autogestionada por las personas que
se forman y aprenden en la organizacién.

Desde nuestro punto de vista, las competencias resultan un principio organizador
de la formacidn y el aprendizaje en las organizaciones. Una mirada dialéctica, rela-
cional y compleja de las competencias?*® permite entenderlas como un emergente
gue nace de un encuentro y que no esta prefijado de manera absoluta ni en un
sujeto, ni en un rol o puesto de trabajo. Las competencias son simultdaneamente
exigencias de una actividad y cualidades de las personas que se realizan y concre-
tan en esta actividad o en sus productos®®.

Las competencias se mueven en el amplio diapasén que establecen los polos
de lo latente y lo manifiesto: potencialidad-ejecucién, posibilidad-realidad,

2% Rodriguez-Mena, M. (1999). “PRYCREA: una aproximacion a la elaboracién de criterios psi-
copedagogicos para la identificacion de los aprendizajes de calidad y su potenciacion”.
[Resultado de Investigacion], La Habana: CIPS, p. 79.

2% Un andlisis mas profundo de la categoria competencias desde el enfoque histérico social y
otras teorias afines se encuentran en M. Rodriguez-Mena y R. Corral: “Las competencias y
su formacion desde el enfoque histérico social”. Publicado en CD Caudales 2013, Publica-
ciones ACUARIO; en el CD Hominis 2013, Editorial Félix Varela y en la Revista Alternativas
Cubanas en Psicologia. Vol. 3. No. 7/2015.

300 Corral, R. “El curriculo docente basado en competencias”. En Caudales 2006. La Habana:
CIPS.
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virtualidad-actualidad®®'. Por ello resulta dificil prefijarlas y exigen siempre un
andlisis dindmico de la interacciéon que producen las multiples variables en juego:
la persona en actividad (y aprendizaje) el contexto o situaciéon de aprendizaje y
los requerimientos que la propia actividad plantea. De hecho, las competencias
siempre se estan formando y perfeccionando porque ellas son en si mismas,
aprendizajes.

La actualizacién como proceso emergente permite a la persona competente en-
contrar soluciones nuevas a las situaciones o problemas que se le presentan y que
construyen en su practica cotidiana. En ese sentido actualizar es un estadio ele-
vado en el comportamiento competente, pues implica algo mas que ejecutar un
potencial o hacer real lo que aparecia como posible. La actualizacién es en esencia
una creacién, la ejecucién de actos no prefijados en parte alguna, la invencién de
formas de hacer y el empleo inteligente de los saberes, a partir de las configura-
ciones dindmicas de tendencias, coerciones, fuerzas y finalidades que movilizan la
accion (virtualizacién, segun Lévy3®?), que una vez actualizadas adquieren nuevas
significaciones, expresadas en la transformacion de ideas, la confeccion e innova-
cién de instrumentos, la elaboracién de nuevos estilos y estrategias de actuacién;
en fin, la produccién de cualidades nuevas.

Las competencias no son ellas mismas recursos —en la forma de saber actuar, sa-
ber hacer o actitudes—, més bien movilizan, integran y orquestan tales recursos.
Esa movilizacién solo es pertinente en una situacién, y cada situacion es singular,
aunque pueda tratarsela en analogia con otras ya encontradas. Cuando las compe-
tencias son objetivadas y acontecen en el transcurso de la actividad, se expresan
en acciones que permiten articular los recursos que las personas dominan para
garantizar un mejor desempefio en la actividad que realizan, asi como también
orientar, guiar y evaluar la eficacia de las acciones que ejecutan.

El contexto social es el espacio generador y de expresidon de las competencias,
pues toda competencia requiere el sustento en alguna comunidad de praxis y la
participacion en redes sociales por donde circulan los saberes, ello supone una
evaluacion constante de los contextos como posibles fuentes de recursos3®, Las
competencias tienen una existencia virtual en estas redes de circulacién y silogran
actualizarse como dominio personal y perfeccionarse continuamente es gracias
al caracter social de los aprendizajes y a la dindmica relacional intersubjetiva que
permite a las personas comunicarse, cooperar y manejar los simbolos culturales,
construidos social e histéricamente.

301 Lévy, P. (1999). ;O que é o virtual? Sao Pablo: Editora 34 Ltda.
302 évy, P. (1999). Ob. cit.

303 Corral, R. (2006). Ob. cit.

188



Aunque las competencias se asientan en las propias aptitudes personales, en rea-
lidad son el resultado de un largo proceso de formacién y desarrollo que tiene su
origen en la interaccién con los otros, pues se sabe que todo lo que psicoldgica-
mente nos identifica estuvo primeramente en la relacion social, en la intersubjeti-
vidad. Se trata de comprender cémo las personas construyen sentidos personales
de lo que aprenden, y cémo los usan en el vinculo entre lo que la actividad exige y
lo que la persona desea.

Desde los trabajos iniciales del GAC sobre el desarrollo de comunidades de apren-
dizaje, la atencion se dirigié hacia tres grandes nucleos de competencias cuya
articulacion debe conducir a la autorregulacién del aprendizaje. Se ha preferido
denominar estas agrupaciones de competencias como “nucleos” por su naturale-
za heuristica, aun en proceso de busqueda y sustentacion. Las experiencias con
diversos grupos de aprendizaje a lo largo de varios aiios de investigacién han per-
mitido elaborar esta idea de nuclear alrededor de tres procesos clave (significati-
vidad, transferencia y gestion), las competencias necesarias para autorregular el
aprendizaje.

Los nucleos de competencias®™ se orientan hacia la actualizacidn de los recursos
del aprendiz en situaciones de aprendizaje que exigen un desempeiio exitoso en
la actividad, por eso siempre son competencias con una intencidn (competencias
para...). A continuacion, se resumen los tres niicleos de competencias:

1. Competencias para la estructuracion de las experiencias de aprendizaje:
hacen referencia a la capacidad de la persona-que-aprende para interpretar
las experiencias de aprendizaje dentro de ciertos esquemas o estructuras de
funcionamiento. Aqui los procesos psiquicos son empleados con la inten-
cién de reevaluar, construir y reconstruir esos esquemas con los que com-
prendemos la realidad que nos circunda y a nosotros mismos como parte
de esa realidad. Los niveles de comprension en el aprendiz dependen direc-
tamente de sus posibilidades para elaborar significados. La construccién de
significados es un proceso activo que requiere total implicacién del apren-
diz. Algunos autores consideran que la verdadera comprensién de algo se
alcanza cuando la persona es capaz de volver a recrearlo. Estructuracion es
también reestructuracién y desestructuracion. Estas competencias suponen
una continua dialéctica entre lo histérico social y lo individual-personal; e in-
volucran la realizacidn de un activo proceso de reconstruccién de los signifi-
cados sociales y de descubrimiento del sentido personal y de la significacién
vital que tienen los mismos para la persona que aprende.

304 Estos nucleos de competencias aparecen ampliamente descritos en Rodriguez-Mena, M., I.
Garcia, R. Corral y C. Lago. “Aprender en la empresa. Fundamentos sociopsicopedagdgicos
del Programa de Formacién de Aprendices Autorregulados en Comunidades de Aprendi-
zaje". La Habana: Editorial Prensa Latina, 2004.
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2. Competencias para la contextualizacion de las experiencias de aprendizaje:
los procesos que permiten extraer de cada experiencia de aprendizaje aque-
llas propiedades que pueden ser generalizables, trasferibles o extrapolables
a otros contextos méas o menos diferentes del que originalmente surgieron,
asi como el establecimiento de conexiones productivas para aprovechar las
experiencias de aprendizajes presentes y pasadas con vision de futuro, se
agrupan en este nucleo de competencias. Contextualizaciéon resume la va-
riedad de acciones que intervienen en el proceso de aprender que implican
también descontextualizacion y recontextualizacion de las experiencias de
aprendizaje. Las competencias para la contextualizacién son las que posibi-
litan que el conocimiento deje de ser inerte y se convierta en conocimiento
generativo. El conocimiento generativo es aquel que puede expandirse mas
alld de la situacién en la que fue aprendido y requiere el uso estratégico del
pensamiento, algo asi como lo que la Gestalt (corriente de la psicologia, de
corte técnico y experimental que se dedica al estudio de la percepcién hu-
mana), definié como “pensamiento productivo’, en el sentido de compren-
der realmente los problemas a partir de su nueva organizacién perceptiva y
conceptual. Esta teoria nos dice que cuando hay verdadera comprension se
facilita la generalizacion a otros problemas de naturaleza similar.

3. Competencias para la gestion de las experiencias de aprendizaje: implica sa-
ber articular tanto los procesos y recursos personales como los instrumentos,
simbolos, personas y recursos ambientales que intervienen en las situacio-
nes de aprendizaje, todo ello con la intencidn de planificar, organizar, evaluar
y monitorear el curso de las experiencias de aprendizaje. La autogestion del
aprendizaje incluye importantes aspectos relativos a la metacognicion, las
estrategias y estilos cognitivos, el autodominio, el uso de alternativas, y la
busqueda de ayuda. El rol estratégico del aprendiz se sostiene en la “Base
Orientadora de la Accion” (BOA)*%. Ella esta constituida por las condiciones
necesarias —en las que se apoyara el sujeto- para el cumplimiento de las ac-
ciones requeridas en la solucion de tareas. La BOA es la imagen, el proyecto,
la representacion anticipada de la accidon y del medio donde esta se realizara.

Estos nucleos de competencias no son excluyentes; se combinan entre si de ma-
nera coherente, cruzan las diferentes dimensiones psicopedagdgicas presentes en
todas las situaciones de aprendizajes y poseen doble funcionalidad: indicativa y
predictiva de la autorregulacién de los aprendizajes.

Los tres nucleos de competencias, aunque vinculados, pueden evaluarse de ma-
nera independiente; sin embargo, tal vez el punto mas alto de la autorregulaciéon
de los aprendizajes se encuentre, precisamente, en el momento donde alcanzar el

305 Galperin, P.Ya. (1965). Resultados fundamentales de las investigaciones sobre la formacién de
las acciones mentales y los conceptos. Moscu: Ed. M. G. Y.
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desarrollo pleno de alguno de ellos demanda que también los otros evolucionen
al mismo nivel, creando asi las condiciones necesarias para que tal salto cualitativo
se produzca.

Los nucleos de competencias para la autorregulacién de los aprendizajes aluden
a potencialidades presentes en la persona-que-aprende, y tales potencialidades,
siguiendo la maxima de Vigotsky, solo pueden emerger en un contexto de relacién.
Es alli donde estas se forman y articulan, pues no existen previas a la relacién3®y
necesitan de la inmersidn del aprendiz en la situacidn de aprendizaje. La imposibi-
lidad de alcanzar la perfeccién absoluta en las realizaciones humanas también nos
dice que tales competencias no son mas que un modelo ideal de lo que deberia ser
un aprendizaje eficiente.

El proceso de desarrollo de la Comunidad de Aprendizaje

El estudio®” del proceso de desarrollo de las comunidades de aprendizaje y la for-
macién de competencias para la autorregulacion del aprendizaje, se realizé a partir
de andlisis comparativos de experiencias de aprendizaje en tres comunidades de
practica, pertenecientes a tres empresas en Perfeccionamiento Empresarial (PE).
Para lograr este propoésito se empleé como método la Teoria Fundamentada®® para
comparar los incidentes provocados por las diferentes situaciones de aprendizaje,
concebidas desde la Investigacidon-Accién Educativa.

Los incidentes se refieren a observaciones puntuales en las sesiones de trabajo,
fragmentos de didlogos entre los participantes, productos de la actividad desple-
gada por los aprendices y registros de comportamientos observables y auto repor-
tados, que fueron graficados a partir de su procesamiento estadistico.

Se utilizé como sistema organizador®® los criterios de identificaciéon y desarrollo de
las comunidades de aprendizaje y sus indicadores. Estos criterios fueron: Participa-
cion, Préctica e Identidad.

La Participaciéon resulta un criterio esencial para entender el aprendizaje, pues
aprender no es mas que el proceso de participar en una practica compartida con

306 Corral, R. (2001). “El concepto de zona de desarrollo préximo: una interpretacion” Revista
Cubana de Psicologia.Vol. 18, No. 1, pp. 72-76.

307 E| estudio referido aparece ampliamente desarrollado en Rodriguez-Mena, M. (2013). Ob.
cit.

308 Método ampliamente explicado en Strauss, A. y Corbin, J. (1990). Basics of qualitative re-
search: grounded theory procedures and techniques. London: Sage.

309 Tesch, R. (1990). Qualitative Research: analysis and Software Tools. Bristol: The Falmer Press.
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otros, con el propésito de dominarla y perfeccionarla como sefal de identidad y
pertenencia a esa comunidad de préctica. Para este estudio se emplearon tres in-
dicadores de participacién: motivacién por las situaciones de aprendizaje, interac-
cion social y funcionamiento de las estructuras de poder.

La Practica hace referencia al sistema de acciones y procedimientos generados
por las situaciones de aprendizaje que permite vincular entre si a los miembros y
por supuesto definir la propia comunidad. Se concreté en los indicadores: gestion
colectiva de la practica de aprendizaje y logros especificos de las situaciones de
aprendizaje (con énfasis en la formacion de los nucleos de competencias para la
autorregulacién del aprendizaje).

La Identidad y el sentido de pertenencia a la comunidad es considerada como
un rasgo de madurez de las comunidades. Se refiere al cambio que produce el
aprendizaje en quiénes somos y la creacion de historias personales y colectivas de
devenir desde los contextos de nuestras comunidades. Un fuerte sentimiento de
identidad en las comunidades de aprendizaje es al mismo tiempo premisa, resul-
tado y garantia de la calidad de sus logros y la satisfaccién de sus miembros. Este
criterio comprende dos indicadores: la satisfaccion con el desempefio de la comu-
nidad y la produccién de claves y signos identitarios definitorios de la comunidad.

Los tres criterios empleados para comprender el proceso de desarrollo de las co-
munidades de aprendizaje guardan estrecha relacién; cada uno de ellos se entre-
cruza con los otros. Por esa razoén, en el andlisis dialéctico del comportamiento
concreto de cada criterio, en las tres comunidades estudiadas, se empled un enfo-
que sistémico e integrador. Los criterios se objetivaron en forma de indicadores ob-
servables, tanto para los participantes como para los facilitadores®'°, en especial los
referidos a los nucleos de competencias para la autorregulaciéon del aprendizaje.

El andlisis comparativo de los resultados en las tres comunidades de aprendizaje,
asi como la triangulacién de los mismos desde los diferentes procedimientos de
investigacion y actores implicados, muestra que es posible aceptar los criterios e
indicadores para comprender y desarrollar las comunidades de aprendizaje como
pertinentes y utiles, tanto en el plano tedrico como metodoldgico y practico.

Un hecho indiscutible esté en la consistencia de los resultados de las autoevalua-
ciones en las tres comunidades, que deja ver un patrén general en la percepcién
individual de los participantes respecto a su desempefio como aprendices. Este
patrén general se describe como una marcada inestabilidad del comportamiento
de los indicadores hasta la cuarta sesién —en cada una de las experiencias forma-

310 Para ello se elaboraron guias de observacion y guias de autoevaluacion que los participan-
tes aplicaban sistematicamente.
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tivas- y el logro de estabilidad después de esta y en lo adelante, lo que indica la
constitucion progresiva de la comunidad de aprendizaje.

Los participantes pudieron reconocer estos progresos como resultado de sus
aprendizajes y del desarrollo de competencias. Destacan la integracién de la Co-
munidad, el interés y la motivacion sostenidos, el incremento de recursos para la
comunicacion, el aumento de las habilidades para trabajar en equipos, el apren-
dizaje de cuestiones relacionadas con los objetivos y metas, asi como las formas
de distinguirlos y plantearlos, el aprendizaje de competencia para la indagacién:
“saber preguntar y qué preguntar’, entre otras cuestiones, que fueron sintetizadas
durante la dltima sesién de cada experiencia formativa en un recorrido auto y coe-
valuativo y retroalimentado del proceso.

Todas las experiencias mostraron una tendencia a la evaluacion del desemperio,
segun los indicadores, hacia lo alto (fundamentalmente) y medio. Hubo muy pocas
evaluaciones de bajo desempenio. Esto se explica por varias razones:

En primer lugar ello resulta de la propia percepcién y la vivencia de los aprendiza-
jes, es decir, el reconocimiento (fruto de la reflexion) de la adquisicion de recursos
nuevos (indicadores o competencias propiciadas o activadas por la experiencia for-
mativa). Paralelamente, estos logros fueron congruentes con el hecho de que las
situaciones de aprendizaje les permitieran cada vez mas, elaborar y apropiarse de
metas de aprendizaje y clarificar sus funciones como aprendices autorregulados,
asi como las competencias que debian alcanzar para serlo.

De esta forma, en buena medida, el desempeiio alto es producto del mayor domi-
nio de sus fines de aprendizaje y del incremento de sus conocimientos y saberes
respecto a las competencias que deberian aprender. En esa direccién, aumenté no
solo el nivel de competencias en la Comunidad en tanto su ejercicio practico, sino
también su elaboracién conceptual y la comprensidn de sus contenidos.

La secuencia necesaria de las situaciones de aprendizaje, también pudo haber in-
cidido en el incremento gradual del desempefio alto, sobre todo en aquellas com-
petencias que fueron favorecidas por ellas. De esta forma, cuando las situaciones
de aprendizaje propician mas la expresion de determinadas competencias estas
pueden ser mas ampliamente mostradas y reconocidas por los participantes y por
consiguiente, mejor evaluadas por ellos.

El proceso de desarrollo de las comunidades de aprendizaje, impacté a las comuni-
dades que vivieron las experiencias y a sus organizaciones en muy diversos aspec-
tos, entre los que se destacan:

- La calidad del proceso de construccidon de metas y su transferencia a los pro-

cesos de trabajo cotidianos, lo cual asegura en gran medida el cumplimiento
de planes.
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- El uso productivo del tiempo para organizar las tareas y la toma de decisiones
conjuntas en la cotidianidad laboral.

- La calidad de los productos elaborados con la participacion de todo y la mejo-
ra progresiva en las dinamicas para lograrlos.

- Latransformacion positiva de los patrones de interaccién y comunicacién para
una elaboracién de sentidos mas integradora.

La conclusion mas importante de este andlisis radico en la posibilidad de inferir, a
partir de la integracion de los resultados logrados con la sistematica evaluacion de
los criterios e indicadores estudiados, el proceso de desarrollo de las comunidades
de aprendizaje en comunidades de practica ya establecidas. Este proceso implica
la secuencia de varios momentos trascendentales:

1. Sensibilizacion inicial

La comunidad de practica encuentrala posibilidad de cubrir expectativas de apren-
dizajes no resueltas en su espacio laboral. Sus miembros muestran interés por las
situaciones de aprendizaje, estdn motivados y confian en la posibilidad de cambiar
por la fuerza y unidad de su comunidad; sin embargo, no cuentan con herramien-
tas y recursos previos para participar, adoptan actitudes receptivas, dependientes
de los facilitadores y sus lideres, con poca interaccién entre ellos y marcadas dificul-
tades para el didlogo y la escucha activa; hay escasa claridad en las metas.

2. Crisis

La comunidad de practica se muestra desorientada. Sus miembros comienzan
a tomar conciencia de la falta de interaccion y de su desconfianza en el proceso
de aprender entre todos, por el no dominio de competencias y estrategias para
aprender y no saber aprovechar la potencialidad del colectivo. Falta coherencia
en las acciones de cooperacién, comunicacion y didlogo para la construcciéon de
sentidos. El individualismo, las posiciones de poder obstaculizadoras, la ansiedad
por el logro y la competitividad, aparecen como comportamientos que requieren
ser transformados si se quiere continuar.

3. Maduracion

La comunidad de practica comienza a verse como comunidad de aprendizaje en
progreso. Los miembros estdn mejor orientados en las situaciones de aprendizaje;
la interacciéon aumenta; muestran mayor dominio de las competencias para auto-
rregular el aprendizaje; los procesos valorativos se ajustan mejor a los desempefios
reales; aumenta la indagacion, la reflexion, el dialogo y la cooperacién para apren-
der. La comunidad gana en independencia, la identidad es un factor de unidad
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que incentiva el aprendizaje individual y colectivo. Reconocen que es necesario
aprender a participar, ya que no es una cualidad espontanea ni automatica.

4. Constitucion de la Comunidad de Aprendizaje

La comunidad de practica se reconoce como comunidad de aprendizaje. El desa-
rrollo de las competencias para autorregular el aprendizaje permite aprovechar
mejor las situaciones de aprendizaje para mejorar su practica y proyectar el futuro.
Aparecen nuevas oportunidades que los miembros pueden reconocer, utilizar en
su préctica o visualizarlas para la proyeccién de futuro. Se ha creado un discurso
incipiente que los identifica. También logran reconocer las dreas deficitarias y hay
conciencia de la necesidad de crear estrategias para el cambio.

Reflexiones finales

El contexto actual de la formacion y el aprendizaje en las organizaciones se ca-
racteriza por su heterogeneidad y complejidad. El aprendizaje organizacional y la
formacién basada en competencias constituyen hoy asuntos trascendentales para
el funcionamiento y desarrollo de las organizaciones. Se identifican como areas de
estudio y practica de reciente introduccion en el escenario organizacional cubano;
por lo que requieren una mayor sistematizacién y adecuacién al contexto particu-
lar de desarrollo de la empresa socialista, y un tratamiento teérico metodolégico
que supere la visién disciplinar prevaleciente. La profusion de enfoques tedricos y
de herramientas metodolégicas y practicas para su estudio, tanto a nivel interna-
cional como nacional, obliga a un analisis critico y cauteloso para ajustarlos a las
demandas reales de la sociedad que hoy se construye bajo la impronta del nuevo
modelo econémico.

Resulta innegable el valor cientifico de la categoria “competencias”y su repercu-
sion actual en los procesos de formacion en las organizaciones. Se hace necesario
asumirlas con caracter transdisciplinar y articuladas en los procesos de formacién
continua que conectan la escuela y el trabajo; emplearlas como verdadera herra-
mienta de desarrollo organizacional -més alla de su definicién formal en los docu-
mentos que sirven de base al perfeccionamiento del sistema empresarial cubano-,
respetando el caracter socialista del mismo que no puede aceptarlas como modelo
de exclusion; dejar de asumirlas como una prerrogativa de dirigentes, técnicos y
especialistas de recursos humanos para involucrar a los verdaderos protagonistas:
los trabajadores (personas que aprenden).

Las investigaciones del Grupo Aprendizaje para el Cambio del CIPS, han permitido
una mejor comprension del proceso de desarrollo de las comunidades de apren-
dizaje y la formacion de competencias para la autorregulacién del aprendizaje, a
partir de contrastar en la practica su propuesta teérico metodolégica.
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Los resultados del analisis comparativo del comportamiento de los criterios e indi-
cadores del proceso de desarrollo de las comunidades de aprendizaje en diferentes
experiencias de formacién permiten confirmar la validez de estos criterios e indi-
cadores para comprender tal proceso, con el propésito de intervenir en él de un
modo mas efectivo.

Por ultimo, aun cuando la especificidad de las experiencias mostradas puede aco-
tar las posibilidades de generalizacion de los resultados a otros contextos de prac-
tica, se considera que tal limitacion podra ser compensada de varias maneras: ya la
existencia de resultados en este contexto permitiria evaluar posibles alcances en
contextos similares, pero ademas, en términos conceptuales, e incluso metodolé-
gicos, podrian lograrse algunas generalizaciones referidas a las formas de interven-
ciény sobre todo a la comprensién del proceso de aprendizaje desde los referentes
tedricos declarados, especificamente el enfoque histérico social, que por su propia
definicidn alcanza una visién antropoldgica no limitada a contextos especificos,
sino por el contrario se apoya en ellos para alcanzar verdaderos saberes acerca del
objeto de investigacion.
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RESENAS DE PUBLICACIONES DEL CIPS

Por: Carolina Garcia y Yoana Batista

Esta nueva edicion del Anuario es una celebracion. Festejamos el 30 Aniversario del
CIPS a partir de toda la produccién cientifica que tuvo lugar entre el 2011y el 2013.
La presente seccion de resefias también se une a esta celebracion de nuestro que-
hacer investigativo, por lo que las resefias que aqui se presentan corresponden a
las publicaciones producidas por el CIPS durante el periodo que abarca el Anuario.

Comenzamos con la resefa de los Cuadernos del CIPS 2011. Experiencias de inves-
tigacion social en Cuba, donde se pueden encontrar diferentes aproximaciones al
estudio de la infancia, adolescencia y juventud, desde la mirada de las Ciencias
Sociales.

La resefia CD Caudales 2013: celebrar y hacer, da cuenta también de otra de las pu-
blicaciones significativas del CIPS durante el periodo sefialado. Resaltamos que, en
esta ocasion, Caudales 2013 no solo sistematiza el quehacer cientifico, sino tam-
bién rinde homenaje a nuestra institucion, a partir de resignificar su historia y bus-
car nuevos compromisos con el presente.

El estudio cientifico del panorama religioso cubano tiene como uno de sus pro-
tagonistas al Departamento de Estudios Sociorreligiosos (DESR) del CIPS, el cual
cuenta con diversas publicaciones que son resefiadas en esta seccién, muestra de
su labor investigativa sistematica. La resefia XXX Aniversario Departamento de Estu-
dios Sociorreligiosos del CIPS, nos motiva a acercarnos a la historia del DESR a través
de sus miembros, resultados de investigacion, articulos y produccion cientifica en
general. Asimismo se resefa la publicacién digital VIl Encuentro Internacional de Es-
tudios Sociorreligiosos, donde se compilan las memorias del evento que con dicho
nombre, organiza cada tres afos el DESR. Finalmente, con el titulo Los tiempos cam-
bian. las religiones, también, se resefa el libro Los Nuevos Movimientos Religiosos en
Cuba, igualmente del DESR, el cual resulta una publicacién muy interesante pues
nos invita a acercarnos a algunas de las variaciones que han ocurrido en el contex-
to religioso cubano a partir del siglo xxi.

Otra de las publicaciones resefiadas es el DVD IV Taller Internacional sobre Juventud.
Nifiez, adolescencia y juventud: diversidad, didlogo y transformacion”, el cual ateso-
ra multiples saberes compartidos, imagenes y experiencias acontecidas durante
dicho evento que, cada dos afos, organiza el Grupo de Estudios sobre Juventud
del CIPS.
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Finalmente resefiamos la publicacion Violencia familiar en Cuba: estudios, realidades
y desafios sociales, en la cual se aborda y visibiliza un tema a la vez complejo, polé-
mico y que impone importantes retos cientificos, humanos y éticos.

Las resefias que aqui mostramos, en conclusién, son testimonios de la labor in-
vestigativa sistematica, critica y diversa del CIPS. Esperamos que, de esta manera,
nuestros lectores se motiven por conocer de primera mano las publicaciones del
Centro, las cuales no son mas que formas diferentes de colocar, a la sociedad cuba-
na, en el foco del lente.
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Cuadernos del CIPS 2011. Experiencias
de investigacion social en Cuba

Si bien el Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas (CIPS) juega un
papel importante en la evaluacién, diagnéstico y analisis critico de la sociedad cu-
bana, su aporte implica también el compromiso con la solucién de problemas es-
pecificos con la transformacion de la realidad. En este empefio, la socializacion de
sus estudios y resultados de trabajo resulta un drea fundamental, propdsito al que
tributa “Cuadernos del CIPS 2011. Experiencias de investigacion social en Cuba”

La publicaciéon, también conocida como Anuario, es la cuarta de las compilaciones
realizadas por el CIPS, y esta vez, titula su seccién central “Infancia, Adolescencia y
Juventud: reflexiones desde las Ciencias Sociales” El abordaje de la tematica im-
pone retos que esta entrega reconoce desde su propia concepcién: la necesidad
de miradas multidisciplinares y abarcadoras; la importancia del reconocimiento de
la pluralidad de modos de ser y actuar como premisa y lo estratégico de estudiar
estos grupos en un escenario de envejecimiento poblacional para algunos paises
como Cuba, y bonos demograficos para otros.

Dicha seccién estd compuesta por siete articulos que desde diversas perspectivas
se acercan al estudio de la nifiez, la adolescencia y las juventudes. Un referente
importante resulta el que analiza la trayectoria investigativa del Grupo de Trabajo
de CLACSO“Juventud y Practicas Politicas en América Latina". El trabajo no solo de-
viene mapa de las particularidades de los estudios sobre el tema en la region sino
que refiere nociones tedrico metodoldgicas, concepciones en torno al sujeto joven,
desplazamientos y reconfiguraciones de suma importancia para el entendimiento
de la relacién politica-cultura-juventud.

Al andlisis del contexto cubano contribuyen los restantes articulos. Uno de ellos
aporta una mirada abarcadora y peculiar que parte del andlisis del Programa de
Cooperaciéon de UNICEF con el gobierno de Cuba entre 2008 y 2013. Su autora,
Tania Licea Jiménez, centra la mirada en la atenciéon a las y los adolescentes de 12 a
18 afios, a partir del analisis de tres ejes fundamentales que marcan el trabajo cony
para estos grupos: el desarrollo positivo, la participacién y la proteccion.

Un peso importante tienen los acercamientos a las subjetividades juveniles. En
este sentido, el trabajo de Maria Isabel Dominguez propone una reflexiéon en torno
a las identidades y su comprensién en Cuba hoy, y enfatiza en las particularidades
de estos procesos en jévenes de distintos municipios de la capital, teniendo en
cuenta la interrelacién de dimensiones como la estructura social y generacional, las
particularidades del contexto en el que se insertan, su historia y evolucion.
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Por su parte, el articulo “Subjetividad social y su dimensién de valores en los pro-
cesos comunitarios y segmentos generacionales’, de Ovidio D’ Angelo y otros,
sistematiza resultados de investigaciones destinadas a promover espacios de par-
ticipacion social, especialmente de adolescentes y jévenes en su interrelacién con
otras generaciones. El trabajo hace énfasis en los valores como elemento funda-
mental de las subjetividades y practicas sociales, analiza escenarios comunitarios
y escolares.

Algunos retos y oportunidades para la participacion social de las y los jévenes en
el contexto de transformaciones de la sociedad cubana son referidos por Idania
Rego Espinosa. El articulo propone un acercamiento a nociones tedricas en torno
a la participacién como punto de partida y centra el analisis en tres ejes funda-
mentales: el empleo, el estudio y la superacién y el campo cubano, areas que han
sido objeto de cambios importantes en el actual contexto; a partir de ello la autora
identifica elementos que constrifien y favorecen la participacion de las juventudes
y su integracion social.

Las autoras Rosa Campoalegre e lllovis Aleida Portieles proponen un acercamiento
a la delincuencia infanto juvenil, las tendencias en América Latina y las particu-
laridades en Cuba, polemizan en torno a los posicionamientos investigativos en
ambos contextos e identifican retos tanto para los estudios sobre el tema como
para las politicas publicas.

Por ultimo, el articulo “Programa de Transformacion Psicosocial Centrado en la
Practica Deportiva Grupal: una experiencia destinada a la nifez’, de Barbara Zas
y otros, sistematiza el trabajo realizado con nifas y nifios de una escuela primaria
de la capital, a partir del deporte como instrumento facilitador de cambios psico-
sociales, esboza los principales referentes tedricos metodoldgicos y describe los
principales resultados.

La compilacion de articulos que se resefia permitira al lector una comprensién
abarcadora de las rutas de la investigacion sobre infancia, adolescencia y juventu-
des, tanto en Cuba como en Latinoamérica, asi como la identificacion de desafios a
nivel tedrico y para el desarrollo de sociedades que trabajen cada vez mas en pos
de la integracién social de estos grupos.

El segundo y tercer apartado del anuario, corresponden a las resefias de los resulta-
dos de investigacion producidos por el CIPS durante los aflos 2010y 2011 y de dos
de sus publicaciones. Estas dan cuenta de la diversidad de enfoques desde los que
la institucién se acerca a la sociedad cubana, y la atencién a dimensiones como la
politica, laboral, comunitaria, educativa y familiar.

El ultimo momento corresponde a las sintesis curriculares de los autores que hi-

cieron posible la cuarta edicién del Anuario, quienes aportan consecuentemente
a los estudios sobre infancia, adolescencia y juventud y a la investigacién social
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en general, al desarrollo de una ciencia comprometida con la transformacién de
la realidad.

La publicacién Cuadernos del CIPS 2011. Experiencias de investigacion social en Cuba

es, en consecuencia, una narracién inconclusa, un camino que va siendo y que en
cada edicion propone rutas nuevas, quizas nuevos destinos.

201



CD Caudales 2013: celebrar y hacer

La quinta edicion del CD Caudales tuvo un matiz singular. No fue Gnicamente una
via para la socializacion de lo mas reciente de la produccién cientifica del Centro,
fue una celebracion. De modo que la publicacién que se resefia es homenaje, his-
toria y presente; es muchas voces, escenarios, caminos transitados y por recorrer.

Los treinta afos de vida del CIPS fueron celebrados de diversos modos; Caudales
probablemente sea el lugar de encuentro, de los discursos, de las imagenes, de la
gente, sus historias, su trabajo cotidiano y su pais, todo lo que de alguna manera
constituye la identidad de la institucion.

Uno de los principales aportes de Caudales resulta el ofrecimiento a sus usuarios de
una actualizacién del trabajo investigativo del CIPS a partir de la recopilaciéon de 51
articulos de sus miembros y colaboradores, los que responden a ejes tematicos que
coinciden con las lineas de investigacion o han sido transversales a los estudios del
Centro:

Aprendizaje Organizacional.

« Ciencias Sociales y Politicas Sociales.
« Comunicacién y medios.

» Educacion.

« Familia.

Formacion de Competencias.

Laboral y Organizacional.

+ Nifiez, Adolescencia y Juventud.

Procesos Comunitarios, Participacion y Transformacién Social.
+ Religién.

Por otra parte, la habitual seccion Enfoques es esta vez espacio para celebrar los
treinta afos, revisar la historia y proyectar nuevas rutas de trabajo en los escenarios
de cambio que vive la sociedad cubana. Contiene un apartado donde se presentan
articulos que describen y analizan el trabajo de grupos de investigacion del Centro,
otro donde se aglutinan crénicas de algunos investigadores que narran sus viven-
cias en el CIPS y el material audiovisual realizado a propdsito del aniversario, donde
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fueron entrevistados, fundadores, directivos y trabajadores que estuvieron y estan
vinculados a la institucién.

Otra de las secciones ofrece resimenes de las mas recientes publicaciones del CIPS
en distintos formatos, mientras que en el resto puede encontrarse informacién gene-
ral sobre la institucién y los servicios cientifico técnicos que brinda, desde las consul-
tas de bibliografia sobre ciencias sociales en general, las investigaciones y articulos
producidos por la institucion, hasta los programas académicos y toda la actividad
relacionada con docencia, capacitacion y formacién de recursos humanos.

De particular interés puede resultar la seccién destinada a los Eventos del CIPS,
en esta se ofrecen las memorias de Empoderamiento y Comunicacién (2013-2012-
2011); IV Taller Internacional sobre Juventud (2012); VIl Encuentro Internacional
de Estudios Sociorreligiosos (2013) y Simposio Nacional (2011), este ultimo ane-
xa también programas, resimenes y una seleccién de las ponencias presentadas
durante el evento. Ademds de socializar la actividad cientifica de la institucién y
mostrar los escenarios de didlogo, articulacién de redes y construccién colectiva de
saberes con los que cuenta el Centro, la seccién resefia algunos de los encuentros
propiciados por el espacio de superacion mensual, Martes de Debate.

De modo que Caudales 2013 es una celebracién a la manera del CIPS: una mirada

critica a Cuba desde sus investigaciones, un homenaje a la institucién desde su
gente, una revisién de la historia y el compromiso con el presente.
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XXX Aniversario del Departamento de Estudios
Sociorreligiosos del CIPS

La publicacién XXX Aniversario del Departamento de Estudios Sociorreligiosos (DESR)
del CIPS es un regalo, para los homenajeados, para la comunidad de investigado-
res, para los religiosos y los cubanos todos.

Se trata de un recuento de la historia del DESR a través de sus miembros, resultados
de investigacion, articulos y produccion cientifica en general; pero es también, un
repaso por treinta aflos de Cuba desde una perspectiva que le es intrinseca, natural
y conflictiva, cuyas manifestaciones y formas describen con exactitud una buena
parte de lo que somos.

La estructura de la publicacién propone un primer momento para conocer el tra-
bajo del DESR, su posicionamiento ético y teérico metodolégico ante su objeto de
estudio, trayectorias, lineas de investigacion, composicion, servicios y actividades
académicas y cientificas.

Una de las mds importantes entregas resulta el apartado que se dedica a las inves-
tigacionesy articulos. En este se listan cronolégicamente 53 resultados producidos
desde la década del 80 hasta el afio 2011.

Solamente un breve recorrido por los titulos de las investigaciones producidas per-
mite dar cuenta de la complejidad que ha caracterizado el trabajo del DESR por
mas de treinta anos, para estudiar la religién en Cuba habia que comprender los
tabuesy trascenderlos, apostar al didlogo, al respeto a la diversidad y tejer puentes.

De ahi que el apartado es una invitacién a consultar investigaciones que parten
de la caracterizacion de las practicas religiosas en la sociedad cubana; de posicio-
namientos tedricos para abordar el fenédmeno; del analisis pormenorizado de las
particularidades de diversas expresiones, de las festividades, lo simbolos y las re-
presentaciones sociales.

La premisa de que “la religidn se ubica en la produccién humana, es por tanto un
fenédmeno cultural y se manifiesta en multiples campos de la vida espiritual y ma-
terial, cuyos cambios inciden en lo religioso a la vez que este actua sobre otros
factores en una interrelacién de mutuas influencias’, no es solamente el posiciona-
miento ético investigativo que declaran los miembros del DESR, sino el resumen de
una reflexiéon hecha practica desde 1982 hasta hoy.

Por ello no es extraino encontrar analisis que parten de la articulacién e interin-
fluencia entre procesos tan complejos como atractivos, miradas multidisciplinarias
y holisticas para el estudio de binomios como estos: religién-politica, religion-mi-
graciones, religion-juventud, religidon-ruralidad, religion-medios de comunicacién.
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En la publicacién se podran encontrar también la relacion de articulos producidos
por el Departamento y sus colaboradores desde 1983 hasta 2011 y se reproduce
integramente una seleccion de estos, cuestion que le confiere un inestimable valor
cientifico en tanto material de consulta sobre el tema y testimonio de la heteroge-
neidad y riqueza que distingue al campo religioso cubano.

Por ultimo, el lector puede encontrar un listado de titulos y autores de 25 libros
publicados por el Departamento desde 1984, los cuales se acompaian de resefias
de cada uno de los textos del aino 2000 en adelante.

La publicacién cierra o comienza, segun el orden de lectura seleccionado, con un
apartado que describe el trabajo del Centro de Investigaciones Psicolégicas y So-
cioldgicas: espacio, idea, lugar, historia, que resguarda la produccién cientifica del
DESR, la aplaude y la impulsa.
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VIl Encuentro Internacional de Estudios
Sociorreligiosos

La publicacién digital VIl Encuentro Internacional de Estudios Sociorreligiosos del afo
2013, compila las memorias del evento que, con dicho nombre, organiza cada tres
anos el DESR. La multimedia narra en diversos formatos lo sucedido durante los 4
dias de evento. De ahi que facilite desde el programa cientifico hasta las memorias
visuales. A esto se suma, el compendio de ponencias nacionales e internacionales
que analizan procesos religiosos en sus més diversas perspectivas, cuestién que
dota de un extraordinario valor cientifico a la publicacion.

A los trabajos puede accederse tanto por la busqueda alfabética como por la agru-
pacién segun los ejes tematicos, los cuales dan cuenta de la diversidad de miradas
que abarca dicho evento:

+ Religién y Medio Ambiente.

+ Perspectivas tedricas y metodoldgicas para el estudio de la Religién.

Actores religiosos, didlogos y transformaciones.
+ Religion, inequidad y diversidad social.
+ Religién y medios de comunicacion.

+ Religién consumo y mercado.

Religién, migracion e identidad cultural.

Instituciones, espiritualidad y redes religiosas.

Religion, poder y hegemonia.

Religion y Turismo.

Uno de los valores de la publicacién resulta el hecho de compilar en video desde
las palabras de bienvenida, a cargo de la Dra. Ofelia Pérez Cruz, presidenta del Co-
mité Organizador y miembro del DESR, hasta momentos de singular importancia
cientifica como:

- Conferencia Inaugural del Dr. Frangois Houtart, reconocido socidlogo belga y
coordinador del Foro Social Mundial.

« Panel: Poder politico, cambios sociales y religion en América Latina.

206



« Panel: El estudio de la Religién. Acercamientos y Teorias.

Tanto los paneles como los trabajos presentados permiten un andlisis integral de
las particularidades de los procesos religiosos tanto a nivel nacional como inter-
nacional, y el Encuentro promueve, desde su disefio, la articulacién y el didlogo
respetuoso entre investigadores, politicos y religiosos, apostando por la riqueza
que aporta la diversidad de credos, culturas y saberes. Muestra de ello resultan
las ponencias presentadas en el panel “La religidn en la sociedad cubana desde la
perspectiva de los lideres religiosos”

La multimedia contiene, ademads, informaciones sobre la historia del Departamen-

to, su composicién actual y principales lineas de investigacién. Asimismo presenta
el trabajo del CIPS, su misién y proyeccién hacia la sociedad cubana.
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IV Taller Internacional sobre Juventud “Ninez,
adolescencia y juventud: diversidad, dialogo
y transformacion”

La publicacién DVD IV Taller Internacional sobre Juventud, es un relato en formato
multimedia, de un evento, de saberes compartidos, de experiencias e imdgenes en
torno a la niflez, la adolescencia y las juventudes.

El DVD compila memorias de lo sucedido en la cuarta edicién de los talleres que,
cada dos afnos, organiza el Grupo de Estudios sobre Juventud del CIPS.

Entre las aportaciones de la publicacion destaca el hecho de convertirse no solo en
una narraciéon completa de lo acontecido durante el Taller sino en un importante
material cientifico de consulta de actuales trabajos en torno a la nifiez, la adoles-
cenciay las juventudes.

Por otro lado, presenta los resultados que provienen de la sesiones de dos dias
de trabajo en taller, de la reflexion y construccién mutua de conocimientos, de la
socializacion de experiencias e imdgenes sobre estos grupos y el futuro deseado
por los participantes. Lo cual implica, extender otros modos de hacer en las cien-
cias sociales, legitimar la produccién de saberes desde la vivencia y la creatividad y
potenciar, también, diversas formas de aprender y consumir la ciencia.

La estructura de la publicacion facilita la comoda recuperacién de todo lo aconteci-
do durante el evento, desde la convocatoria, el programa general y cientifico, hasta
la informacion sobre los talleres que antecedieron la edicion actual.

Las ponencias presentadas se encuentran distribuidas en los siguientes ejes tema-
ticos:

« Relaciones intergeneracionales: continuidad y ruptura.

- Experiencias de transformacion en el trabajo con y de la nifiez, la adolescencia
y las juventudes.

« Los procesos de socializacién de la nifiez, la adolescencia y las juventudes.

Participacion, practicas sociopoliticas y culturales de la nifiez, la adolescencia
y las juventudes.

La subjetividad juvenil.

Integracion y desintegracién social de la nifiez, la adolescencia y las juventu-
des.
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- Enfoque de género en el analisis de la nifiez, la adolescencia y las juventudes.
« Las politicas publicas hacia la nifiez, la adolescencia y las juventudes.

Los ejes temdticos no solo contienen las ponencias, sino relatorias de las comisio-
nes con las cuales se corresponde cada uno. En esta se describe la cantidad de
trabajos presentados y los principales temas que debatieron y analizaron los par-
ticipantes.

La seccidn destinada a la galeria contiene fotos de los tres dias de Taller, videos de
las palabras inaugurales y de los paneles centrales del evento, en este caso, des-
tacables por la actualidad de los temas y la diversidad de profesionales que los
integraron.

« 1.°7dia: “Las juventudes latinoamericanas actuales: experiencias del Grupo de
Trabajo de CLACSO Juventud y Practicas Politicas en América Latina”

«+ 2.°dia:“Nifez, adolescencia y juventudes en el contexto de transformaciones
econdmicas y sociales de la Cuba actual”

A su vez, la galeria recoge fotos y un video que narra las actividades posteriores
al Taller: visitas a experiencias de trabajo con y para la nifiez, la adolescencia y las
juventudes, intercambio con los gestores de los proyectos y con los protagonistas.

El DVD ofrece informacién actualizada del Grupo de Estudios sobre Juventud del
CIPS, describe su composicion, facilita los resimenes de sus principales resultados
de investigacion vy lista las mas recientes publicaciones, los premios y reconoci-
mientos.

Por dltimo, la publicaciéon compila los Cuadernos del CIPS. Experiencias de Inves-
tigacién Social en Cuba (2008, 2009 y 2010). Lo cual implica la obtencién de lo
mas importante de la produccién cientifica del Centro en los Ultimos aflos, mapas,
caminos y lupas para entender la sociedad cubana.
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Violencia familiar en Cuba: estudios, realidades
y desafios sociales

El libro Violencia familiar en Cuba: estudios, realidades y desafios sociales, forma
parte del acervo de publicaciones del Grupo de Estudios sobre Familia del CIPS.
Es el resultado del trabajo investigativo de quienes para entonces lo integraban:
Mareelén Diaz Tenorio; Alberta Durdn Gondar; Yohanka Valdés Jiménez; Ernesto
Chévez Negrin; Patricia Gazmuri NUfez y Silvia Padrén Duran.

La publicacién aborda un tema complejo y multidimensional, cuyo acercamiento
impone retos no solo de indole cientifica sino también humana y ética. Entre los
propésitos declarados se encuentran: contribuir a la sensibilizacién sobre la exis-
tencia de violencia familiar en la sociedad cubana, asi como la importancia y ne-
cesidad de su reconocimiento, atencién y prevencién, a través de la divulgaciéon
de resultados investigativos que visibilizan estas realidades y analizan criticamente
las formas de abordar su estudio, a la vez que sefialan caminos para emprender la
transformacion social.

Pero este es trascendido desde el momento en que el libro permite un acercamien-
to al lado humano de los procesos que se describen y denuncian, y deja contar a
los verdaderos protagonistas para que los aprendizajes resulten mds cercanos y
nos preguntemos: ;soy violento? ;permito ocurra la violencia? ;por qué?, entonces
con la interiorizacién comienza también el proceso de cambio. De este modo los
autores comparten el testimonio de una realidad de la que también somos parte
como sujetos, objetos o cdmplices silenciosos y permisivos.

Otra de las aportaciones radica en la definicion de la violencia como acto u omision
intencional y la identificacién de sus dafios potenciales, tanto fisicos, psicoldgicos
y patrimoniales.

A su vez, permite despojar al término de una concepcién reduccionista muy en-
raizada en la sociedad que la vincula solamente a la agresion fisica o verbal y de-
muestra los distinto modos en que se manifiesta, desde los mas sutiles hasta las
mas evidentes y complejos. Ello implica la demostracién clara de que se puede ser
violento tanto en el grito como en el silencio, lo cual no solo dota de valor cientifi-
co a la publicacién sino que la convierte en instrumento para el conocimiento y la
accion puesto a disposicion de los que emprendan el placer de esta lectura.

La violencia en Cuba en todas sus manifestaciones, determinantes y consecuencias
familiares y sociales ha sido insuficientemente estudiada y los autores ofrecen una
aproximacion inteligente, compleja y no exenta de polémica sobre esta realidad.

La cultura y valores tipicos de una sociedad enraizadamente machista en un
contexto de crisis econdémica y conflictos socio-politicos diversos han dejado sus
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secuelas en la sociedad y familia cubana dentro de las cuales la violencia adquiere
una especial dindamica muy compleja.

La responsabilidad social y personal y las politicas que se instrumentan para ejer-
cerla y exigirla también son consideradas y se pone énfasis, con justicia, en la edu-
cacion y prevencion como principales herramientas de la politica social para lograr
una sociedad mas culta, equilibrada y un ciudadano mas pleno y responsable de
sus actos.

Las recomendaciones de politicas que aparecen desglosadas desde lo general y
hasta lo sectorial e institucional resultan oportunas, tal vez, se recienten por cierto
privilegio de lo mediato y hasta del largo plazo y no se observa una propuesta que
tenga en cuenta la urgencia e inmediatez que demanda la solucién de este proble-
ma. Los cambios derivados de procesos econémicos y politicos que forman parte
de la estrategia social requieren de un tiempo de madurez y resultados, pero en
casos como estos, la coyuntura demanda urgencia, empecemos por leer el libro y
resolver lo que a cada cual le corresponde en su entorno sociofamiliar.
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Dos manuales para la transformacion

Zulema Ortega Iglesias
Grupo Estudios Psicosociales de la Salud, CIPS

Contextualizacion

Resefar una investigacion cientifica, un libro o cualquier otra produccién cultural siem-
pre es un reto. Este ejercicio de sintesis y valoracién demanda comprension del propo-
sito, los argumentos y el significado de la obra, del mismo modo, que supone enunciar
el lugar desde donde se situa la persona que resefia, con respecto a ese material.

El Manual de Prdcticas Deportivas Grupales (PDG) y el Manual para Multiplicadores
del Programa de Transformacion Psicosocial centrado en la Prdctica Deportiva Grupal,
constituyen dos elaboraciones del Grupo Estudios Psicosociales de la Salud®'" del
CIPS. El primero aporta una aproximacion a las Practicas Deportivas Grupales®'? y
al rol de promotores de las mismas, a partir de los estudios y experiencias de este
grupo de trabajo; mientras que el segundo, supone la integracidn teérica, metodo-
l6gica y practica del programa, construido para poder implementar un proyecto
de transformacion psicosocial, empleando los juegos y deportes colectivos como
herramienta fundamental de cambios.

Quien escribe este articulo es a la vez autora de los dos manuales que se refieren. Esta
cercania permitird compartir, con mayor precision, las légicas de ambos textos, los cua-
les manifiestan retos y aprendizajes a mas de un afio de su creacion y puesta en practica.

El Proyecto Formacion de Multiplicadores: el reto de vivir mejor®'® surgié de la ex-
periencia acumulada durante el desarrollo del Proyecto Deporte en el barrio: el
reto de vivir mejor®’“que se implementé en la comunidad La Timba.

311 Al cual me referiré proximamente como GEPS.
312En lo adelante PDG.

313 Comenzd en el afo 2013 y se encuentra actualmente en curso previendo culminar en el
2016.Tiene como objetivo esencial contribuir a laimplementacién del Programa de Trans-
formacion Psicosocial centrado en la Practica Deportiva Grupal en diversas comunidades
del pais, a través de la formacién de multiplicadores y la sistematizacion de la experiencia
formativa.

314 Este proyecto surgié en el ano 2006 bajo la coordinacidn y facilitacion del GEPS, en cola-
boracién con la ONG suiza Zunzun. Tuvo como principal objetivo propiciar cambios en los
comportamientos morales y sociales, orientados a alcanzar una mejor calidad de vida, en
las nifas y nifos que participaron; a través de la implementacion del Programa de Trans-
formacion Psicosocial centrado en la Practica Deportiva Grupal.
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La idea de multiplicar la experiencia del Programa de Transformacion Psicosocial
centrado en la Practica Deportiva Grupal®’’, que por poco mas de media década
habia demostrado su viabilidad y sostenibilidad, constituia todo un desafio al im-
plicar la construccién y realizacién de un proceso de formacion, de varios grupos
de personas, a lo largo del pais.

Repensar los afios de trabajo, resaltar la trayectoria teérica —desde la pluralidad
de enfoques, metodologias, herramientas y técnicas— balaustre del complejo pro-
ceso implementado, trascender el relato histérico y aterrizar los elementos con-
ceptuales nodales, rescatar el conocimiento acumulado a partir de las multiples
experiencias y miradas, reflexionar los roles desempeiiados y proyectar otros nue-
vos 0 nuevas maneras de asumirlos, asi como integrar perspectivas —a través del
intercambio y el didlogo horizontal—, fueron algunas de las principales tareas que
emergieron para poder realizarlo.

Con muchas expectativas e incertidumbres se fueron perfilando las ideas sobre
como hacer para ensefarle a otros la experiencia de transformacién que se habia
llevado a cabo en los ambitos escolar y comunitario. Eso si, habia mucha claridad
acerca de la necesidad de compartir algunas orientaciones claves, pero sin que se
convirtieran en una serie de disposiciones rigidas a reproducir.

En este escenario, se comenzd a concebir el Programa de Formacién de Multiplica-
dores®® y los manuales —principales materiales de estudio y trabajo de los partici-
pantes— que han complementado la implementacién del mismo, en los diferentes
territorios del pais.

Estos dos materiales ofrecen algunas ideas y directrices sobre qué, para qué y como
hacer para la realizacién de proyectos que empleen las PDG, dirigidas a promover
cambios y mejorar la vida de las personas. Su utilizacién requiere la adecuacién
creativa de los contenidos a nuevos contextos —atendiendo a las dimensiones po-
litica, econdmica, social e histérica que los sobredeterminan—y a la diversidad de
los grupos que lo integren.

En este sentido, no se pueden esperar nociones acabadas y es probable que nos
encontremos ante nuevas interrogantes y la necesidad de responderlas con voz
propia. Este trabajo no es mas que uno de los muchos posibles acercamientos a

315 Integrado por cinco estrategias —exploratoria-diagndstica, organizativa, educativa, comu-
nicativa y de supervision— cuyas acciones se imbrican de forma dinamica en la practica
para dar lugar a los cambios propuestos en el proyecto.

316 Constituye la propuesta curricular —de tematicas, habilidades y herramientas— del proceso
de formacién —catalogado como curso de posgrado- orientado a la preparacion de multi-
plicadores de experiencias de transformacion psicosocial, dentro del Proyecto Formacién
de Multiplicadores: el reto de vivir mejor.
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las probleméticas de la realidad cubana, que se han venido haciendo desde las
Ciencias Sociales, en las ultimas décadas.

Los manuales

Las PDG constituyen la herramienta fundamental, empleada en el Proyecto Depor-
te en el barrio: el reto de vivir mejor, para promover cambios y transformaciones en
el comportamiento, los habitos y la calidad de vida de sus beneficiarios directos:
preescolares y escolares del nivel primario de la ensefianza. Estas se fueron crean-
do como parte de la implementacién del Programa de Transformacién Psicosocial
centrado en la Practica Deportiva Grupal y se convirtieron en uno de los mas rele-
vantes resultados de esta experiencia.

Comprender las particularidades tedricas de estas practicas —que han demostrado
su potencial transformador— requiere la articulacion de los postulados de la “edu-
cacion”y el “deporte para el desarrollo humano’, al mismo tiempo, que acercarse a
las experiencias de trabajo del colaborador suizo Christoph Schwager®” y los entre-
nadores y entrenadoras del deporte cubano, que formaron parte.

El “enfoque del desarrollo humano” asumido en este proyecto concibe a las perso-
nas como actores y destinatarios de procesos de cambio. Supone un mejoramiento
y desarrollo de la calidad de vida material y espiritual, asi como la promocién de in-
teracciones sociales basadas, esencialmente, en el respeto mutuo y la cooperacién.
Este proposito se convirtid en principio rector de la experiencia de transformacién
psicosocial del Proyecto Deporte en el barrio.

Las definiciones de “educacion”y “deporte para el desarrollo humano” aportaron
las bases y elementos necesarios para poder alcanzar esta finalidad. Por un lado,
la “educacién para el desarrollo” favorece la adquisicién de los conocimientos y
herramientas necesarias para el empoderamiento y la participacién en la pro-
mocién de valores como la solidaridad, respeto, tolerancia, entre otros; por otro
lado, el “deporte para el desarrollo” permite el reconocimiento del deporte como
una herramienta para facilitar la formacién de valores, conocimientos y promo-
ver comportamientos saludables, del mismo modo, que propicia la creacién de
espacios para el encuentro, intercambio y didlogo de personas diversas.

La integracién y aplicacion de estos posicionamientos tedrico practicos, permitid
concebir las PDG como instrumento transformador, rehabilitador, preventivo y
educativo e identificarlas como la integracién de variados deportes colectivos,
juegos y actividades fisico recreativas. La caracteristica distintiva, desde la acepcién

317 Colaborador de la Academia Suiza para el Desarrollo que ha compartido, en multiples oca-
siones, sus saberes y practicas con los miembros del proyecto, a través de la realizacion de
talleres e intercambios.
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propuesta, radica en su adaptacién y utilizacion con la intencionalidad de favorecer
la colaboracién y no la competencia, la socializacion y el aprendizaje, la formacion de
valores, asi como el modelaje de conductas y actitudes ante la vida, mas coherentes
con los principios éticos, morales y culturales del ideal de sociedad cubana.

Conocer y poder realizar las PDG, con distintos grupos y en diferentes espacios de
actuacion, se convierte entonces en una de las principales metas a alcanzar por
los multiplicadores. Para poder lograr este objetivo es necesario aproximarse a las
especificidades —conceptuales, metodoldgicas y operativas— de lo que se enten-
dié y trabajé como PDG: sus rasgos esenciales, propdsitos, los elementos formales
y procesales imprescindibles para implementarlas y evaluarlas, asi como aquellos
atributos propios del rol profesional de quienes las promueven. Esta es, en esencia,
la l6gica del Manual de Prdcticas Deportivas Grupales.

En este libro se logra una sistematizacion significativa de los saberes acumulados
durante varios afios de ejecucion de las PDG. Para esta, se realizé una revision rigu-
rosa de todos los materiales producidos y acopiados en el transcurso del Proyecto
Deporte en el barrio, fundamentalmente, los informes de investigacion de los afios
2007,2008y 2012y los cuatro manuales®'® correspondientes; asi como otros mate-
riales que pudieron resultar pertinentes.

Esta tarea implico, a su vez, la colaboracién y los aportes de aquellos con mas
claridad en la temética: el grupo de las entrenadoras y entrenadores deportivos;
quienes poseen estudios y conocimientos sobre deporte y educacion fisica, fueron
formados, de manera intencional, como promotores dentro del proyecto Deporte
en el barrio y fueron los encargados de disefar, organizar, realizar y evaluar las PDG,
en los diferentes escenarios por los que transité la implementacion.

A partir de su experiencia, favorecieron la reflexiéon y analisis sobre algunos ele-
mentos para aprender a efectuarlas: las principales facilidades y limitaciones a la
hora de realizar las PDG, las potencialidades que se deben destacar del rol de pro-
motor deportivo y los elementos mds importantes a tener en cuenta para aprender
a desarrollarse en el mismo.

El colectivo de once autoras y autores®'?, de diversas formaciones y profesiones,
se reunieron para dialogar —a través de la integracién dindmica de perspectivas

318 Manual del Entrenador, Manual de técnicas de juegos |, I, lll; los cuales fueron elaborados
como instrumentos de trabajo y formacion de los entrenadores y promotores deportivos
miembros del Proyecto Deporte en el barrio.

319 Este colectivo esta compuesto por: Barbara Zas Ros, Vivian Lopez Gonzalez, Zulema Ortega
Iglesias, Dalia Hernandez Castillo, Wilfredo Pomares Ramirez, Edislier Verdecia Gomez, Elba
Francisca Castillo Mustelier, Antonio Alexis Elejalde Hernandez, Natividad Escobar Ortiz e
Inés Garcia Valdés.
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diferentes— y reconstruir, entre todos, el conocimiento acumulado. Precisamente,
este material que es resultado de un ejercicio participativo, pudiera valorarse como
una muestra mas de los logros y el empoderamiento que pueden alcanzar los
actores sociales, protagonistas de procesos de transformacién psicosocial.

Esta estrategia seguida para la confeccién del manual, evidencia y permite com-
prender la sintesis de elementos culturales®® que sustentan las maneras de tra-
bajar de los grupos dentro de este tipo de proyectos. Como parte de la misma, se
realizaron numerosos encuentros, reuniones de trabajo y talleres, encaminados al
intercambio de vivencias y concepciones. Esta articulacién enriquecio las elabora-
cionesy permitié la construccién de nuevos sentidos acerca de toda la labor que se
habia venido haciendo en los ultimos afos.

El libro esta estructurado en dos acapites fundamentales.

En el primero, se hace alusion a las PDG. Estd compuesto por siete subacapites pre-
sentados en forma de preguntas, con un orden ldgico de sucesion. En estos, se
ofrece un recorrido por el sistema de categorias que facilitan la comprensién de
la definicion de PDG y sus normas; las caracteristicas, el rol y las principales tareas
que deberia desempefiar un promotor deportivo; como diagnosticar y realizar las
PDG, atendiendo a sus diferentes momentos o fases, empleo de variados juegos,
las caracteristicas fisicas o etarias de los participantes, asi como a los diferentes
escenarios posibles.

En el segundo, se reunieron ochenta y siete juegos colectivos, entre deportivos
y tradicionales. Para facilitar la seleccién y preparacion de las PDG, se construyé
un sistema de indice donde se agruparon los diferentes juegos segun sus obje-
tivos, su tipo y su numero de identificacion. Este acapite estd acomparnado por
ilustraciones que intentan demostrar la organizacién y desarrollo de cada uno
de los juegos.

La distribucién de las teméticas, las interrogantes orientadoras, la sintesis, las tablas
de contenidos, las imagenes que permiten visualizar y hacerse una mejor idea de
los juegos, son ejemplos que destacan la calidad de este Manual de Practicas De-
portivas Grupales y su cardcter didactico, como material que acompana y refuerza
el Programa de Formaciéon de Multiplicadores.

Por su parte, el Manual para Multiplicadores del Programa de Transformacion Psico-
social centrado en la Prdctica Deportiva Grupal, es un libro de mayor complejidad
en su légica y concepcién y de mayor alcance en su aplicacién. El Programa como
se menciond antes, es resultado del Proyecto Deporte en el barrio. Este permitié

320 Entiéndase conocimientos, principios éticos, tedricos y metodoldgicos, experiencias de
trabajo, valores, historia de vida, entre otros.
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organizar y orientar la implementacion de las diferentes acciones del proyecto. La
integracion dinamica y sucesion ldgica de las estrategias que lo integran, facilitd
y viabilizé la consumacién de la experiencia durante seis afos, asi como el logro
de cambios importantes en todos los involucrados, de manera directa e indirecta.

Estas estrategias, que son la esencia del Programa, pueden resumirse de la siguien-
te manera:

1. Exploratoria/diagndstica: se orienta a la busqueda de informacién relevante
para la caracterizacién y diagnéstico de las peculiaridades de los individuos,
grupos o dmbitos implicados en las acciones de transformacién. A su vez,
propicia la evaluacion de las actividades, procesos y resultados de dichas
acciones.

2. Organizativa: permite proyectar la organizaciéon y cumplimiento de los disi-
miles momentos que conforman los procesos de transformacién, asi como la
estructuracion de los grupos necesarios para su sustento. Tiene un caracter
constitutivo y orientador.

3. Educativa: favorece la formacién y desarrollo de los conocimientos y habili-
dades necesarios para generar los multiples cambios, teniendo en cuenta los
propdsitos educativos particulares.

4. Comunicativa: se dirige a la convocatoria y publicidad de los principales con-
tenidos, relativos a las acciones de transformacién, a través de diversos me-
dios de comunicacién.

5. Supervision: tributa a la realizacion de procesos de supervision, en funciéon de
las necesidades y solicitudes de los grupos implicados. El establecimiento o
no de esta estrategia, a diferencia de las anteriores, depende de la intencién
de los participantes.

Dar a conocer el modo en que se desarrolla el Programa, como un todo articulado
y complejo, implica conocer la metodologia de cada una de las estrategias mencio-
nadas: su finalidad, principios, procedimientos, funciones e interrelaciones. Estos
contenidos son abordados en el texto con el propésito de ponerlos a disposicién
de quienes se forman para multiplicar la experiencia.

Del mismo modo, se devela el entramado teérico y metodolégico que sirvié de
base para la constitucién del proyecto, asi como el lugar de enunciacién desde
donde se concibié y erigi6 la propuesta especifica de trabajo desarrollada. Es asi
como se va dando forma y solidez al conjunto de contenidos que debian aparecer,
de manera esencial, en este segundo libro.
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De acuerdo con esa ldgica general, el manual se organiza en dos tépicos cardinales:
el primero, relativo a las perspectivas y nociones explicativas que fundamentan la
practica y el segundo, concerniente a los elementos que es necesario conocer para
la implementacion del Programa.

A lo largo de este segundo libro, se hace alusién al indisoluble vinculo e interde-
pendencia de las acciones correspondientes a cada una de las estrategias, a la for-
ma en que se imbrican y funcionan para dar lugar al Programa. En el tltimo acapite
se explicita la manera en que se articulan, coexisten, interrelacionan y desencade-
nan las mismas, agrupada en tres tipos de secuencias fundamentales:

6. Secuencia de orden Iégico de aparicién y simultaneidad de las estrategias: esta
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se refiere a la manera en que existe una sucesién especifica entre cada una
de ellas.

Segun la misma, primero se conforman y organizan los diferentes grupos
de trabajo —estrategia organizativa—; a continuacion, se va realizando la ex-
ploracién y diagnéstico de las caracteristicas, necesidades y demandas de
las personas y el contexto donde se piensa implementar el proyecto —ex-
ploratoria-diagnéstica—; luego, una vez adelantados estos primeros pasos,
se comienza a divulgar y a convocar a las personas interesadas en partici-
par —comunicativa—, al mismo tiempo que se van preparando y formando
aquellos encargados de ejecutar las acciones del proyecto —educativa—; por
ultimo, a medida que transcurren los procesos se van generando contradic-
ciones, inquietudes y demandas de ser supervisados (supervision).

. Secuencia por desencadenamiento sucesivo de acciones: aqui se explica la ma-

nera en que la ejecucién de una estrategia va dando paso a la ocurrencia de
nuevas acciones dentro de esta y de otras.

La conformacién de un determinado grupo puede traer como consecuencia
la creacion de otro; y, en este sentido, la necesidad de caracterizar y diagnos-
ticar las potencialidades y necesidades de formacién que, posteriormente,
propiciaran la construccién de los contenidos educativos especificos de su
preparacion.

. Secuencia establecida por prioridades: esta tiene que ver con el impacto que

tienen algunas acciones para promover la espontanea emergencia de otras,
incluso dentro de una estrategia diferente.

Como en todo proceso humano, es probable la ocurrencia de situaciones
que no fueron preconcebidas y que, por tanto, demandan la gestién de ac-
ciones imprevistas, pero prioritarias. Al comenzar la implementacién de un
proyecto se logra convocar a numerosas personas, se conforman los grupos
de gestores y facilitadores y de los participantes; sin embargo, al transcurrir



el tiempo algunas personas comenzaran a entrar o salir de la experiencia por
innumerables motivos y, en este sentido, los grupos comienzan a dinamizar-
se, pues no todos se encuentran en el mismo momento del proceso; estas
circunstancias requieren acciones especificas de las diferentes estrategias
que no habian sido disefiadas con antelacién.

Este Manual para Multiplicadores del Programa de Transformacién Psicosocial centra-
do en la Prdctica Deportiva Grupal (PDG), aporta una vision mas general de cémo
hacer para la implementacién de proyectos orientados a la transformacién psico-
social en contextos diversos, empleando las PDG como instrumento facilitador de
los cambios.

En este, a diferencia del primero, se resaltan otras funciones como la de gestio-
nar y organizar actividades y talleres, coordinar tareas y reuniones, facilitar cono-
cimientos y procesos grupales, entre otras que pueden aparecer en los grupos de
multiplicadores. De este modo, se aluden los roles de gestores, coordinadores y
facilitadores, los cuales pueden ser asumidos por diferentes personas, desempefa-
dos de maneras diversas y en situaciones distintas, atendiendo a las caracteristicas
del momento, la tarea, potencialidades de cada cual, recursos, etc.

El texto convida a quienes lo consultan a revisarse y a valorar sus propios intereses
y zonas de desarrollo de forma constante, con el objetivo esencial de tomar cons-
ciencia del lugar en que se encuentran, en cada periodo, y lo que necesitarian para
estar cada vez mejor preparados.

En esta ocasion, las autoras®”' enfatizan la importancia y las formas de empleo de
los dos manuales —como partes integradas del imprescindible proceso del Progra-
ma de Formacién de Multiplicadores— para poder sacar verdadero provecho de las
herramientas y potencialidades que ofrecen.

Conclusiones

Los manuales logran poner en evidencia el vinculo constante teoria-praxis, que ha
transversalizado los fundamentos basicos del proyecto y se manifiesta en la meto-
dologia escogida para su elaboracién. Ademads, aportan una propuesta curricular co-
herente con los principios y procedimientos de la Investigacién Accién Participativa.

El lenguaje empleado propicia una lectura facil y comprensible que pretende llegar
y poder ser util a personas diversas. Ambos materiales apuestan por una formacion
mas alla de sus pdginas, e intentan visualizar un proceso de aprendizaje que tras-
cienda la puesta en practica de un proyecto. Sus verdaderos propdsitos se orientan

321 Barbara Zas Ros, Vivian Lépez Gonzalez, Zulema Ortega Iglesias y Celia Garcia Davila.
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al cambio de las personas mismas, en sus interacciones, en los modos de sery ha-
cer, como protagonistas y agentes de la transformacion.

Estos manuales ya constituyen un valioso instrumento de trabajo para muchos a
lo largo del pais, quienes han decidido asumir el compromiso y la responsabilidad
de involucrarse en procesos de desarrollo humanos, a través de la multiplicacién
del Programa.
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ANEXOS



LISTADO DE ARTICULOS PUBLICADOS POR
INVESTIGADORES/AS DEL CIPS ENTRE 2011-2013

Por: Lazara Caridad Cabello y Lucia Labaut Pefalver

Como parte de las iniciativas nacidas en el Consejo Cientifico del CIPS surgi6 la
idea de listar un conjunto de publicaciones realizadas por sus investigadores/as,
las cuales constituyen articulos en revistas o CD de Memoria de Eventos, secciones
en libros, resefias de investigacién, y otras modalidades. De este modo, facilitamos
a nuestros/as lectores/as informacioén concisa que puede guiar el posterior acer-
camiento o profundizacion en teméticas y autores, desarrolladas desde el Centro.

2011

Brarro, NAlLE: La Institucionalizacion del sistema religioso regla de Ocha-Ifd. Multime-
dia de la“Convencion Internacional de Antropologia’, Anthropos 2011.

D’ AnceLo, Ovipio: “Burocracia vs. enfoque emancipatorio en el socialismo”. Revista
Temas No. 67.

DeLcapo, Denisse: “Cubanos/as rumbo a Estados Unidos a partir del Periodo Especial.
Migracién, familia y género”. CD Evento Internacional Anthropos 2011.

DeLcapo, Denisse: “Concepciones tedricas en el estudio de las migraciones interna-
cionales: una mirada desde la Sociologia cubana”. En: Revista Anfora No. 32.
Publicaciéon Semestral de la Universidad Auténoma de Manizales, Colombia.
Revista especializada, 2011.

DeLGapo, Denisse: “Impacto en la dinamica familiar, de la emigracion de algunos de
sus miembros. Un estudio de caso en el Consejo Popular «El Carmelo»”. Re-
vista arbitrada Novedades en poblacién. No. 2, diciembre 2011. Centro de Es-
tudios Demograficos de la Universidad de La Habana. ISSN: 1817-4078.

Diaz, MareeLeN: Violencia familiar. Estudios, realidades y desafios. Publicaciones Acua-
rio del Centro Félix Varela y Editorial CENESEX, 2011.

DomiNGuez, MaRia IsageL: “Juventud y Educacién en Cuba: estrategia de inclusién so-
cial femenina” Cuban Studies Vol. 42.

DomiNGuEz, MARIA IsaBeL: “Politicas sociales hacia la juventud en Cuba: algunas eva-
luaciones y nuevos desafios”. En: Revista de Sociologia Vol. XVI, nimero 20.
Lima: Univ. Nacional Mayor de San Marcos, Escuela Académico Profesional
de Sociologia, 2011. ISSN 1605-8933.
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DomiNGuEz, MARIA IsaBeL y CLaupiA CasTiLLA: “Précticas participativas en grupos juveniles
de Ciudad de la Habana". En: Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Ni-
fezy Juventud, 1 (9). 2011.

EspiNa, Mavra (coautora): “Changes in the Economic Model and Social Policies in
Cuba" NACLA, Vol. 44, No. 4, julio-agosto 2011.

Friep, Dora, Mario Ropricuez-Mena: “Afrontamiento generativo y desarrollo comuni-
tario”. En: La Transdisciplina y el Desarrollo Humano. Divisién Académica de
Ciencias Econémico Administrativas de la Universidad Judrez Autébnoma de
Tabasco, México, 2011.

EspiNa, M., NUREz, L., MARTIN, L., M. Dias, Y Denisse DeLcapo: “Cataurito de herramientas
para el desarrollo local; evaluacion de factibilidad social en proyectos de de-
sarrollo local”. La Habana: Editorial Caminos, 2011.

HernANDEZ, ALBA H.: “Transformacién social desde el CIPS. Una valoraciéon”. En: Cua-
derno CIPS 2010. Experiencias de investigacién social en Cuba. Editorial Acua-
rio, Centro Félix Varela, 2011. ISBN: 978-959-7071-75-4

MarTin, Lucy (coautora): “Organizacion de la Innovacion Agropecuaria Local”. En:
“Evaluacién de impacto del Programa de Innovacién Agropecuaria Local en
Cuba”. INCA-COSUDE-AAA-UNACH.

Nurez, Litia (coautora): “Las percepciones de peligros en la poblacién cubana: com-
paracién entre region occidental y central”. CD Vill Convencién Medio am-
biente y Desarrollo, 2011.

OrrTiz, Jost Juan, CLaubia CasTiLLA Y E. Perez: “Los audiovisuales en la infancia y adoles-
cencia. Caminos para una participacion diferente”. UNICEF, junio 2011.

Ropricuez-Mena, Mario: Aprender a manejar conflictos. Programa de formacién En CD-
Caudales 2011. La Habana, CIPS. Editorial Acuario. ISBN 978-959-7071-79-2

Robricuez-MEenA, MARIO, Roserto CorraL: Formacion y aprendizaje en la empresa. Co-
municacién y trabajo en equipo. En CD Caudales 2011. La Habana, CIPS. Edi-
torial Acuario. ISBN 978-959-7071-79-2.

RopriGUEZ-MENA, MARIO, RoBerTo CorrAL Y CARMEN MARIA LaGo: Programa de formacion
de aprendices autorregulados en comunidades de aprendizaje”. CD Hominis,
2011.

Roias, MIRLENA y JusmaARY GomEz ARenciBiA: “La Responsabilidad Social Empresarial y

el Desarrollo Local. Una experiencia comunitaria”. CD XXVIIl Congreso ALAS
“Fronteras Abiertas de América Latina”, Recife 2011.

223



VALDEs, Y., M. Diaz, M. Perera, A. M. CHao, N. RobriGuez, P. Gazmuri, A. MorcaDo: Violencia
de género en las familias. Encrucijadas para el cambio. Publicado por Editorial
Acuario. Centro Félix Varela. La Habana 2011. ISBN 978-959-7071-76-1

Zas, BArBARA: Experiencias en Psicologia Hospitalaria. Publicacién electrénica del libro
En: www.alfepsi.org. Registro 2685-2011.

2012

Brarro, NAILE: “Hacia un proceso de institucionalizacién religiosa, el caso de la Regla
de Ocha-Ifd". CD del evento de la Red de Investigadores del fenémeno Reli-
gioso en México, febrero 2012.

CasTiLLa, Cuaubia: “Politicas de educacion y practicas socializadoras: aproximacion a
la conformacién de una identidad generacional”. Sitio web LASA. 2012. web-
sitehttp://lasa.international.pitt.edu/

D’ AngeLo, Ovipio: “Autonomia Integradora en la transformacién comunitaria”. Revis-
ta Psicologia comunitaria. Univ. Puebla. 2012.

D’ AnceLo, Ovipio: “Burocracia en el socialismo”. CD-Revista Temas, 2012.

D’ AnceLo, Ovipio: “Transdisciplinariedad e integracién de saberes en las acciones de
transformacion comunitaria”. Revista, Ed. México.

DeLGapo, Denisse: “Las migraciones y su impacto en la familia desde un enfoque de
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mos Cuba”. 2012.
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Cuba actual. Patrones, perfiles y subjetividades”. En: “Cuban Economic and
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